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|
PRESENTACION

El Grupo FCC con su empresa matriz Fomento de Construccionesy |

Contratas, S.A. desarrolla su actividad en un amplio abanico de |  gruPO »»
sectores a través de mas de un centenar de empresas. =
i e
H B %W

El Area de Medio Ambiente es una de las unidades de gestién en que
se estructura el Grupo FCC, y una de sus competencias principales es >»»

|la prestacion de servicios relacionados con el saneamiento urbano. De e
ahora en adelante, nos referiremos de forma global a todas las 1 v
empresas de esta unidad de gestion con el término FCC Medio |
Ambiente. ‘

¥
Esta unidad de gestion desarrolla fundamentalmente sus actividades Fcc

a través de las siguientes empresas: MEDIC AMBIENTE 5.4

e Fomento de Construcciones y Contratas, S.A. Mﬁ

e FCC Medio Ambiente, S.A.

e Servicios Especiales de Limpieza, S.A. (SELSA) i

e Servicios de Levante, S.A. (SELESA) | % ’cle’o
e Alfonso Benitez, S.A. (ABSA) ‘

e Castellana de Servicios, S.A. (CASESA)

e Municipal de Serveis, S.A. (MUSERSA) g /1

Las empresas integradas en FCC Medio Ambiente tienen una |
estructura organizativa que, dependiendo del Director General de |
FCC MA, se concreta en tres Direcciones de Zona estructuradas en un
total de 17 Delegaciones entre las que se encuentra la denominada
Delegacion Barcelona Capital, que limita su actuacion en Barcelona
capital e Islas Baleares.
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Organigrama de FCC Medio Ambiente ’

A continuacion se expone el organigrama de FCC Medio Ambiente en
el que se ubica la Delegacion de Barcelona Capital.

Direct or Direct or Direct or Servicios Direct or Adm.
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Actividades y Servicio de FCC Medio Ambiente

La Delegacion Barcelona Capital desarrolla en el ambito del
saneamiento urbano, entre otros, las siguientes actividades:

* Limpieza viaria

e Servicio de recogida de residuos sélidos urbanos

* Servicio de recogida selectiva de residuos

* Servicio de limpieza y mantenimiento de alcantarillado

* Limpiezay conservacion de las fuentes pUblicas y ornamentales |

¢ Limpieza de edificios y locales ‘

* Mantenimiento de edificios y locales |

e Limpieza de aviones !

e Limpieza de playas |
|
|
|
|
|

Servicio de recogida de
residuos sdlidos urbanos

e Limpieza de aguas litorales
* Limpiezay conservacion de zonas verdes

.. B Servicio de limpieza
Estas actividades se prestan en Barcelona a través de la empresa © implezay
mantenimiento de

matriz, Fomento de Construcciones y Contratas, S.A. alcantarillado

Mediante estas actividades se da servicio a los habitantes que residen
en Barcelona desde los diferentes contratos adjudicados,
respondiendo a las necesidades tanto de clientes privados como de la
administracion publica.

Limpieza y conservacion de
las fuentes publicay
ornamentales

Limpieza de edificios y
locales
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DECLARACION
MEDIOAMBIENTAL |

Con esta Declaracion Medioambiental que presenta la Delegacion |
Barcelona Capital, se pretende evidenciar el mantenimiento del |
compromiso de desarrollar nuestras actividades con el maximo
respeto y proteccion del Medio Ambiente que adquirieron las
Empresas del Area de Servicios del Grupo FCC, cuando se certifico el

Sistema de Gestion Medioambiental ya implantado de acuerdo con la €
norma UNE-EN ISO 14001.

Este compromiso queda claramente reflejado en nuestra Politica
Medioambiental y en el dia a dia, durante la presentacion de nuestros
servicios, ya que se utilizan todos los medios disponibles para
consequir desarrollar una "actividad sostenible".

Barcelona, ciudad limpia y sostenible
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Alcance de la Declaracion

Siguiendo con la linea de mejora continua dentro del Area de Medio |
Ambiente del Grupo FCC, en 2009 se decidié dar un paso mas, |
implantando en la Delegacion Barcelona Capital el "Reglamento
Europeo de Ecogestion y Ecoauditoria" (EMAS lil), Reglamento ‘ o
Comunitario CE 1221/2009 de 25 de noviembre de 200g9. En la

Delegacion Madrid M.A. se implanté en 2006 el EMAS |l, continuando a !g

en la Delegacion de Barcelona Capital en enero de 2009 y en la ‘ “
. g . !
Delegacion de Barcelona Exterior en febrero de 2010. Esta progresiva |
| .
|
|

implantacion, servira de lanzamiento para la implantacion del o .

| EMAS Ill al de Del . de Ia citad Distritos de recogida de
reglamento al resto de Delegaciones y contratos de la citada residuos sélidos urbanos y
area de gestion del Grupo FCC y, de esta manera avanzar, en el recogida selectiva
camino hacia el crecimiento sostenible. Ademas, esta nueva meta | (Barcelona civdad)
debe servir para fomentar aun mas el interés que todo nuestro
personal demuestra en el ambito de la proteccion del Medio
Ambiente e integrarlo en el desarrollo normal de su trabajo.

En concreto, el abasto de esta Declaracion Medioambiental |
corresponde al afio 2010 y se centra en las actividades de: Servicio de
recogida de residuos solidos urbanos y recogida selectiva de residuos,
servicio de limpieza y mantenimiento de alcantarillado, |

o
mantenimiento de las fuentes publicas y ornamentales y limpieza de | a‘!’

edificios y locales (CNAE-CCAE 3811). |

Estas actividades se llevan a cabo a través de la empresa Fomento de | Distritos de limpiezay

Construcciones y Contratas, S.A., y abarca los siguientes contratos: mantenimiento de
alcantarillado y fuentes

T Barcelona ciudad
Contratos pUblicos: ( )

|
|
|
|
|
e Servicio de recogida de residuos solidos urbanos (Barcelona :

ciudad) |
e Servicio de recogida selectiva de residuos (Barcelona ciudad)

e Servicio de limpieza y mantenimiento de alcantarillado
(Barcelona ciudad)
e Servicio de Mantenimiento de las Fuentes (Barcelona ciudad).
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e Limpieza de edificios y locales (Barcelona ciudad y Badalona)
(Consorcio de Educacion de Barcelona y colegios vy
dependencias municipales de Badalona)

Contratos privados:

e Limpieza de edificios y locales (Barcelona ciudad) (FUtbol Club
Barcelona, World Trade Center)
¢ Limpieza de aviones (Aeropuerto del Prat)

Limpieza instalaciones
| F.C.Barcelona

)
|
|
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Ubicacion de las instalaciones

Las instalaciones que pertenecen a las actividades de servicios de
recogida de residuos solidos urbanos y recogida selectiva de residuos,
servicio de limpieza y mantenimiento de alcantarillado,
mantenimiento de las fuentes publicas y ornamentales y limpieza de
edificios y locales, gestionadas por la Delegacion de Barcelona Capital |
y situadas en el municipio de Barcelona, son las siguientes: |.

e Parque Central que da cobertura a las contratas de Recogida
de Residuos:

Indicador
Biodiversidad
(msup/ NUm.

trab.)

Instalacion Actividad Sup. Const.

Parque Central
¢/ D, 49-51, Zona
Franca

*numero de trabajadores asociados al centro a efectos de consumos, promedio de 2010.

Recogida

Residuos 25886194 M’ 77 34,87

Fachada principal del
Parque Central

La instalacién del Parque Central esta constituida por diversos
Espacios o areas que garantizan y optimizan el servicio. La instalacién |
consta de oficinas, un taller de maquinaria, vestuarios de los operarios l
que realizan el servicio, dos lavaderos, uno de automatico y otro |
manual para vehiculos del servicio, almacenes de materiales y areas |
de aprovisionamiento de combustibles (GNC , biodiesel, gasdleo y |
electricidad) que suministran tanto a los vehiculos como a las calderas
de calefaccion y agua caliente sanitaria, la cual obtiene parte de su
energia procedente de placas solares.

Asimismo, consta de un area de trasvase de los residuos y una zona Aparcamisntordegehiculas
de recogida en el Parque

de aparcamientos, tanto del personal que trabaja en las oficinas como Central
de la dotacion de maquinaria del servicio (283 vehiculos aprox. en
total). También cuenta con una estacion depuradora fisico-quimica
para las aguas provenientes de los lavaderos.

De las instalaciones anteriores, en 2010 se pusieron marcha el
lavadero automatico, la depuradora fisico-quimica de residuos y las
placas solares.
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e Parque Alcantarillado que da cobertura a los contratos de
Alcantarillado, Fuentes y Edificios y Locales:

Indicador |
Instalacion Actividad ST 2 B'Od"fers'dad
Constr, 0 (m’sup/
Num. treb.') |
Parque MaLr::lTier;iaeﬁto
Alcantarillado 5.202m° 186 27,96

Alcantarillado y
Fuentes
‘numero de trabajadores asociados al centro a efectos de consumos, promedio de 2010.

¢/ C, 17, Zona Franca

Del mismo modo que la instalacion del Parque Central, el Parque de |
Alcantarillado también se constituye por espacios o areas que dan el
apoyo necesario a las diferentes contratas que se gestionan desde la

instalacion. Algunas de estas areas son: oficinas, taller, vestuarios, ‘ Vista aérea del Parque de
Alcantarillado

almacén, zona de trasvase, zona de depuracion, estacion de carga de
vehiculos eléctricos y 60 plazas de aparcamiento. |

mejor prestacion del servicio:

Indicador
Biodiversidad
(m’sup/ NOm.

trab.)

I
e Centros Auxiliares distribuidos estratégicamente para una |
I
|
|
|

Instalacion Actividad

Limpieza de

C/ Conquista (Badalona) S ) 271m* 5 G642 l
CAITICIOS Y Locales
|
Centro limpieza F.C.B. * Limpieza de 220m> 3,772 |
P T Edificios y Locales 59 |
Centro limieza Aeropuerto Limpieza de 2 30,8 . )
del Prat® Edificiosy Locales 4™ 5 | Limpieza interior de
aeronaves en el
World Trade Center * npleealds 70m? 53 132 Aeropuerto del Prat

Edificios y Locales

*nimero de trabajadores asociados al centro a efectos de consumos, promedic de 2010.
*centro cedido por el cliente

El n0mero de trabajadores totales asociados a cada una de las
actividades o servicios queda reflejado en el siguiente gréafico:
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El personal del aeropuerto fue de 60 personas, pero sélo el mes de
enero, por lo tanto y para realizar los calculos para todo el afio se |
considera que hubo 5 trabajadores. También se ha afadido la |
contrata del World Trade Center, que comenzd el 1 de enero de 2010,
con un total de 53 trabajadores, de media, en 2010.

No todos los calculos de consumos estan vinculados al nUmero total |
de trabajadores que realizan un servicio en particular ni todos los |

trabajadores de un mismo centro desarrollan una misma actividad. | Servicio de limpieza de
edificios y locales

Esto queda muy bien reflejado en la actividad de Limpieza de |
Edificios y Locales, concretamente en colegios de Badalona, en el que |
el centro de trabajo de FCC solamente se utiliza como punto I
estratégico de mando y por tanto a efectos de consumos de papel, |
por ejemplo, sélo se tiene en cuenta el personal asociado al centro (5)

y en cambio por los consumos de productos de limpieza se tiene en |
cuenta todo el personal del servicio (237). |

Es decir, los consumos de recursos van asociados al personal que hace
uso de este recurso estén vinculados a un centro de trabajo o no.

Se puede observar un considerable descenso en el nimero de
trabajadores de RSU. El inicio de la nueva contrata en noviembre de
2009 ha provocado este descenso ya que ésta se hace de un modo
mas optimizado y automatizado, necesitando menos trabajadores
que en la contrata anterior. El inicio también en mayo de 2010 de la
nueva contrata de fuentes ha propiciado un ligero descenso, también,
en el nUmero de trabajadores.

p > 2
cre
1 &
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SISTEMA DE GESTION
MEDIOAMBIENTAL

En el momento de tomar la decision de afrontar la implantacién de un
Sistema de Gestion Medioambiental en la Division de Medio
Ambiente del Grupo FCC, se optd por crear un Unico sistema para
todas las empresas de dicha Division a las que llama FCC Medio
Ambiente, tomando cada Contrato como unidad de gestidn para la
implantacion. Ademas, desde julio de 2010, este sistema de gestién
medioambiental esta integrado con el Sistema de Gestién de Calidad
y el Sistema de Gestion Energética, en conjunto, Sistema de Gestién.

Mantenimiento de fuentes

. ] ] i
Politica Medioambiental de la Empresa PHEIICES

La Direccion de nuestra empresa ha definido una Politica de Gestion,
en la que se hacen constar los compromisos establecidos en materia
de Medio Ambiente, y que se encuentra desarrollada en nuestro
Manual de Gestion.

Esta politica se ha difundido a toda la organizacién y queda expuesta
en todos los centros de trabajo para su conocimiento por parte de
todo el personal, y se encuentra a disposicion de cualquier interesado.

Limpieza de edificios y
Mediante la Politica de Gestidn se hacen publicas las prioridades e locales

intenciones medioambientales de la empresa, y apropiada a la
naturaleza de las actividades desarrolladas. Contiene los
compromisos que se indican a continuacion, dirigidos a reducir el
impacto que producen las diferentes actividades en el entorno:

e Elcumplimiento de la legislacion Medioambiental.

e Plantear estrategias que incorporen la mejora tecnoldgica que
minimice los impactos medioambientales y promuevan la
eficiencia energética y el aprovechamiento de energias renovables.

* La mejora continua del comportamiento medioambiental, a través Lavado de vehiculos de
de la fijacion de objectivos que mantengan y mejoren el ejercicio | recogida
medioambiental y la eficiencia energética, prestando especial |
atencion en el control de los aspectos medicambientales ‘
significativos y en la reduccién de gases de efecto hinvernadero.

* La prevencion de la contaminacion, a través de la identificacién y -|
avaluacion de los aspectos mediambientales y energéticos con
intencion de controlarlos, prevenirlos y minimizarlos.

>»
~re
1 &
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Aqui se presenta la Politica de Gestion de FCC Medio Ambiente.

Declaracion del Director General

Fcc MEDIO AMBIENTE
POLITICA DE GESTION

Siendo FCC Medio Ambiente lider en fas actividades relacionadas con el saneamisnto urbano
adopla sus decisiones leniendo slempre en cuenta a sus clienles, a sus lrabajadores y a la sociedad en
general.

La volunlad de FCC Medio Ambiente de mejorar permanentemente las actividades que desarrolla
obliga a garantizar una elicaz prestacién de los servicios a nuestros Clientes, leniendo en cuenta la
seguridad y salud de sus Trabajadores, la mejora de la eficiencia energélica de los procesos y sus
instalaclones, slendo respetuosa con el Medio Amblente. Con asle objelivo se desarrollan los Sistemas de
Gestién do Calidad, Medioambiental, Energética y de Prevencién de Riesgos Laborales en los que se
regulan las actividades desarrolladas por las empresas del 4rea de Medio Amblente de! Grupo FCC.

Por todo lo anterior esta Direccién General asume 8l compromiso del obligado cumplimiento por todo
el personal de lo eslablecido en los Sistemas de Geslién, a fin de conseguir los objetivos declarados
madiante esta Politica de Gestién que se resume en los siguientes punlos:

1. Garantizar la satisfaccién del cliente mediante la prestacién de los servicios contratados de
acuerdo a los requisitos suscritos y los establecidos por la organizacién, ademas de los legales o
reglamentarios que afacten a las actividades desarrolladas y en particular los referidos a la
sequridad y salud de sus trahajadores y a la interaccién con el Medic Ambiente.

2. Plantear eslrategias que tengan en cuenta la salisfaccién de nueslros clienles, geranticen la

seguridad y salud de los trabajadores e incorporen la mejor tecnologta disponible que minimice los

impactos medioambientales y promuevan la sficiencia energética y el aprovechamiento de energlas
renovables y energlas excedanltes propias o de terceros.

3. Eslablecer objetivos de forma que se mantengan y mejoren: ios niveles de presiacion de fos

servicios contralados, los niveles de seguridad y salud en el lrabsjo, el desemperio medicambiental

y la eficiencia energélica. Se debe realizar un parlicutar esfuerzo en reduclr la siniestrabilidad

faboral, ya que lodo accidenie puede y debe ser evilado asegurando la proteccién de las personas,

fos equipos de trabajo y los procesos productivos; y poniendo especial atencién en el control de los
aspacitos medioambientales significativos asl como el control y reduccibn de las emisionss ds gases
de efecto invemadero (GEI). )

4. Revisar los Sistemas de Gestion de forma periédica para favorecer la mefora continua.

5. Planificar y ejecutar, de manera coordinada y progresiva, las laboras permanentes de formacion

y sensibilizacién del personal de la Empresa, de acuerdo a las caracleristicas de su puesto de

trabajo y a sus expeclalivas de promocién profesional, teniendo en cuenta los temas de: calldad en

la prestacion de los servicios, prevencion de rnesgos laborales y geslién energélica y

madioambiental.

6. Promover la seguridad y selud de los trabajadores mediante la adecuacién de los puestos de

trabajo y la evaluacién de riesgos laborales; asf como lener en consideracion la proleccion del

Maedio Ambienta identificando y evaluando los aspectos medioambientales y energéticos en orden a

conlrolarios, prevenirlos y minimizarios. Para todo ello se requenrd una correcta planificacion de las

actividades preventivas laborales y medioambientales, asi como el correcto mantenimiento de las
instalaciones.

La Dirsccion anima a todo el personal para que realice cualquier aportacion que juzgue valiosa para la
aplicacién y mejora de los Sistemas de Gestion y agradsce el ssfuerzo integrado de toda la Empresa, con
fo cual eslé segura de lograr los objetivos enunciados.

Con ol fin de asegurar que los Sistemas de Gestién son entendidos e impiantados en todos los niveles
la Organizacion en los que se desarrollan las actividades del érea de Medio Ambients, los responsables
de cada unidad organizativa deberdn asumir la responsabilidad de cumplirios y hacerios cumplir, dandose
a conocer a todo el personal a su cargo.

En Madrid, & 30 de Enero de 2.009

FdeAgy,
Dfrecto.‘r’Gd:neraf

CC Medio Ambiente

»>»
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Descripcion del Sistema de Gestion

El sistema de Gestion es la parte del sistema general de gestién de la
Empresa con el que se garantiza alcanzar y mantener el
funcionamiento de la Sociedad conforme a los objetivos
medioambientales establecidos. Asimismo, favorece una respuesta
eficaz  a las transformaciones tecnologicas, legislativas,
reglamentarias, sociales y financieras, asi como a las situaciones de
riesgos ambientales que puedan producirse.

La preocupacion por el Medio Ambiente en el mundo empresarial
crece dia a dia, considerando estratégicas las decisiones y politicas
llevadas a cabo sobre esta materia. Es por ello que desde el afio 2000,
tanto en la Delegacion Barcelona Capital como en el resto del area de
Servicios del Grupo FCC, se esta implantado el Sistema de Gestién |
Medioambiental, de acuerdo con los requisitos de la Norma UNE-EN
ISO 14001. Ademds, como ya se ha comentado, desde julio de 2010 |
este sistema esta integrado con el sistema de gestion de calidad y de !
gestion energética en el que se ha denominado Sistema de Gestidn. ‘
|

Taller central situado a las
instalaciones del Parque
Central

Nuestro Sistema de Gestion ha sido auditado por AENOR,
obteniendo para Fomento de Construcciones y Contratas SA, el

- . . Limpieza de fuentes
certificado GA-2000/0107 para las actividades de: recogida de | pUblicas

residuos sodlidos urbanos, recogida selectiva de residuos, gestion
puntos verdes, recogida , centros de recogida y reciclaje, limpieza de |
contenedores, limpieza viaria, eliminacion y tratamiento de residuos |
solidos urbanos, limpieza y conservacion de parques, jardines y zonas |
verdes, mantenimiento de mobiliario urbano y de juegos infantiles,
limpieza y mantenimiento de edificios, limpieza de aviones; limpieza
de playas, costas y aguas litorales, limpieza y conservacion de
alcantarillado y limpieza y conservacion de fuentes.

IIl:

] . . . ., Limpieza de aguas litorales
Mediante el correcto funcionamiento de nuestro Sistema de Gestion

se puede asegurar que:

|
|
* La Empresa cumple con las leyes y reglamentos comunitarios, ‘
estatales, autondmicos y locales.
* La politica y los procedimientos medioambientales han sido
definidos de forma clara y se han hecho llegar a toda la
organizacion.
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e Los aspectos medioambientales actuales y potenciales son
conocidos y controlados.

e La Empresa dispone de recursos y personal adecuado para
hacer frente a las tareas medioambientales.

% .
o

CERITFICATE

El Sistema de Gestion aporta la base necesaria para encarrilar, medir
y evaluar el funcionamiento de la Empresa con el fin de asegurar que
las operaciones que realiza sé lleven a cabo de una manera
consecuente con la reglamentacion medioambiental aplicable y con
la politica corporativa, contribuyendo de esta forma a que la gestion |
de la organizacidn sea sostenible. .,

La aplicacion adecuada del sistema permite a la Empresa:

¢ Confirmar un alto nivel de proteccién del Medio Ambiente.

s Mejorar continuamente el comportamiento medioambiental.

* Obtener una ventaja competitiva gracias a estas mejoras.

e Comunicar los progresos a las partes interesadas, bien a
peticion de éstas o bien por iniciativa de la propia Empresa, que les
hara participes de los esfuerzos realizados.

El objetivo de nuestra gestion medioambiental supone prevenir o
minimizar los efectos no deseados de nuestras actividades y controlar
las interacciones que las mismas produzcan con el Medio Ambiente.

I
]
I
|
I
1
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Documentacion del Sistema de Gestion |

El Sistema de Gestion implantado en la Delegacién de Barcelona
Capital es comUn a FCC Medio Ambiente, y se basa en una
documentacion que da cumplimiento a los apartados de la Norma de
referencia UNE-EN ISO 14001:2004 y al reglamento EMAS, y esté
estructurado de la forma siguiente:

* Manual de Gestion. Constituye el mas alto nivel dentro de la
jerarquia de la documentacion del Sistema de Gestién. EI Manual |
de Gestion hace referencia a los procedimientos generales del
Sistemay a las lineas generales de la documentacidn utilizada.

* Procedimientos Generales. Representan el seqgundo nivel
dentro de la jerarquia de la documentacion del Sistema de
Gestion. Los Procedimientos Generales establecen las formas de
actuacion (qué se tiene que hacer, quién debe hacerlo y cémo se
registran los resultados de lo que se hace) para llevar a cabo las |
actividades que afectan directamente al comportamiento |
medioambiental.

Ej. PG 34 |Identificacion y Evaluacion de Aspectos
Medioambientales y Energéticos.

PG 80 Formacién y Sensibilizacién del personal

PG 39 Control de Vertidos

* Procedimientos Especificos. Representan el tercer nivel dentro
de la jerarquia de la documentacién del Sistema de Gestidn. Los
Procedimientos Especificos definen c¢dmo se desarrolla una
actividad.

Ej. PEM 04.65 Control Operacional en Plantas

PEM 04.66 Control Operacional en Vertederos t

Aplicacion de Gestion de la
Calidad “Gescal”
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* Instrucciones Técnicas. Constituyen los documentos que
sirven de complemento a los procedimientos para aquellas
operaciones que lo requieren.

Ej. 1T 04.61.09 Transporte de Residuos Peligrosos
Ej. IT 04.61.02 Triple Enjuague de Envases Contaminados

e Plan de Contrato. El Sistema de Gestion se aplica a cada
contrato de la organizacion mediante un “Plan de Contrato”
en el que se particulariza el sistema de gestion, adaptandolo a

las peculiaridades de cada uno de ellos. Recogida de residuos
solidos urbanos mediante
carga posterior

I Wﬂﬂm&ramz nived 2 I

L G T

. F-*’"'*" ":""—‘_"""‘““"‘*‘“—? ‘ Mantenimiento de fuentes
Instrucciones Técnicas nive! 4 ornamentales

e - : ——— i
[ Plan de Contrato i i nivet 5 ‘ |

z I | —
Manusl de Gestidn [ nivel 1| I

FCC Medio Ambiente cuenta con aplicaciones informaticas para
apoyar la implantacion del Sistema de Gestion:
e GESCAL: cuyo objetivo es gestionar algunos de los registros |
que se generan en la aplicacion del Sistema de Gestion.
¢ SharePoint: plataforma informatica a través de la cual se
gestiona la documentacion del Sistema de Gestion.
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En el ambito de FCC Medio Ambiente existe un Comité de Calidad,
presidido por el Director General, que realiza un seguimiento
periddico y revisa anualmente los sistemas de gestion.

Organizacion respecto al Sistema de Gestion ,
|
|
r

Incluido dentro de los Servicios Centrales de dicha area, el
Departamento de Gestidn de Calidad y Medio Ambiente apoya a la
Delegaciéon de Barcelona Capital, informando e identificando los
requisitos medioambientales comunitarios, nacionales, etc., )

. e - Vehiculos Compacar para
aplicables a las actividades. Este departamento también es | | recogida coordinada de
responsable de preparar y mantener actualizada la documentacién residuos
del Sistema de Gestion y preparar y llevar a cabo los Planes de
Auditoria, entre otras funciones.

El Director de la Delegacion, como representante legal de la
organizacion, es el responsable de la implantacion del Sistema de ‘
Gestion dentro de su ambito de actuacion, designando a los ‘
Responsables de cada Contrato para desarrollar y efectuar el |
seguimiento oportuno del Sistema de Gestion mediante los |

diferentes Planes de Contrato. Mantenimiento eléctrico
de fuentes ornamentales

Estos planes son establecidos con la implicacion de todos los niveles
de la organizacion, ya que tanto los Departamentos de la Delegacion
como el colectivo de los trabajadores, son conscientes de la

i Aa narki ~i intaAr An FAarmnna Aafackiua lan AackiAn
necesidad de parucipadi t grar 4€ 7cma erediiva ia geston

diarias.

Ademas, en la Delegacién existe una coordinacién técnica que
impulsa y colabora en la implantacién y sequimiento de los sistemas
de gestién en la misma.

Vehiculo de aspiracion-
impulsion para el
mantenimiento de la red
de alcantarillado

Organigrama de la Delegacion

En la pagina siguiente se expone el organigrama general de la
Delegacion, en el cual se sefialan aquellas areas de produccién a las
que llega esta Declaracion.
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ASPECTOS |
MEDIOAMBIENTALES

Identificacion de los Aspectos Medioambientales

Se han identificado todos los aspectos medioambientales originados

en el desarrollo de las actividades de la Delegacion Barcelona Capital ‘
que pueden interactuar con el Medio Ambiente produciendo algin |
tipo de impacto negativo, tanto en condiciones normales de i
operacion (aspectos actuales), como los que se podrian generar como |
consecuencia de incidentes, accidentes o situaciones de emergencia, \
U otras situaciones no previstas y no planificadas que puedan producir

un dafio al medio receptor (aspectos potenciales). ‘

En cada contrato se identifican los aspectos medioambientales tanto
de la actividad principal como de las actividades de mantenimiento,
las actividades subcontratadas y las actividades auxiliares. Esta
identificacion es para todas las instalaciones en las que tiene actividad
cada contrato, se evalUan a base de criterios objetivos e iguales para | Estacién de recarga de

todos ellos. vehiculos hibridos en el
Parque Central

Entre todos los aspectos identificados y evaluados, se seleccionan
aquellos cuyo impacto en el medio es mas importante,
denominandolos aspectos significativos. Posteriormente, se
establecen medidas de seguimiento y control de los citados aspectos
y se tienen en cuenta a la hora de plantear objetivos y metas
medioambientales. '

A continuacion, se muestra un diagrama en el que se identifican todos A e |
los factores que se tienen en consideracion para determinar los

impactos ambientales que generan nuestras actividades. Tiabaipenlla neg de

alcantarillado
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Valoracion de los Aspectos Medioambientales l

Para evaluar los aspectos medioambientales actuales identificados
se utilizaran los siguientes criterios:

e Naturaleza: se tendran en cuenta las caracteristicas del
aspecto, en particular su peligrosidad.
* Incidencia en el medio receptor: se tendra en cuenta el
destino final del aspectoy / o el entorno al que pueda afectar.
e Magnitud: se expresara en términos de cantidad, extensidn, |
intensidad o frecuencia de generacién, de acuerdo con las |
caracteristicas y estado de presentacion del aspecto, y dentro ‘
|
|

de lo posible, debe referirse a un periodo de tiempo concreto,
preferiblemente un afio, ya unidades de produccion.

Al evaluar cada aspecto medioambiental se le asigna una puntuacién |
a cada criterio segUn lo indicado en la tabla de Criterios de Evaluacién
de Aspectos Medioambientales Actuales (procedimiento PG 34).

| Recogida aorganica y de
T , resto mediante vehiculo
Para evaluar un aspecto como significativo se sumaran las | bicompartimentado

puntuaciones de los tres criterios anteriores correspondientes al

]
]
v
[14
Q)
[+1]

Imagen de la red de
alcantarillado
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Después de la identificacion y evaluacion de los aspectos
medioambientales actuvales segUn los criterios indicados
anteriormente, a las actividades de la Delegacion Barcelona Capital,
se consideran significativos en el ejercicio de 2010 los siguientes
aspectos medioambientales actuales:

Contrata

5 de gas natural

vehiculos y maquinaria
plastico vacios
Consumo de papel
calderas
Residuos asimilables
urbanos

Consumo de combustible

Generacion de envases de
Vertido de aguas

R.S.U

N.y C. Alcantarillado

N, v C. Fuentes

N.E.L. BARCELONA
(Colegios Badalona,
Colegios Barcelona, F.C.B.
y World Trade Center
Barcelona)

N.E.L. Aeropuerto

Aspectos Medioambientales Actuales Significativos 2009-2010

Los aspectos medioambientales potenciales se evalUan en funcion de
la gravedad del impacto que causaria el aspecto identificado. Para
evaluar tal gravedad, se tiene en cuenta:

e Probabilidad de que se produzca un accidente o situacion de
emergencia que generaria el aspecto.

e Severidad de los dafios que puede ocasionar al Medio
Ambiente.

Limpieza de fondos de las
fuentes ornamentales con
robot

Recogida de residuos
sélidos urbanos mediante
vehiculo hibrido.

Limpieza de edificios y
locales
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Se considera que un aspecto potencial es significativo cuando se
obtiene un factor de gravedad medio, alto o intolerable. En caso de
que la gravedad de un aspecto potencial sea intolerable se
establecerd un plan de actuaciéon inmediata para disminuir su
gravedad.

Tras la identificacion y evalvacion de los aspectos ‘4
medioambientales potenciales segin los criterios indicados Fuente PUblica
anteriormente, a las actividades de la Delegacion Barcelona Capital
no se ha detectado ningUn de significativo durante el afio 2010.

Limpieza de las
I instalaciones del F.C.B.
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Parametros de Desarrollo Medioambiental

En las tablas que se muestran a continuacidn se han identificado
todos los aspectos medioambientales, tanto directos como
indirectos, indicando cuales son las actividades asociadas
generadoras del aspecto, el impacto que producen, y los parametros
medioambientales utilizados para el seguimiento de los objetivos y el
comportamiento medioambiental.

El criterio empleado para calcular los ratios de los parametros ha sido
la utilizacién de denominadores para el calculo. Para el caso concreto
de FCC, en el que la mayor parte del servicio no esta concentrado en
las instalaciones fijas, no se considera apropiado asociar todos los
parametros de consumos en el numero de trabajadores ya que no son
valores indicativos por no ser totalmente dependientes . Como
ejemplo y para entender mejor este criterio, comentaremos que el
agua de la limpieza de los camiones no depende del nimero de
trabajadores sino del nimero de vehiculos ya que el servicio puede
verse aumentado en un momento puntual en personal pero no en
magquinaria y viceversa. Lo mismo ocurre con el consumo de producto
quimico que, en el caso de las fuentes ornamentales, la cantidad de
producto no depende del nUmero de trabajadores sino del volumen
de m3 de las fuentes.

Si, en cambio, se realiza con nUmero de trabajadores aquellos que
tienen una dependencia directa.

Equipo reparaciones red de
alcantarillado

Instalacién de una fuente
publica

Proceso de vaciado de contenedor mediante carga lateral
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Aspectos directos

* GJ/ h de funcionamiento vehiculos,

I/ h de funcionamiento vehiculos (gasoil, biodiesel y

CONSUMO ' ]
gasolina).

« Vehiculos y maquinaria + Agotamiento recursos no
COMBUSTIBLE (prestacion de servicios) renovables.
+ Nm¥ h de funcionamiento vehiculos (GNC).

*  GJ/NUm. trabajadores

+ Agotamiento de recursos no . m®/trabajadores

CONSUMO + Lavado de vehiculos renovables. .
AGUA * m"/vehiculos
+ Instalaciones fijas * Generacion de vertidos de s
aguas residuales = m° total anual
« Instalaciones fijas
CONSUMO (iluminacién, calefaccion y - Agotamiento de recursos no + GJ/ trabajadores
; otros aparatos eléct. renovables
ELECTRICO 8 ) * GJ / h de funcionamiento vehiculos (hibridos,
* Vehiculos y maquinaria « Contaminacion luminica eléctricos)
(prestacion de servicios)
3 .
CONSUMO . Agolamiento de recursos no ° Nm°/trab, 1/traby G/ trab (Calefaccion)

+ Instalaciones fijas
DE CALDERAS renovables. « Nm®/trab. o |/trab y GJ /frab (A.C.S.)

« %papel reciclado / papel total

CONSUMO * Agotamiento de recursos no Y%papel ecolégico / papel total

PAPEL + Oficinas renovables o
. Generacion de residuos * %papel blanco + imprimido / papel total
+ Ko/trab y Toneladas/trab
+ toneladas / horas funcionamiento vehiculos
CONSUMO * Vertidos accidentales
INaS=l Y eage: ] *© Vehiculos « litros, Toneladas totales anuales
* Generacion de residuos
+ Toneladas/trabajadores
CONSUMO * toneladas / horas funcionamiento vehiculos
ACEITE + Vertidos accidentales
+ Vehiculos + Kg y Tonefadas totales anuales.
HIDRAULICO » Generacion de residuos

+ Toneladas/trabajadores

CONSUMO .

PRODUCTOS + Limpieza de edificios + Generacion de residuos

QUIMICOS . ‘
« Tratamientos del agua

Lavado de vehiculos
+ Litros, kg y toneladas totales anuales

toneladas / trabajadores

* % horas funcionamiento por tipo de combustible /

= Vehiculos magquinaria , !
y o hora totales funcionamiento

EMISION DE (prestacion de servicios) 2

Emisiones de gases de
GASES

combustién a la atmésfera T de CO, equivalentes anuales.

» Calderas de calefaccion y
agua caliente + T de CO; equivalentes / trabajadores
EMISIONES + Vehiculos y magquinaria

ACUSTICAS + Instalaciones

Contaminacion aclstica « Decibelios (dBA)

GENERACION

Toneladas / h funcionamlento vehiculos (aceites)

+ Mantenimiento de ¢
RESIDUOS vehiculos y maquinaria + Produccién de residuos + Toneladas /trabajadores
ESPECIALES i
+ Oficinas + Toneladas
GARIEIRACUOIN + Arenas procedentes de la
RESIDUOS limpieza de alcantarillado ; i + Toneladas totales anuales
» Produccion de residuos
ALMINLAERES * Envases con triple + Toneladas totales anuales/ trabajadores
A URBANOS enjuague

VERTIDOS
AGUAS
RESIDUALES

BIODIVERSID

Lavado de vehiculos

Instalaciones fijas

Todos los servicios

Generacion de vertidos
aguas residuales

Ocupacion del suelo

de

Cloruros (mg/l), MES (mg/l), SOL (uS/cm), DQO (mg
O,/l), Materias inhibidoras (Equitox/m®), Nitrégeno
orgénica y amoniacal (mg/l), pH, aceites y grasas,

hidrocarburos y tensioactivos.

M?/ nGim trabajadores



DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Aspectos indirectos

Las actividades vinculadas a los contratos implicados en la
declaracion, tienen asociados wuna serie de aspectos
medioambientales sobre los que, o bien no se tiene incidencia directa,
o bien no resultan de aplicacion a la misma por su propia naturaleza.
Se muestra a continuacion, para cada uno de los contratos, los
aspectos indirectos que resultan de un analisis completo de la
actividad desarrollada, no considerandose significativo ninguno de
ellos.

Listado de Aspectos INDIRECTOS

* Neumaticos fuera de uso generados en la revision
realizada por empresa externa

* Residuos peligrosos derivados del mantenimiento de los
vehiculos realizados en talleres externos

¢ Consumo de agua procedente de la red para limpieza de
alcantarillado

L.yC. » Neumaticos fuera de uso generados en la revision
Alcantarillado realizada por empresa externa

» Residuos peligrosos derivados del mantenimiento de los
vehiculos realizados en talleres externos

e Consumo de agua mediante: recirculacion de fuentes
ornamentales; Utilizacion de robot telecontrolado;
Instalacion de equipos de ultrasonidos

IGR-IRnll * Neumaticos fuera de uso generados en la revision
realizada por empresa externa

¢ Residuos peligrosos derivados del mantenimiento de los
vehiculos realizados en talleres externos

* Residuos peligrosos derivados del mantenimiento de los
vehiculos realizados en talleres externos

o Neumdticos fuera de uso generados en la revision
realizada por empresa externa

* Consumo de agua y energia asociado a la actividad de
limpieza

Fuente de la Gran Via

Limpieza de centros

|
5
|
f
escolares




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

En el seguimiento trimestral se ha comprobado que las instalaciones
vinculadas a cada contrato cumplen las disposiciones juridicas

DISPOSICIONES |

JURIDICAS

vigentes.

A continuacién se relacionan los requisitos legales mas relevantes
aplicables a los contratos incluidos en el alcance de esta declaracidn:

REQUISITOS LEGALES APLICABLES

Licencia ambiental (Anexo [1.2) "Ley 3 / 1998, de la Intervencion Integral de Ia
Administracion Ambiental, modificada por las leyes 1/1999, 13/2001 y 12/2006 |
17/2007".

Informe preliminar de situacién (Informe de suelo) seqin "Real Decreto g/2005,
de 14 de enero, por el que se establece la relacion de actividades
potencialmente contaminantes del suelo y los criterios y estandares para la
declaracion de suelos contaminados”.

Autorizacion de vertido de aguas residuales, segun Reglamento metropolitano
de vertido de aguas residuales (BOP ndm. 142 de fecha 14/06/2004,.

Decreto 103/2000, de 6 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de los
tributos gestionados por la Agencia Catalana del Agua y su modificacién en el
DECRETO 47/2005, de 22 de marzo

Decreto 93/1999 de 6 de abril sobre procedimientos de gestién de residuos y su
madificacién en Decreto 219/2001, modificado también por decreto 88/2010 de
29 de junio por el que se aprueba el Programa de Gestién de residuos
industriales de Catalufia (Progic), ley 10/1998 y su modificacion en la 25/200g,
la Orden MAM/304/2002, el RD 1481/2001 y el decreto Legislativo 1/2009".

Reglamento de instalaciones petroliferas, aprobado en el "Real Decreto
1523/1999 de fecha 1 de octubre"

Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios (RITE), "Real Decreto
1027/2007, de 20 de julio".

El Reglamento de aparatos a presiéon (RAP), aprobado por Real Decreto
1244/1979, de 4 de abril.

DECRETO 74/2007, de 27 de marzo por el que se regula el procedimiento
administrativo para la aplicacion del Reglamento Electrotécnico para Baja
Tension.

) > 2
cre
1 Y&

|
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Edificio principal Parque
Central
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Los tramites legales realizados durante el afio 2010 (tanto los que ya
han sido cerrados como los que aun estan en tramite) se indican a
continvacion:

TRAMITES LEGALES PARQUE CENTRAL 2010

» Renovacion de la autoritzacidn de vertido de aguas residuales emitida por la
Entidad Metropolitana de los Servicios Hidraulicos y del Tratamiento de
Residuos con fecha de 20 de diciembre de 2010. Cerrada.

|

! e Solicitud de nueva licencia ambiental municipal dadas las reformas
| acometidas en 2010 relativas a electricidad baja tension y gas natural para
| ACSy calefaccién. En tramite.

Parque de Alcantarillado

TRAMITES LEGALES PARQUE ALCANTARILLADO 2010

» Adecvacion al reglamento RITE de la frecuencia de revision periddica de
anual a trimestral de las dos calderas de la instalacion. En tramite.

No ha habido ninguna incorporacion legislativa relevante en el
periodo de la declaracion.

»>
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OBJETIVOS
MEDIOAMBIENTALES

Afo tras afio, desde que se implanté el Sistema de Gestidn
Medioambiental, la Empresa ha definido objetivos orientados a
satisfacer el compromiso adquirido para obtener una mejora continua
de su comportamiento medioambiental.

Desde la direccion se impulsan y promueven las acciones de mejora,
dando pautas a través de la Politica Medioambiental y de las
revisiones anuales de la misma y del sistema de gestion.

El Director de la Delegacion establece unos objetivos especificos para
cada uno de los Contratos, teniendo en cuenta, entre otras cosas, los
aspectos medioambientales significativos identificados previamente.
Para cada uno de los objetivos se establecen pautas y plazos, se
asignan los medios necesarios y los responsables para su consecucion
y seguimiento, y se definen los parametros de control a través de los
cuales se puede evaluar su cumplimiento.

Se hace la diferenciacion entre Objetivos de Mejora y Objetivos de
Control entendiendo por:

. Objetivos de Mejora: aquellos que suponen una mejora
objetiva del comportamiento medioambiental.

. Objetivos de Control: aquellos que nos ayudan a controlar el
comportamiento medioambiental de nuestras actividades.

A continuacion se presenta un cuadro con los diferentes objetivos
establecidos para los afios 2009 y 2010, indicando el grado de
cumplimiento de los mismos.

Estacion de gasoil en el
Parque Central

Limpieza de superficies de
grandes lagos mediante
embarcacion eléctrica

Trabajos en la red de
alcantarillado
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Objetivos Mejora Recogida Residuos Sdlidos Urbanos y Parque
Central (2009-2010)

ASPECTO CONSUMO DE AGUA

Reducir en un 2% el consumo de agua (ms/ nim.
frab.) respecto al afio anterior

RESPONSABLE Responsable Contrata

INSTALACION
AFECTADA

OBJECTIVO

Parque Central

PAUTAS BRIl Compania sensibilizacion al personall. ‘
ACTUACION Mantenimiento adecuado instalaciones.

2.009 2,010

NIVEL DE
CUMPLIMENTO

Durante el afio Durante el afo 2010 se ha
2009 se ha incrementado un 3291% el
reducido un 6,52% consumo de agua (ms/ndm.
el consumo de firab.) respecto el aio anterior.
agua (ms/nUm. En este decremento no se ha
trab.) respecto el tenido en cuenta el consumo
afo anterior del lavadero automdtico, ya
que se puso en marcha a
mediados del 2010 y habria
distorsionado la cifra.

ANALISIS

El incremento experimentado se debe sobre todo al aumento en el
numero de vehiculos a lavar (la flota en el parque central ha crecido
casi un 50% desde la nueva contrata de recogida de sélidos urbanos)
con el consecuente incremento en la cantidad de agua que se ha
consumido para su lavado.

Para el afio 2011 se proyecta la instalacion de una depuradora de
aguas grises y pluviales para el uso de agua depurada en los lavaderos
del Parque Central.

p > 2
cre
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pendiente

- iniciado

Vestuarios Parque central
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ASPECTO CONSUMO DE ELECTRICIDAD

SEIECTING Reducir en un 2% el consumo de electricidad . conseguido
(kWh / nUm. trab.) respecto al afic anterior. no conseguido

pendiente

NSNS/l Responsable Contrata - iniciado

INSTALACION : Central
AFECTADA Sguetsenite
PAUTAS IS Camparfia sensibilizacion al personal. |

ACTUACION Mantenimiento adecuado instalaciones.

PLAZO 2.009

2,010

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

Durante el afo 2009 se Durante el afo 2010 se
ha incrementado un ha incrementado un
92.18% el consumo de 3,25% el consumo de
electricidad (kWh / n. electricidad (kWh / n.
trab.) respecto al afio trab.) respecto al ano
anterior anterior.

ANALISIS

Acceso Parque Central

La puesta en funcionamiento de nuevas instalaciones en el parque l
central, como son el iavadero automatico y una depuradora fisico- |
quimica para cumplir con la normativa de vertido de aguas han '
propiciado el aumento del consumo respecto al afio pasado. .




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

EMISION DE GASES

Reducir en un 3% las emisiones equivalentes de CO2
OBJECTIVO por hora de funcionamiento de los vehiculos, respecto
al afo anterior.

NSIHONLRGEINS Responsable Contrata

INSTALACION . —
AFECTADA Qe chiie
ZAVIZSI= Incorporacion vehiculos de GNC y eléctricos.
XaIVEYdolNll Cursos de conduccion eficiente.

PLAZO 2009 2,010
NIVEL DE

CUMPLIMIENT
O

Durante el ano 2010 se ha
incrementado un 7,6% las
emisiones equiv. de CO2 / h.
funcionamiento veh., respecto
a la media frimestral del ano
anterior. Con el retraso de la
entrega de nuevos vehiculos,
se han utilizado algunos de la
antigua contrata. Cabe decir,
que la reduccién global de las
teq. CO2 ha sido del 13%
respecto al afio anterior.

ANALISIS

Con la incorporacion de este nuevo objetivo a partir del afio 2010 se
pretende controlar el consumo de combustible de los vehiculos de
recogida mediante la reduccion de las emisiones equivalentes de
CO2. Calculados segin los factores de conversién energética
extraidos del documento mas reciente del IDAE: "“Factores de
conversion de energia primaria y emisiones de CO2. Afio 2009".

La incorporacién de nuevos vehiculos de GNC e hibridos en
sustitucion de los antiguos de gasodleo, favorece unos ratios de
emisiones mas bajos, si bien por las caracteristicas de los nuevos
vehiculos (de mayor tamafio y peso), los ratios de consumos de
combustible puedan ser superiores los vehiculos antiguos.

»»
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1 %

conseguido
no conseguido

pendiente

- iniciado

Vehiculos de combustible
GNC en el Parque Central



DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Objetivos Mejora Limpieza y Conservacion de Fuentes (2009-2010)

ASPECTO CONSUMO DE AGUA y
. conseguido

Reduccién del consumo de agua en las limpiezas de no conseguido

OBJECTIVO

fondos durante el periodo 2009-2010. pendiente
- iniciado
Jefes de confrata / Jefes de produccién
INSIPNENAIGININ Vehiculo IVECO caja abierta para transportar el

AFECTADA robot y el propio robot limpiafondos ‘

PAUTAS DE
ACTUACION

Estudio de mejoras técnicas al robot limpiafondos. ‘
Realizar cambios en el cepillo rotatorio y pared
frontal de aspiracion.

2.009 2010 |

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

El consumo de agua El consumo de agua fue

fue de 154.088 m3. La de 122,245 m3. No supone
demanda del un ahorro real ya que a
ayuntamiento de mediados del 2010 con el

realizar limpiezas de inicio de la nueva |
fondos vaciondo la contrata se cambid

ANALISIS fuente en vez de utilizar considerablemente el '
el robot telecontrol no nimero de fuentes a |
ha permitido utilizarlo mantener. También se

i frecuentemente. vuelve a proponer la |
modificacién del robot
aspirador, pero ésta no
prospero.

Robot Telecontrolado
| Limpieza de fondos de
fuentes ornamentales




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL.

ASPECTO CONSUMO DE AGUA
OBJECTIVO Reduccidn del consumo de agua de la fuente. | conseguido
| no conseguido
NEIACINEVINN efes de contrata / Jefes de produccidn | pendiente
I - iniciado

INSTALACIONM
AFECTADA

Fuentes ornamentales

PAUTAS DE

|

|

|

Promover la instalacién de equipos de ulirasonidos (2 |
ACTUACION !

propuestas o fuentes al afio) para el ahorro del 50% del
volumen anual de agua de la fuente.

2,009 2010

NIVEL DE
CUMPLIMIENTC

Instalacién  de sistemas de Durante el afio 2010 no
ultrasonidos a ocho fuentes se ha instalado ningln |
omamentales: Parque de Joan equipo nuevo  de |
Miré, Gran Lago, Mies Van der ultrasonido ya que las !
Rohe, Pabelén de lidlia, inversiones por parte |
Torrent de [I'Olla, Museo de del Ayuntamiento han i
Zoologia, Can Sabaté vy sido paradas. '
Guineveta. Aungue la
instalacién de estos equipos se I
ha redlizado, no ha sido .
posible la redlizaciéon del !
andlisis del ahorro de agua por |
haber estado en obras durante |
el ano 2009.

AMALISIS

' Ultrasonidos

agua estancada mediante la muerte de las microalgas que contiene.
Esto permite mantener el agua limpia durante mas tiempo evitando
vaciados del agua de la fuente. |

|
Los equipos de ultrasonidos son capaces de eliminar el color verde del |
|
|

»>»
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INSTALACION
AFECTADA

PAUTAS DE
ACTUACION

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

ANALISIS

La recirculacidn de una fuente ornamental permite utilizar la misma
agua para su funcionamiento continuo, hasta que las condiciones de

Reduccién del consumo de agua de la fuente
omamental mediante la oxigenacién del agua.

Jefes de conirata / Jefes de produccién

41 fuentes ornamentales no recirculadas

Recirculacion de agua de 41 fuentes ornamentales
durante el periodo 2008-2010.

2,009

Finalizacién de las obras
de recirculacion, sU
puesta en marcha ha sido
progresiva  durante la
parte final del afio 2009,
continuando durante el
2010. Aunque la
recirculacién  haya sido
redlizada no ha sido
posible realizar el andlisis
del chorro de agua por
haber estado en obras
durante el afio 2009,

ésta no sean dptimas.

2010

A partir del mes de mayo
de 2010, el contrato ha
disminuido en el nimero
total de fuentes pasando
de 41 a § fuentes. En estas
5, la disminucidn ha

representado del 60 al
90% de disminucién del
consumo de agua.

conseguido

no conseguido
pendiente
iniciado

Cascada 2 del Forum Nord




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Objetivos Control Limpieza y Conservacion de Fuentes (2009-2010)

ASPECTO CONSUMO DE COMBUSTIBLE

Evitar el consumo de gasolina en los vehiculos hibridos.
(gas- gasoling), exceptuando el momento del arenque,
teniendo como mucho una recarga/ano de combustible
por vehiculo.

NNV Jefes de contrata / Jefes de produccidn

INSTALACICN
AFECTADRA

OBRJECTIVO

Flota de furgonetas ligeras hibridas GNC - gasolina

PAUTAS DE Evitar vaciado de los dipdsitos de GNC, maximizando su
ACTUACION Uso.

PLAZO

NIVEL DE
CUNPLIMIENTO

Se han cargado un total de Con el cambio de

18 vehiculos diferentes contrato, el nUmero total
durante el afo. Existe un de vehiculos hibridos
vehiculo con dos cargas pasdé a ser de 5 a partir
anuales de gasolina debido del mes de mayo.
a una acumulacién de Durante el 2010, ha

ANALISIS

frayectos de largas distancias
por un vehiculo de este tipo
(autonomia aproximada 200
km.) a peticién del
Ayuniamiento de Barcelona.
Esta incidencia es una
consecuencia directa de las
peticiones del cliente y de la
limitacién de la autonomia
de un vehiculo.

habido un vehiculo que
ha readlizado dos cargas
parciales que en total
han supuesto incluso,
menos de un depésito de
gasolina. Por lo tanto, se
considera que ha hecho
Unicamente una carga.

conseguido

no conseguido
pendiente

- iniciado

Vehiculo hibrido gasolina—
GNC



DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

ASPECTO

CONSUMO DE CLORO GRANULAR

Disminucién del consumo de cloro granular (tricloro
90%) mensual por m3 de agua tratada (kg/m3 mes
actual <kg/m?3 mismo mes afio anterior)

OBJECTIVO

RESPONSABLE

INSTA
AFECTADA

Jefes de contrata / Jefes de produccién

Fuentes ornamentales

PAUTAS DE
ACTUACION

Optimizar el uso de las depuradoras y mantener la
superficie del agua lo mds limpia posible

2.009 2010

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

Durante los primeros meses
del afo este objetivo se
cumplié reduciendo el
consumo de cloro respecto
al afo anterior por unidad de
volumen tratada. En cambio,
a partir del mes de julio,
coincidiendo con las
elevadas temperaturas y el
| inicio de diversas tareas de
limpieza de fuentes
ornamentales extraordinarias
a peticién del Ayuntamiento
de Barcelona sobre fuentes
fuera del contrato, pero que
estaban en proceso de
incorporacién, aumentaron
el consumo de producto
quimico.

ANALISIS

Durante el afio 2010 se |
ha consumido menos |
producto quimico que
comparando con el
afio 2009. Sélo el mes
de septiembre, se da
un consumo
ligeramente  superior,
pero nada significativo
(afio 2009 0.071 kg |
clor/m3 frente a los ‘
0.074 del afo 2010)

conseguido
no conseguido
pendiente
iniciado

Fuente de la Pifia




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Objetivos Mejora limpieza y Conservacion de
Alcantarillado y Parque de Alcantarillado (2009-2010)

ASPECTO CONSUMO DE PAPEL
OBJETIVO Disminuir el consumo total de papel en un 10%
. conseguido
NETCINLVGINEN Jcfe de contfrata no conseguido
pendiente

INSTALACION 8 e Alantariiad = iniciado
AFECTADA arque ae Alcantarilado

PAUTAS BIA Potenciar el uso de papel reutilizado por
ACTUACION borradores.

PLAZO 2.009 2010

NIVEL DE
CUMPLIMENTO

En el ano 2009 el papel En el afo 2010 el papel
ANALISIS total utilizado fue de total ullizado fue de
1.525 kg 2.125kg

En el aifio 2010 es cambid el objetivo de incrementar el uso de papel
reciclado frente al papel estandar para el objetivo de disminuir el
consumo total de papel un 10% respecto al afio 2009.
Este objetivo, el afo 2010, no ha sido posible lograrlo debido a la gran
cantidad de estudios y ofertas hechas por los diferentes contratos que
se encuentran implantados en este centro de trabajo.

Trabajos de alcantarillado




DECLARACION
MEDIOAMBIENTAL

ASPECTO ELIMINACION DE ARENAS

Valorizar a partir del ano 2010, un minimo del 22% conseguido
OBJETIVO del total anual de las arenas extraidas procedentes no conseguido
de la limpieza del alcantarillado. pendiente

- iniciado
INIHCINREY N Responsable Contrata

INSTALACION
AFECTADA

Parque de alcantarillado

Mantenimiento esmerado de la planta de
PAUTAS DE fratamiento.

aBELRRMIN Reutiizacion del material fratado parar uso interno

de la actividad del contrato.

2.009

NIVEL DE
CUMPLIMENTO

Durante el aifo 2010 se
han recuperado 1.092 T
de un total de 5.056.03
tratadas, representando
una recuperacién  del
21,60%. las arenas ;
tratadas se han utilizado
como material  de
relleno para uso interno
de la actividad.

Durante el afio 2009 se
han recuperado 1.260 T
de un total de 5.830.76
tratadas, representando
AMALISIS una recuperacién  del
21,61%. Las arenas
tfratadas han  utilizado

Planta tratamiento arenas

i ~Arn ~
LU [A41O]

relleno.

En el afio 2010 se ha modificado el objetivo de que estaba establecido |
en un porcentaje de recuperacion del 21% al 22%. |
No consideramos significativo que en el afio 2010 no se haya |
alcanzado este nuevo valor que ha quedado tan solo a o,4 puntos por |'
debajo del objetivo.




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

ASPECTO EMISSIONES A LA ATMOSFERA

Reducir las emisiones de gases nocivos producidos .
. A conseguido
por la flota de vehiculos de alcantarillado
OBJETIVO ] .. no conseguido
potenciando el uso de los que utilizan GNC como -
combustible. pendiente
- iniciado

NETHOINEV:IWIN Responsable Contrata

INSTALACION . Serdiear st
—— arque de alcantarillado
Alcanzar el 30% de las horas totales de los equipos
de limpieza del alcantarillado, con vehiculos que
utilizan el GNC como combustible.

PAUTAS DE
ACTUACION

2,009

NIVEL DE
CUMPLIMENTO |

En el afio 2009, el En el afo 2010, el nUmero
nombre d'hores dels de horas de los equipos
ANALISIS equips amb GNC ha con GNC ha sido un
estat un 27,37% del 38,94% del fotal

fotal

Nuevos vehiculos de
El uso mas intensivo de vehiculos GNC ha permitido alcanzar este alcantarillado
objetivo y ha contribuido en la disminucion de emisiones de gases
nocivos para la atmosfera.

»»
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DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL ), 5 Ay

Objetivos Control Limpieza y Conservacion de Alcantarillado y
Parque de Alcantarillado (2009-2010)

ASPECTO EMISIONES A LA ATMOSFERA

Reducir el tiempo de funcionamiento de las
calderas de gas por la generacién de ACS, con la
aportacibn de energia proviniente de placas
solares.

MESTHRDEVVENEN Responsables del contrata

Parque de alcantarillado

QBJETIVO

AFECTADA

Reducir el consumo de

las calderas,
Incorporar a las .
o : i . manteniendo
PAUTAS Bl instalaciones fijas
i . adecuadamente la
ACTUACION sistemas  de  energia

instalacion de energia
solar para alcanzar el
mdéximo rendimiento.

solar.

2010

NIVEL DE
CUMPLIMENTO

io de consumc de  En el ano 2010 el gas
gas natural utilizado en  natural utilizado en las
las calderas de ACS, el calderas por el
LSS afio 2009 ha sido de consumo de ACS, ha
34,58 m3/operari, que ha disminuido un  2,58%
supuesto un incremento respecto al consumo
del 26,18% respecto al del afio 2009.

ratio del afio anterior.

Aunqgue las condiciones climatoldgicas del afio 2010 fueron mas
adversas con una temporada de invierno que se prolongd con
temperaturas mas bajas de la media, el afio 2010 se ha logrado un
decremento en el consumo del gas.

conseguido

no conseguido
pendiente

- iniciado

Placas de energia solar
(Parque de Alcantarillado)




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Objetivos Mejora Limpieza de Edificios y Locales (2009-2010)

ASPECTO

QBJETIVO

RESPONSAELE

INSTALACION

PAUTAS DE
ACTUACION

NIVEL DE
CUMPLIMENTO

ANALISIS

»»
cre

e

REDUCCION DEL RATI O KG DE CO2 EQUIVALENTES
EMITIDOS RESPECTO A LAS HORAS TRABAJADAS EN UN 1%
RESPECTO AL ANO ANTERIOR

Reducir la emisidn de CO2 producida por 2 aspectos: el

consumo de combustible y uso de los envases de
plastico que contienen los productos de limpieza

Jefe de contrata y encargados

Instalaciones ocupadas en el Aeropuerto del Prat

Recopilar informacién mes a mes (litros de combustible,
n ° de envases de productos quimicos generados vy

nUmero de horas trabajadas).

Instruir al personal en el uso adecuado de los vehiculos y
en el uso racional de los productos de limpieza.

2,009

El objetivo se ha conseguido,
pues se ha reducido el ratio
en un 72% respecto a 2008.
Este descenso tan grande se
ha debido en parte al
cambio de la actividad a
partir de 1 de marzo de 2008,
en gue se pasé a dar servicio
a 1cia. de handling, en lugar
de 2. Si omitimos los dos
primeros meses de 2008, que
desvirtan los resultados, y
comparamos los datos desde
marzo a diciembre de 2009
respecto a los mismos meses
de 2008, el ratio disminuye en
un 6,67%.

2.010

La contfrata finalizé el
31/01/2010. Durante el
mes de enero, no se

adquirieron  productos
de limpieza ni se hizo
provisién de

combustible {se utilizé el
material en stock vy
reserva). Por lo tanto,
hubo una disminucion
del rafio del 100%
respecto al afio
anterior.

conseguido

no conseguido
pendiente

- iniciado

Limpieza de aviones



DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

REDUCCION DEL RATI O KG DE CO2 EQUIVALENTES

ASPECTO EMITIDOS RESPECTO A LAS HORAS TRABAJADAS EN UN 1%
RESPECTO AL ANO ANTERIOR

conseguido
Reducir la emisién de CO2 producida por 2 aspectos: el no conseguido
OBJETIVO consumo de combustible y uso de los envases de pendiente
plastico que contienen los productos de limpieza =i iniciado

NETHGNEVN N |cfe de confrata y encargados

Centros escolares de Barcelona ciudad, Centros
INSTALACION escolares de Badalona Ciudad, Instalaciones del

AFECTADA FCBarcelona y Equipamiento World Trade Center
Barcelona.

Recopilar informacién mes a mes (litros de combustible,
n ° de envases de productos quimicos generados y

RO 2l Umero de horas tfrabajadas).

ACTUACION
Instruir al personal en el uso adecuado de los vehiculos y

en el uso racional de los productos de limpieza.

2.009 2,010

NIVELDE
CUMPLIMENTO

Se ha dlcanzado el objetivo, pues Se  ha alcanzado el
el ratio ha disminvido en un 3% objetivo, pues el ratio ha
respecto al ano 2008. disminuido un 2,26%
Principalmente el descenso se ha respecto al afo 2009 Limpieza centros escolares

s debide al buen comportamientc  {parc ko obtencidn de
a la contrata de Colegios este valor no se han
Barcelona, donde la emision de considerado los datos del
kg de CO2 equivalentes se ha 3er frimestre de ambos
mantenido  bastante  estable  afos que desvirtuaban los
(+2,85%), pese a un incremento valores , debido a Ia
significativo de las horas celebracién de eventos
trabajadas {11,5%). Esto ha hecho  especicles en verano de
que el ratfio individual de esta 2009).

contrata haya disminuido en un

8%, compensando el aumento

producido en las demds contratos

(del 4% a FCBarcelona y del 5% en

Colegios BDN). Limpieza exterior del WTC

ANALISIS




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Actuaciones de Control Comunos a Todas las
Contratas Implicadas (2009-2010)

ASPECTO DOCUMENTACION
OBJETIVO

RESPONSABLE

INSTALACION
AFECTADA

Mejorar la gestidn de la documentacién relativa al
Sistema de Gestion.

Dpto. Cdlidad / Dpto. .Informdtica / Responsable
Contrata.

Todas

Cursos formacién de la nueva aplicacién informatica
GESCAL. Implantacién generdlizada del GESCAL y
Sharepoint.

PAUTAS DIE
ACTUACION

PLAZO 2.009 2.010
NIVEL DE
CUMPLIMENTO
E 26/05/2009 se lleva a En julio de 2010 se
cabo un cursoc de actudliza totaimente la
formacion documentacion del
complementaria en Sistema de Gestion,

Gescal. El 23/11/2009 se
dispone de una nueva
version del Gescal que
mejora aspectos como:
modificacién de fechas,

incorporando el soporte
informdtico de Gescal a
la misma.

adjuntar archivos,
consulta de proveedores
y resumen informes

trimestrales

ANALISIS

El 2010 se ha seguido con la mejora de la gestion de la
documentacion referente al Sistema de Gestion.

conseguido

no conseguido
pendiente

- iniciado

—

Ejemplo de utilizacion
del GESCAL




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

ASPECTO FORMACION Y INFORMACION

OBJETIVO

RESPONSABLE

INSTALACION
AFECTADA

PAUTAS DE
ACTUACION

NIVEL DE
CUMPLIMENTO

AMALISIS

Conseguir que el tiempo fotal anual dedicado a formacién
medioambiental seq, al menos, un 3% del tiempo total anual

de formacién.

Responsable de contrata. Departamento Relaciones

Industriales

Todas

Sensibilizaciéon medioambiental a los trabajadores. Dentro de
los cursos formativos que se llevan a cabo, dedicar un 25%
mds del tiempo a formacién medioambiental.

2.009

Se continuado dando el
mddulo de "Compromiso con
la Cdalidod y el Medio
Ambiente"a la"Formacion
Previa a la contratacion®,
"Formacion en técnicas de
Saneamiento Urbano para
personal con discapacidad"
y "Curso de alcantarilado

i darad s NAn~Ls an b
g CCOIa mujeres’, Gaemdas & NG

incluido este mismo mddulo
en la "Formacién en técnicas
de trabajo, seguridad y salud
laboral de la limpieza de
edificios y locales para
personal con discapacidad"
y "Formacién en Técnicas de
frabagjo, seguridad y salud
laboral en la limpieza de
fuentes y ldminas de agua "
También incluye médulo de
"SensibilizaciénMedioambien
al"en curso "Técnico superior
en prevencidon de riesgos
laborales". TIEMPOFORMACIO
2009: 9875 H. TIEMPO
FORMACION MEDIOAMB.
2009: 239 THORES (24.21%)

2,010

Se continba impartiendo el médulo
de formacién "Compromiso con la
Calidad y Medio Ambiente" a toda
la formacién previa, asi como a la

formacién de metodologias
de trabdjo y conduccidén de
vehiculos. Este moddulo lo hemos

extendido tanto en saneamiento
urbano, como aguas litorales, como
PN | = PP R PR P [ I N Py ey -
SUIliGIVY Yy I0LUIS. TUN UITU  1IUuy, e

continda impartiendo el mdéduio de

formacion "Sensibilizacién
Medioambiental" los cursos de
formacién  'Técnico superior en

prevencion de riesgos laborales” y
por el Ultimo se ha dado formacién
en Conduccién Eficiente con el
objetivo de reducir las emisiones de
CO:2 vy la contaminacién acustica,
reducir el consumo de combustible,
entre ofros beneficios no menos
importantes como la reduccidon de
accidentes, de estrés para el
conductor 'y menos coste de
mantenimiento de los vehiculos.
TIEMPO TOTAL DE FORMACION 2010:
7893 H. TIEMPO TOTAL FORMACION
MEDIOAMBIENTAL 909 H {11:50%)

:
I
|
|
|
!
|

conseguido

no conseguido

_ pendiente
- iniciado

Aulas de formacion




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

SEGUIMIENTO DEL
COMPORTAMIENTO
MEDIAMBIENTAL

A continuacidn se analiza el comportamiento medioambiental de las
actividades incluidas alcance de esta declaracion que se pretende con
la titularidad de Fomento de Construcciones y Contratas SA en la
Delegacion  Barcelona  Capital, mediante los aspectos
medioambientales identificados y dando los datos absolutos y
relativos correspondientes.

Dentro de este apartado también se encuentra el analisis de los
objetivos establecidos anteriormente, asi como la identificacién de
otros factores que influyen en el comportamiento medioambiental.

Este afio 2010 se pueden observar algunas modificaciones a la baja
por algunos valores de atencion dada fa mejora que los ratios estan
presentando estos Ultimos afos.

Para mostrar la informacion de manera clara se han utilizado
variables de uso cotidiano, como son los litros de combustible que
consume un vehiculo y luego, tal como se indica en el Anexo IV del
Reglamento Europeo de Ecogestion y Ecoauditoria, con las unidades
de energia en gigajulios, las de masa en toneladas y las de volumen
de agua en metros cubicos.

En cuanto a las herramientas para contabilizar consumos de
vehiculos, los kildmetros recorridos o las horas de funcionamiento se
usa una aplicacion llamada ATV. El ATV se define como un programa
informatico especifico de FCC que ha desarrollado para la gestion
integral de la maquinaria, su mantenimiento, reparaciones y otros
costes, siempre relacionados a la productividad. Esta aplicacion, entre
otros, permite informar de posibles desviaciones en consumos y
costes que cada equipo presenta respecto de lo normal, como
también permite una adecuada gestion del taller, los operarios, del
almacény de las compras.

>»>»
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Operario a la redde
alcantarillado

Limpieza de fondos de
fuentes ornamentales

Introduccion de un informe
de actuacion en el ATV



DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Como informacién previa y complementaria para el correcto analisis
del comportamiento medioambiental, a continuacién se facilita el
numero de trabajadores en las diferentes actividades, con el objetivo
de ver el peso que tiene cada una de ellas.

N° trabrajadores por actividad 2009 N° trabrajadores por actividad 2010
2009 1.767

2010 1.562

BR.S.U.
EL.y C. Alcantarillado

BL.y C. Fuentes
ML E yL.

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento CE N° 1221/2009
(EMAS Ill) es calcula el indicador basico en referencia con el ndmero |
de trabajadores correspondientes al afio 2010.

El numero de trabajadores utilizado en cada indicador es el
correspondiente al alcance de cada uno de los numeradores y que se
especifican en cada uno de los apartados correspondientes.
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Consumo de gasoil

El consumo de gasdleo procede de los vehiculos utilizados para
realizar el servicio a las actividades de Recogida de residuos solidos
urbanos, Limpieza y mantenimiento de alcantarillado, Limpieza y
conservacion de las fuentes publicas y ornamentales, y Limpieza de
Edificios y Locales.

Consumo de gasoil

8,00 0,28
g 700 == 025 g
5 &
2 6,00 | . — 021 ‘n
2 8
§ 500 1018 8
< 400 | — —1 0,14 %
2 3,00 011 &
ap "
@ 2,00 007 8
£ 3
£ 1,00 004 3
0,00 : - : r 0,00
1 ] 2 3 4 l 5
I/h | 690 | 679 | 623 | 641 | 498
Gli/n| 0245 | 0241 | 0221 | 0227 | 0176

Se ha reducido de manera significativa el consumo de gasdleo, tanto
en valores absolutos como relativos. Esta disminucion se debe a la
sustitucion de la antigua flota de vehiculos en la contrata de Recogida
de residuos sdlidos urbanos, la cual tenia un ratio de consumo alto
dado el envejecimiento de los mismos, por una flota que, en su
mayoria, consume gas natural comprimido.

La comparaciéon en los litros consumidos respecto al afio anterior,
ponen de manifiesto la drastica reduccion de este combustible, en
beneficio del uso de otras fuentes como el gas natural o la
electricidad.

p > 2
-
1 O

e Datos procedentes del

software de  gestidn
interno  propio ATV
(Almacén - Taller -
Vehiculos).

¢ Factor para la conversion
energética extraido del
documento mas reciente
del IDAE: “Factores de
conversion de energia

primaria y emisiones de
COz2. Afio 2009".
Este es 3,5451-10 " GJ/I.

Vehiculo de gasoil para la
limpieza de fondos de
fuentes ornamentales

Consumo de gasoil
2009 1.710.769 = 60.649

2010 223.001 7.906

variacion del ratio
2009-2010

valor de atencion
8l/h
0,28 Glfh
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Consumo de gasoil

46,000
41,000 Ano | Trab GJ
36,000 2006  1.509 67.987
a 31,000 2007 | 1.533 69.758
E 26,000 2008 1.694 67.450
8 21,000 2009 1767 60.649
16,000 —_— 2010  1.562 7-906
11,000 -
6,000
1,000 -_
2006 2007 2008 2009 2010
Glftreb| 45,046 45,504 39,842 34,318 5,062 2006 45,04
2007 45,50
2008 39,84
2009 34,31
2010 5,06

En la comparativa de los consumos de gasoil respecto afios
anteriores,tomando como indicador de la produccién global el
nimero de trabajadores de los servicios que utilizan este tipo de
combustible se puede apreciar de manera mas clara la drastica
reduccion par este tipo de combustible.
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Consumo de biodiésel
Desde octubre de 2007, se ha ido incorporando progresivamente a la

flota de vehiculos de recogida, el uso de biodiesel como combustible,
en detrimento del gaséleo.

Consumo de biodiésel

9,00 032
. (%]
g 8,00 028 §
2 3
% 7,00 025 3
5 6,00 021 8
£
~ 5,00 018 =
¢ 4,00 3 - - 014 4
3 3,00 0,11 E
§ 2,00 007 ¢
£ 1,00 004 3
0,00 -. ; 000 8
1 | 2 3 | 4 5
/h | o000 | 8s0 | 719 | 642 | 5,60
Gl/h| 0,000 ] 0,301 ‘ 0,255 | 0227 | 0,199

La disminucion progresiva del ratio de consumo pone de relieve el uso
eficiente del biodiesel.

Consumo de Biodiésel

15,00

(2]

(o

o

B 10,00 S

‘o

B

5 5,00

£

3

£ oo =]

3 2006 2007 2008 2009 2010
Gl/treb 0,00 3,01 10,18 8,21 14,40

A la grafica podemos observar el incremento antes comentado en el
uso de diferentes tipos de combustibles alternativos al gasoil. En este
caso el nimero de trabajadores corresponden solamente al servicio
de recogida de solidos urbanos.

»»
cre
1 b

e Datos procedentes del
software de  gestidn
interno  propio ATV
(Almacén - Taller -

Vehiculos).

e Factor para la conversién
energética extraido del
documento mas reciente
del IDAE: “Factores de
conversion de  energla
primaria 'y emisiones de
CO2. Afio 2009 ".

Este es 3,545-10 - GJ/I.

* Se consideran los valores

de gasoil A para Ila
conversion. La mescla
utilizada corresponde a
gasoil A con 7% de
biodiesel.

2009 141.028 |  5.000
6.062

2010 171.000

variacion del ratio
2009-2010

-12,68%

valor de atencion

8l/h
e
0,28 GJ/h
ARo Num | GJ/trab
Trab
2006 | 572 0,00
2007 | 582 3,01
2008 609 10,18
2009 609 8,21
2010 421 14,40



El consumo de gasolina tiene en cuenta sdlo el correspondiente a los
contratos de Limpieza de las fuentes publicas, y de la Limpieza de

Consumo de gasolina

edificios y locales en el uso de sopladoras (FCB).

0,700
0,600
0,500
0,400
0,300
0,200
0,100
0,000

litros gasolina / horas func.

I/h

La limpieza de edificios y locales abarca practicamente todo el
consumo de gasolina. Se observa una ligera disminucion de este ratio,

Consumo de gasolina

0,630
GJ/h 2

Hin

' 0,590 \ 0,488
L05E-2 | 1,92E-2 | 1,58E-2

0,497 ] 0,459

1,61E-2 ] 1,495-2 |
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v 2,27E-2

1,95E-2
- 1,62E-2
1,30E-2
9,74E-3
6,49E-3
3,25E-3
- 0,00E+0

pero se puede decir que este indicador se mantiene constante.

GJ / Ndm trabajadores

0,35
0,30
0,25
0,20
0,15
0,10
0,05
0,00

Consumo de Gasolina

2006 2007 2008 2009

2010

[G.l/treb 0,28 0,31 0,20 0,22

0,20

Gloules gasolina / horas func.

S
il

s Datos procedentes del

software de  gestién
interno  propio ATV
(Almacén - Taller -
Vehiculos).

e Factor para la conversidn
energética extraido del
documento mas reciente
del IDAE: “Factores de
conversin de energia
primaria y emisiones de
CO2. Afo 2009 ".

Este es 3,246-10™ GJJI.

Furgonetas ligeras GNC -
gasolina

Consumo de gasolina
Ao litros n

2009 6.506 211

2010 5.921 192

variacion del ratio
2009-2010

0,7 lth
! 2,27-10  Gl/h |

Ano Num | Gljtrab
Trab

2006 722 0,28
2007 736 0,31
2008 895 0,20
2009 964 0,22

2010 955 0,20
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Consumo de GNC (Gas Natural Comprimido)

En las contratas de Recogida de residuos solidos urbanos, de
Limpieza y mantenimiento de alcantarillado, y de Limpieza y
conservacion de las fuentes publicas y ornamentales, se han
incorporado vehiculos de GNC y vehiculos hibridos, y se tiene en
cuenta en las nuevas adquisiciones la compra de vehiculos que
consuman energias limpias como el GNC.

El GNC aplicado a vehiculos presenta innegables ventajas
medioambientales en relacion a otros combustibles fosiles, como una
mayor durabilidad de los motores, un menor ruido medioambiental,
reduce las emisiones de CO,, NO, y CO a la atmdsfera y no contiene
ni plomo ni metales pesados.

Consumo de gas natural

. 9,00 - 0347 |
(%] [8)
5 800 - 0308 5
w 7,00 - £ 0,270 @
8 8
S 6,00 - y 10231 8
= 5,00 {0,193 =
S B
5 4,00 | 0,154 3
) ©
€ 3,00 | 0,116 €
b 8
tén 2,00 L0077 &
| Q
£ 100 | L 0,039 3
= 0,00 : : -| : - 0,000 3

1 2 3 | 4 5

Nm3/h| 6,86 6,18 689 | 6,23 8,38

, _ ,
GI/h | 0264 | 0,238 | 0,265 | 0,240 | 0,323

Tal como el consumo de gaséleo se habia reducido en gran medida,
con la incorporacion de un gran numero de vehiculos que consumen
GNC, el consumo de gas natural ha aumentado considerablemente
de un afo a otro. La incorporaciéon de maquinaria pesada ha supuesto
un aumento en el consumo por hora de trabajo, que se espera se
estabilice en el proximo afio.

(o o
1 b

2009 747.502

e

e Datos procedentes del

software de  gestidn
interno  propio ATV
(Almacén - Taller -
Vehiculos).

* Factor per la conversion
energética extraido de las
especificaciones del
proveedor.

Este es 3,8517-107 GJ/Nm?.

Camiones GNC para la
limpieza y conservacidn de
alcantarillado.

I I
28.792

2010 | 2.099.024 80.848

variacion del ratio
2009-2010

34,59%

valor de atencion
8 Nm?/h

0,308 GJ/h
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La incorporaciéon de la maquinaria pesada junto con la disminucién
del ndmero de trabajadores en el contrato de recogida de sélidos
urbanos, se refleja perfectamente en el consumo de este tipo de
combustibles en el afio 2010 tal y como muestra el grafico siguiente.

Afo Num
Trab

2006 834  18.495
2007 840 | 17.068
2068 ' 842 18.111
2009 851 28.792
2010 | 645 B0.848

Consumo de GNC
140,00 -
120,00
2
5 100,00
-]
oy
= 80,00
g
.
g 60,00
3
=
=~ 40,00
(U]
il B I |
0,00
2006 2007 2008 2009
[G.I/treb 22,18 20,32 21,51 33,82

2006 22,18
2007 20,32
2008 21,51
2009 33,82
2010 125,39
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Consumo de Agua

El consumo de agua de las instalaciones incluye la utilizada para el
lavado de vehiculos y el agua de los vestuarios y oficinas.

Desde la Delegacion Barcelona Capital intenta sensibilizar a los
trabajadores sobre el uso racional y buenas practicas para evitar en lo
posible el despilfarro de agua, tanto en su aseo personal, como en la
prestacion de los servicios.

Para realizar un adecuado control y seguimiento del consumo de
agua los indicadores escogidos relacionan los litros de agua
consumidos en las instalaciones con el nUmero de trabajadores, y los
litros de agua para el lavado de vehiculos con el nUmero de vehiculos.

Consumo de agua de vestuarios

Consumo de aguall

25,0
(%)
9 200
[~]
h-]
kA
3
8 150
g
o
c
[1°]
3
% 50 = ———:= —_— ———= ===
E r

00 | " .

1 2 3 | 4 ] 5

m3/trab.| 18,5 20,6 155 | 142 | 171

El valor de este ratio se ve afectado debido a que no es posible
contabiliza el consumo por las aguas de las arenas en el parque de
alcantarillado. A partir de 2011 estd previsto reutilizar las aguas
freaticas y de la depuradora de alcantarillado para realizar la limpieza
de arenas, como también se pondra un contador para cuantificar esta
agua. Las fugas causadas por las obras también han influido en este
ratio.

Fuente Peru-Espronceda

m’ vestuarios

2009 14.055
2010 16.448

variacion del ratio
2009-2010

20,80%

s 25 M’/trab.

valor de atencion
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Consumo de agua para el lavado de vehiculos

El lavado de la gran flota de vehiculos de recogida de residuos sélidos
urbanos requiere un control especifico del consumo del agua
orientada a este uso. Este valor corresponde Unicamente a los
consumos en Parque Central, ya que en las otras instalaciones no se
realiza el lavado de vehiculos.

Consumo de agualll

35,0
30'0 I— = : ot .
(743
.g 25.0 Centro de lavado
ﬁ ! automatico de vehiculos de
v 20,0 _ _ recogida en el
o Parque Central
~ 150 |
14}
a
;o 10,0
E o
2009 4.868
00 |— 1 2 3 ' 4 5 2010 8.913
m3/veh.| 30,8 32,5 25,5 26,0 31,5

variacién del ratio
2009-2010

A partir del 01/ 11/09 con el inicio de la nueva contrata de recogida de
residuos solidos urbanos se incorporan nuevos vehicuios dei Parque
Central, ajustando el consumo de agua para el lavado de vehiculos a
las nuevas necesidades. También, a partir de julio de 2010, se puso en
marcha un lavadero automatico que ha modificado el consumo de valor de atencion
agua por vehiculo. A mediados de 2010 se inici¢ un estudio conjunto e 35 M3/veh.
de un programa de lavado para mantener un ratio de calidad de
lavado-consumo adecuado segun las necesidades de cada vehiculo.
Este lavadero automatico ha funcionado en 2010 con agua corriente,
pero a partir de abril de 2011 se instalara una planta de depuracién de
aguas grises y pluviales que permitirad alimentar el lavadero con el
consiguiente ahorro de agua.

El aumento de consumo se debe, sobre todo, al aumento de la flota
de vehiculos que ahora se encuentran en el Parque Central.
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En el siguiente grafico se refleja la incorporaciéon del lavadero
automatico junto con la nueva programacion de limpieza de vehiculos
en Parque Central.

Consumo de agua il il G R
Trab agua
14,0
2006 682 536
g 12,0 2007 698 6.073
g 10,0 — | 2008 729 4.773
e 80 2009 737 | 4.868
g 6,0 |— . 2010 771 8.913
‘=
& 40 | —
Ky
0,0 1 2006 7,9
2006 2007 2008 2009 2010
2007 8,7
m3/treb 7,9 8,7 6,5 6,6 11,6
2008 6,5
2009 6,6
El nimero de trabajadores que se han contabilizado para la - 11,6

realizacién de dicho ratio ha sido el adscrito a la instalacion de Parque

Central ya que es la Unica que tiene este tipo de consumo. e :
variacion del ratio
2009-2010
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Consumo de Electricidad

Consumo de electricidad en las instalaciones

El consumo de energia eléctrica se produce en la iluminacién y
calefaccion general de las instalaciones, la generacion de agua
caliente sanitaria, la utilizacion de la maquinaria y la carga de
vehiculos hibridos.

Para realizar un correcto control y seguimiento del consumo eléctrico
del indicador elegido relaciona los GigaJoules-(GJ) totales
consumidos en las instalaciones, con el nimeo de trabajadores
adscritos a los diferentes centros. Conretamente los centros son:

Placas solares en el techo
del parque de

Parque Central, Parque de Alcantarillado , Conquista y Masferrer. alcantarillado
Consumo de electricidad | e “
5,000 Trab
2006 994 3.847
w 4000 2007 1031 3.893
L 2008 1025 3.965
[~)
ko 2009 975 4394
S 3,000 |-
s 2010 1020 4.588
|-
E 2,000 |-
S
T) 2006 3,870
© 1,000
2007 3,776
2008 3,868
0,000 |— .
2006 2007 2008 2009 2010 2009 4,507
lGJ/treb 3,870 3,776 3,868 4,507 4,098 2010 4498

variacion del ratio
2009-2010
- -0’20%

valor de atencion

El ligero decremento respecto al afio 2009 viene dado por el ¢ G J[n0M trab
incremento del numero de trabajadores adscrito a las instalaciones
del Parque Central.

La incorporaciéon en la delegacion de la figura del referente
energético ha supuesto, asi como un mayor control y regulacién en
los consumos de las instalaciones, sino también un efecto de
concienciacion sobre su uso racional.
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Consumo de electricidad para los vehiculos hibridos y eléctricos

Con la incorporacion de vehiculos eléctricos e hibridos en los ot Nom
. . . Trab
contratos de limpieza de fuentes ornamentales y de servicio de

recogida de residuos sdlidos urbanos se define un nuevo ratio la Fus 994 | 3847
energia consumida por los mismos por hora de funcionamiento i por 2007 103t |  3.893
numero de trabajadores de los servicios. 2008 | 1025 3.965

2009 975 439
Este ratio incluye los vehiculos que consumen electricidad del Parque 2010 = 1020 4.588

Central y del Parque de Alcantarillado.

- - 8
Consumo de electricidad I 2006 =870
2007 3,776
0,900 ) - 2008 3,868
0,800 7#?— — 2005 41507
o700 — [N .
§ ' | 2010 4,498
S 0,600
5,
T 0500 F——— ——_——
£ 0,400
QE '
2 0300 | ———
}
Y 0,200
0,100 |——— —
0,000
2010
Gl/treb 0,821
Syt Vehiculos hibridos en el
Consumo de electricidad Il Parque Central
2,000E-03

Electricidad consumida

An MWh
1,500E-03 | ; £C | &

‘, ] 2010 104,682 377
£
3
1,000E-03 [—— ———— > 7
| 2010 1.020
5,000E-04
0,000E+00

2010
GJ/h 1,485E-03
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Consumo de las calderas (calefaccion)

Anteriormente habia instalaciones al Parque Central que utilizaban
gasoleo, pero estas instalaciones se han suprimido, dejando el gas
natural para el sistema de calefaccion. Se analizan, por tanto, los
consumos de los dos tipos de calderas de los dos centros (Parque
Central y Parque de Alcantarillado) con el ndmero de trabajadores
adscritos a dichas instalaciones :

Calefaccidn con gas

Consumo de gas para calefaccion

45,000 0,270
L 10231
5 35000 1 0193 5
= 30,000 T B
® 25,000 0154 3
-t o
£ 20,000 0116 g
N 3
£ 12000 - 0,077 £
¢ 10,000 3
2 5000 - 0,039

0,000 0,000

1
Nm3/treb | 32,327 | 35,047 | 32,054 | 26,586 | 40,978
Gftreb | 1,245 | 1,350 | 1,235 | 1,024 | 1,578

La supresion de las calderas de gasdleo ha provocado que todo el
combustible para la calefaccion haya sido gas, es por eso que hay un
aumento significativo tanto en el ratio como en la cantidad de gas
consumido. Este aumento se ve compensado por la supresion en el
uso de gasdleo.

El ratio responsable del seguimiento del consumo vinculado a las
calefacciones va intimamente ligado a las condiciones climatolégicas
del invierno del afio en cuestién. Salvo problemas vinculados al
circuito calefactor, las oscilaciones menores presentadas durante los
afos de estudio responden a adaptaciones del clima de la época.

* Factor per la conversion
energética extraido de las
especificaciones del
proveedor.

Este es 3,8517-10™ GJ/Nm’.

Calderas y sistemas de
calefaccion en el Parque
Central

Consumo de gas para calef,

2009 25.336 976

2010 39.216 1.510

variacion del rati
2009-2010

valor de atencion
45 Nm?ftrab

0,27 GJ/trab

2009 953

2010 957

reparto de consumos de
gas en ACS / calefaccidén
estimados en
Central

Parque
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Calefaccion con gasoil

En este Ultimo caso, ademas, las fugas de agua producidas en los
acumuladores durante el primer trimestre del afio 2007 han sido las
responsables del elevado incremento en su consumo, tal y como se
refleja en el grafico correspondiente.

Consumo de gasoil para

calefaccion

50,00 - - 2,482

+ 2,127
g 40,00 g
5 + 1,773 8
3 8,
w 30,00 + 148 3
a g
[t o~
£ 20,00 T 1,064 g
N: E
2 + 0709 2
- T}

10,00

+ 0,355
0,00 = - —— 0,000
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

I/treb | 12,26 | 45,51 | 11,47 | 11,35 | 0,00
Gl/treb| 0,43 1,61 0,41 0,40 0,00

Este afio 2010 no se ha utilizado ningun litro de gasdleo para la
calefaccion, siendo sustituida en su totalidad por gas natural.

e Factor para la conversion
energética extraido del
documento mas reciente
del IDAE: “Factores de
conversion de energia
primaria y emisiones de
CO2. Ano 2009 ™.

Este es 3,5451-20 - GJ/I.

Cons. de gasoil para calef,

2009 8.364 297

2010 (o] o]

2009 737

2010 771

variacion del ratio
2009-2010

Calderas en el Parque
Central
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AP
T

Consumo de las Calderas (A.C.S.*)

reparto de consumos de

. . ! e s en AC lefaccion
De forma paralela al sistema de calefaccion, el agua caliente sanitaria gas >/ cale
estimados en Parque

se obtiene mediante el calor proporcionada por calderas de gas. Al central
Parque Central, en elfi afio 2010, se suprime el sistema de gasoil i a

3 . . s * Factor per la conversién
finales del mismo se incorporan placas solares para la generacién de .

energética extraido del

calor. En el Parque de Alcantarillado encontramos dos calderas de gas proveedor (gas) y del
-2 documento mas reciente
y unos paneles. solares parala obltenuo? d? ACS. del  IDAE  (gasoil)
El comportamiento de estos ratios estan ligados al consumo de agua “Factores de conversidn de
en vestuarios, al estado de la caldera de gas, respectivamente: energla  primaria -y
emisiones de CO2. Afo

2009".
. 12 k]
A.C.S. con gas GN:  3,8517-10 GJ/Nm”’.

Gasoil: 3,5451-10 > GJ/I.
Consumo de gas para ACS

Consumo de gas para ACS

40,0 1,541 Afo

650 1,348 2009 27.878 1.074

30,0 | — 1,156 8 6
2010 28. 1.11
250 | 0,963 <l
20,0 0,770
15,0 | 0,578 3 -
variacion del ratio
100 - 0,385 2009-2010
5,0 0,193
3,51%
0,0 1 T 0,000
1|2 3 | 4 | 5

INm3/trab, 365 | 376 | 309 | 293 | 303

Nm?/ trab
Gl / trab

Gftrab | 141 | 145 | 119 | 113 117 __valor de atencién
i3 ) ' ) 4o Nmdftrab
A.C.S. con gasoil —L,541 Gltrab

o B 1)
!

”~ Py PUIRSERTNY W ol o
Consuimio ae gasoil per ACS
0

15,00 | 1532 Cons. de gasoil para ACS
12,50 0,443 litros | GJ |
10,00 0,355 2009 6.498 230
ﬁ E 2010 (o] (o]
5 7,50 0266 =
s
- [T]
5,00 0,177
2,50 0,089 variacion del ratio
0,00 I i 0,000 2009-2010
_ 1 12 § 3 ) 4 1 5 -100,00%
lfrab. | 953 | 931 | 891 | 88 | 0,00
Gl/tab| 034 | 033 | 032 | 031 | 000
valor de atencion
Se puede ver que el ratio de gas practicamente se mantiene estable y — 25 l/traD

. Sl 0,532 Glftrab
el de gasoleo se ha eliminado.

>
e
1 W
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Consumo de Papel

El estudio del consumo de papel se hace comparando el total de
paquetes de folios consumidos por el nimero de trabajadores
adscritos a los centros.

2010

2009

2008

Oficinas administracién
Parque Central

2007

2006

kg papel/num trab

|

0% 20% 40% 60% 80% 100% Blanco | 8,28 11,58
Reciclado 1,45 0,00

B Papel blanco+impreso B Papel reciclado  ® Papel ecoldgico Ecolégico 007 0,05

Impreso 0,40 0,08

Hasta el afio 2008 se potenci6 el uso de papel reciclado o libre de Tofal 10,21 anL71

color. A partir del 2° trimestre del afo 2009, siguiendo la politica
interna de compras de la empresa, se deja de utilizar de manera
generalizada el papel reciclado, pasando al uso de papel blanco. Esta
medida continla hasta la fecha actual.

Toneladas papel/num trab
Blanco 8,28E-03  1,16E-02 |
Reciclado 1,45E-03 = 0,00E+00
Ecolégico 7,27E-05  4,63E-05
Impreso 4,02E-04  8,43E-05
Total | 1,02E-02 | 1,17E-02
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Consumo de Aceite Motor y Aceite Hidraulico

Tanto los vehiculos como la maquinaria se realiza el adecuado
mantenimiento preventivo desde los talleres propios para evitar de
esta forma futuras averias, alargando asi su vida util.

El consumo de aceite motor esta directamente relacionado con las
caracteristicas de cada tipo de vehiculo (tipo de motor, circuito
hidraulico), habiendo una gran variedad dentro de los diferentes

contratos.

Aceite motor

Consumo aceite motor

2006 | 2007 2008 2009 2010
‘t/h 3,40E-5 | 3,24E-5 2,24E-5 2,90E-5

3,5E-5
3,0E-5
2,5E-5
2,0E-5
1,5E-5
1,0E-5

5,0E-6

torieladas aceite motor / horas

0,0E+0

3,23E-5

Un error en la introduccion de datos al ATV de consumo de aceite
motor en los vehiculos de alcantarillado provocé una mayor
disminucidn virtual del consumo en 200g9. El 2010 se ha contabilizado
el consumo de aceite motor en el parque de alcantarillado con los
albaranes de salida del almacén del Parque Central. Para 2011 ya se
habra subsanado este error, y los datos de la ATV seran las correctas.

* Datos procedentes del

software de  gestion
interno propio ATV
(Almacén — Taller -
Vehiculos).

¢ Dato de densidad ofrecido
por los proveedores del
aceite motor: 0,867 kg/l.

Consumo de aceite motor

2009 9.875 8,56

2010 | 10.388 9,01

variacion del ratio
2009-2010

29,50%

valor de atencion

_3’5-10'5 t/h

Vehiculos en el taller del
Parque Central




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Consumo de aceite motor

1,60E-2
1,40E-2

1,20E-2 |—

1,00E-2

8,00E-3

6,00E-3
4,00E-3
2,00€-3 —

0,00E+0

2006 2007 2008 2009 2010
t/treb| 1,34E-0 | 1,31E-0 | 1,43E-0 | 1,01E-0 | 1,40E-0

t aceite motor /nim trabajadores

Aceite hidraulico

El siguiente grafico refleja la variacion en el consumo de aceite
destinado a los circuitos hidraulicos:

Consumo de aceite hidraulico

2007 2008 2009 2010
t/h| 1,38E-4 1,24E-4 1,03E-4 1,13E-4 6,59E-5

1,50E-4 |
1,34E-4
1,17E-4
1,00E-4
8,35E-5
6,68E-5
5,01E-5
3,34E-5
1,67E-5
0,00E+0

toneladas aceite motor / horas

Con la incorporacion de nuevos vehiculos a la contrata de Recogida
de sdlidos urbanos y de recogida selectiva de Barcelona en noviembre
de 2009 y dado el amplio ciclo de cambio, este afio se han hecho los
cambios de aceite necesarios considerando que la flota es nueva .

Cambio de aceite

Consumo de aceite motor

Afo NUm Toneladas
trab

2009 851 8,56

2010 645 g,01

¢ Dato de densidad ofrecido
por los proveedores del
aceite motor: 0,89 kg/I.

Consumo de gasoil para ACS

2009 48.507 43,17
2010 23.004 20,47

variacion del ratio

2009-2010

-41,62%

valor de atencion

— 1,34-10'1' t/h |
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Los proximos afios se espera un ligero aumento debido a la
estabilizacion de los cambios de aceite hidraulico.

Consumo de aceite hidraulico T e
hidraulico
§ 6,00E-2 ARo toneladas
[<] trab
B
E‘ 5,00E-2 2009 851 43,17
g 2010 645 20,47
£ 4,00E-2
3
c
~
.g 3,00E-2
el
@
o 2,00E-2 |—
2
K
‘e 1,00E-2
(%)
o
i)
0,00E+0 |— —
2006 2007 2008 2009 2010
t/treb| 5,46E-02 | 5,00E-02 4,53E-02 | 5,07E-02 | 3,18E-02

En el ratio de toneladas de aceite hidraulico respecto el nimero de
trabajadores tambien queda reflejada la bajada del consumo para
este consumible.




DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Consumo de Productos Quimicos

El consumo de productos quimicos se produce en las actividades de
Limpieza y Conservacion de las Fuentes Publicas y Ornamentales,
(tratamientos a las aguas con productos quimicos), en el lavado de
vehiculos para la recogida de residuos, y en el servicio de Limpieza de
Edificios y Locales (con el uso de productos de limpieza).

Desde la Delegacion Barcelona Capital también se intenta sensibilizar
a los trabajadores para que aprendan a utilizar y eliminar los

productos quimicos y materiales peligrosos de forma responsable y
segura.

Consumo de cloro

Consumo de cloro e hipoclorito

1]

ol

51,0640

©

S 9,061 —

3

S 8,0E-1 .

£

E 7,0E-1 —

= 6,0E-1 —

S 5061 L

g ’

3 401 -

S 3,061 -

¥ 2,01 -
1,0E-1 IR
0,0E+0 N N .

2006 2007 2008 2009 2010
mt/treb CI 0,79 0,81 0,58 0,79 0,62
Ot/treb Naclo| 0,63 0,62 0,37 0,68 0,91

Se puede ver un aumento en el uso de hipoclorito, el cual se debe a la
instalacion de nuevas salas de maquinas en fuentes que no tenian y
en las que se han instalado sistemas de dosificacion automatica de
productos quimicos. En 2011 se hara un analisis de los valores con
esta dosificacion automatica para establecer si se deben cambiar o no
los valores de atencidn.

»»
e
I &

Dosificacion de cloro

Ano Num
trab
2009 48

2010 38

t Cl consumidas

2009 38,10

2010 23,58

variacion del ratio
2009-2010

-21,00%

INaClO

consumidos

2009 26.964

2010 28.400

» Densidad del NaClO
utilizada: 1,21 kg/!.

t NaClO
consumidas

2009 32,63
2010 34,36

variacion del ratio
2009-2010

34,45%
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Consumo de detergente para limpieza de vehiculos
2009 737
Por otra parte, el consumo de detergente por numero de trabajadores 2010 m
adscritos al centro donde se realiza el lavado de limpieza de los
vehiculos ha sufrido un descenso en el Gltimo afio.

2009 20.020

2010 18.500
Consumo de detergente |

0,04

wn

v 2009 20,02
o

b 2010 18,50
:cn? 003 — PR —————————

o

E v .
2 0,02 IS variacion del ratio
~ 2009-2010

2

g

P 001 — i

2z

v

o

@

] 2006 2007 2008 2009 2010

o — 1 = SR — s 0,04 tftrab.
8 |[t/treb 0,023 0,036 0,031 0,027 0,024

Una mayor concienciacion en el uso del agua motivado por el decreto
de sequia de 2008, han permitido un descenso considerable del
consumo. Este valor esta asociado al descenso de consumo de aqua
para lavar comentado anteriormente.

En 2010 también se ha sumado el aumento del nimero de
trabajadores, disminuyendo considerablemente el ratio de consumo,
y el hecho que se ha realizado un control mucho mas exhaustivo del
dosificado, adecuandolo para el maximo rendimiento siguiendo las
instrucciones del proveedor de los detergentes. Ademas, también se
ha disefiado un programa de lavado especifico para mantener un
relacion adecuada y optimizada de consumo-limpieza en la flota de
vehiculos estacionados en el Parque Central.

Lavado de vehiculos
Parque Central
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Consumo de productos de limpieza

Respecto al consumo de productos de limpieza de edificios y locales,
el aumento en la produccién conlleva una pequefia desviacion en el
ratio de consumo de estos productos.

Consumo de detergente Il

2,50E-1
"
o
S 2,00E-1
5,
5]
£
(L]
5 1,50E-1
£
3
=
§  1,00E-1
oy
[
()
£
£ 5,00E-2
-
L
0,00E+0
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
t/treb| 0,18 0,20 0,21 0,20 0,20

El ratio se muestra estable com pequeiias desviaciones asociadas a la

variabilidad del servicio.

p > 2
cre
1 W&

Limpieza de Edificios

litros consumidos

2009 163.570
2010 159.839

Num trabajadores

2009 916

2010 g17

t cansumidas
2009 184,51

2010 180,30

¢ Dato de densidad dada
por los proveedores y
ponderada con el uso de
cada detergente:
1,128 kg/l.

variacion del ratio
2009-2010

-2,39%

valor de atencion

!— 1,5-10 * t/trab
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Emision de Gases
Las emisiones de los vehiculos se controlan garantizando que todos

los vehiculos hayan pasado la ITV y el resultado haya sido
satisfactorio. Al mismo tiempo, mediante el mantenimiento periédico
de los vehiculos se controlan y minimizan las emisiones producidas a
la atmosfera. Estas emisiones, vinculadas con los consumos de los
diferentes combustibles, se han transformado en toneladas por CO,
mediante los factores para la conversion energética extraido del
documento mas reciente del IDAE: “Factores de conversién de energia

primaria y emisiones de CO,. Afio 2009”. Vehiculo GNC para la
limpieza y conservacion de

— la red de alcantarillado

Gasoil 2,5910-10°  tCO,/I
Consumos anuales
GNC 2,1527-10°  tCO,/Nm? P AT
omb.
Gasolina 2,2481:107  tCO,/I VaRizl 52
Biodiésel. 2,5910-10%  tCO,/I Gasoil () 1.710.769 223.001
GNC(Nm3) 747.502 2.099.024

El aumento drastico del consumo del GNC, acompafiado del Benzina () 6.506 5.921
decremento del uso del gasoleo durante el afio 2010 han sido los Biodies. () 141.028 =g

responsables principales del significativo decremento (13,5%) de los
totales de CO2 equivalentes emitidos a la atmdsfera debido a la

o1 p toneladas CO, .,
emisién de vehiculos a motor.

L ‘e : vehiculos
En el siguiente grafico se muestra el peso de cada combustible :

: : _ _ Gasoil .

empleado segin las horas de funcionamiento de los mismos: = 443354 i
GNC 1.609,16 4.518,60
Gasolina 14,63 13,31
Biodiésel 365,44 443,07
Total 6.421,84 5.552,78

2009

Horas funcionamiento anuales

2008 Comb. 2009 2010
vehiculos
Gasoil 266.800 44.817
2007 GNC 119.988 250.344
Gasolina 13.100 5.921
T6E 0% Biodiésel 21.g80 30.521
i Total 421.868 331.603

0% 20% 40% 60% 80% 100%
% uso combustibles

B % horas GASOIL W % horas BENZINA B % horas GNC B % horas BIODIESEL

»>»

cre
1 W&
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Las calderas existentes, tanto de ACS como para calefaccion, siguen

A . . Consumos anuales
un mantenimiento adecuado para controlar las emisiones a la

; ’ i , ) Comb. 200
atmosfera, segun marca el Reglamento de Instalaciones Térmicas de ACS n
los Edificios (RITE). Gasoil (1) 6.498 0

) GNC(Nm3) = 27.878 | 28.977
La apuesta clara por el uso del gas natural para el sistema de

calefaccion y el de ACS ha repercutido en el conjunto en una
disminucion de las emisiones de CO,.

Gasoil 737,00 771,00

Emision de Gases Caldera ACS T W
1,0E-1

toneladas CO, . ftrab

Comb.
5,0E-2 ACS

Tn CO2 equ ACS / nimtrabajadores

Gasoil 2,28E-02 0,00
GNC 6,30E-02 6,52E-02
Totals 8,58E-02 6,52E-02
0,0E4+0 |——
2009 2010
H Tn CO2 equ Gasoil/treb 2,28E-02 0,00
m Tn CO2 equ GNC/treb 6,30E-02 6,52E-02
Comb. 2009 2010
Calefaccion
B Gasoail (1) 8.364 0
i Emision de Gases Calefaccidn GNCNM® | 25,336  35.216
R 1,0E-1
(1]
‘o
I
. Toneladas CO, /trab
\g Comb. 2009 2010
< Calefaccid
\ 3
G 5,0E-2 Gasoil i 2,94E-02 0,00
(1]
; GNC 5,72E-02 8,82E-02
o |
: Totals | 8,66E-02 8,82E-02
=]
o
= 0,0E+0
2009 2010
B Tn CO2 equ Gasoil/treb 2,94E-02 0,00
H Tn CO2 equ GNC/treb 5,72E-02 8,82E-02

p > 2
cr-
1 O &



DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Emisiones AcUsticas |

En todas las instalaciones susceptibles de producir contaminacion
acustica se han realizado mediciones de ruido por parte de
Organismos de Control Autorizados.

Las medidas se realizaran cada 3 afios, siempre que no cambien las
condiciones de la actividad, instalacion, maquinaria o cualquier otro
factor que pueda afectar al resultado de las mismas.

Disponer de maquinaria que posea el marcado CE, garantiza que las
emisiones acUsticas generadas estén dentro de los limites legales.
Esto, ademas del correcto mantenimiento de los equipos e
instalaciones contribuye a disminuir de forma general los niveles de
ruido. El ruido de los vehiculos también se controla comprobando que
todos ellos hayan pasado la ITV cuando les corresponde y el resultado contenedores de restos y
haya sido satisfactorio. organica

Utilitzacion de

Las medidas realizadas en el Parque Central se realizan en periodo
nocturno, ya que este es el periodo con mayor actividad en el centro,
dado el amplio despliegue de maquinaria pesada para realizar la
recogida de restos en la ciudad de Barcelona. En cuanto al Parque de

Alcantarillado, la gran mayoria de entradas y salidas se realizan o
durante el dia, por lo que se hace la medida en periodo de actividad b e
| e - -
diurna. Il e
A continuacidn se muestra un cuadro en el que figura el resultado de el

Limpieza de aviones

las Ultimas medidas realizadas:

FECHA DE PERIODO LIMITE

CENTRO DE TRABAJO MEDICION D'ACTIVIDAD LEGAL RESULTADO
Parque Central 07/02/2008 Nocturno 65 dBA 63,81 dBA
Parque Alacantarillado 30/01/2008 Diurno 75 dBA 70,63 dBA

los resultados estan dentro de los limites legales de la zona.
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Generacion de Residuos Especiales

Los residuos se generan como consecuencia del mantenimiento de
los vehiculos, del consumo de la actividad propia de oficina, y de
situaciones de emergencia derivadas de vertidos. El impacto de esta
generacion de residuos deriva del riesgo de contaminacién en la
gestion de los mismos.

Los residuos procedentes del mantenimiento de vehiculos no se
generan cada afo en igual proporcién. Esto se debe a que las
actividades realizadas cada afio varian con el desarrollo del area
urbana donde se prestan los servicios, dando lugar a que los
mantenimientos no sean los mismos, lo que implica la generacién de
diferentes tipos y cantidades de residuos procedentes de estas tareas
de mantenimiento.

Esta caracteristica hace dificil marcar como objetivo la minimizacion
de los residuos. Por este motivo lo que se controla es la gestion final
de los mismos potenciando el reciclaje, reutilizacion y valorizacion de
los residuos, en lugar de su eliminacion vertedero. En este sentido, se
esta estudiando la posibilidad de reutilizar los envases generados en
las instalaciones, devolviendo al proveedor aquellos que se
encuentren en buen estado, disminuyendo de este modo las
cantidades depositadas el vertedero.

En todos los casos se realiza una correcta gestion de los residuos,
procurando la adecuada manipulacion para minimizar los riesgos para
la salud y el medio ambiente.

En los parques se ha creado una zona de almacenamiento de los
residuos especiales generados, que mejora el acceso del gestor a
estos residuos, facilita su correcta clasificacion por parte del
trabajador y disminuye los riesgos de derrames accidentales de
residuos, facilitando la correcta gestién los mismos.

»»
cre
1

Contenedores de carga
posterior

Limpieza de Alcantarillado
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Aceite generado como residuo

Respecto al aceite generado como residuo, durante el afio 2010 ha
disminuido considerablemente, habiendo incidido sobre todo la
incorporacion de nuevos vehiculos a partir del 01 / 11/0g, con el inicio
de la nueva contrata de Recogida de residuos sélidos urbanos.

Aceite generado como a residuo

2006 2007 2008 2009 2010
mt/h| 3,99E-5 4,57E-5 2,84E-5 2,76E-5 2,11E-5

5,0E-5
4,5E-5
4,0E-5
3,5E-5
3,0E-5
2,5E-5
2,0E-5
1,5E-5
1,0E-5
5,0E-6
0,0E+0 —

toneladas aceite / horas func.

En 2008, la eliminacidon progresiva de las fugas en los cilindros
hidraulicos de los vehiculos de recogida mediante carga lateral,
permitieron situar el ratio de aceite residual cercano a 3 litros / hora.
Tal como se ve en el consumo de aceites, la generacion como residuo
también ha disminuido considerablemente debido a la incorporacién
de la nueva flota de vehiculos para la contrata de recogida de sélidos
urbanos de Barcelona.

Aceite generado como residuo

w  30E2
o
Q
©
8,
8 2,0E2
[}
s
E
E
£ 1082
=
3
(-]
“  0,0E+0
2006 2007 2008 2009 2010
mt/treb| 0,02 0,03 0,02 0,02 0,02

¢ Densidad del aceite como
residuo utilizado:
0,89 kg/l.

litros eliminados

2009 19.760

2010 16.400

toneladas
eliminadas

2009 17,59

2010 14,60

variacion del ratio

2009-2010

-23,50% |

valor de atencion

— 3[5.10'5 t/h

MNuom-trabajadere
2009 953
2010 957
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Residuos especiales
En el siguiente gréfico se muestran las toneladas de cada uno de los tonelsday dehecadas
materiales generados como residuos especiales dentro de las LR Rl et
actividades de nuestro sector: (Codign CERR
Disol. piezas
(140603) 1375 | 9770
Lodos depuradora Baterfas .
(060106) 209 e
Botes pint. Vacios (IF(;';:‘;;) 3807 | 2446
Neumadticos 810 | 21100
Fluorescentes (160103) | ¥ i
Serrin
ABS {150203) 0,882 0,476
(1':52?:2) 10,800 11,180
Serrin
Fluorescentes
(200121) 0,366 0452
Neumaticos Botes
pintura 0,559 0,214
. (160508)
Filtros
Lodos dep. S50
(120114) e
Baterias , ,
*Valores estimados segun compras
Disol. piezas
u 2009 953
0 0,01 0,02 0,03 0,04 0,05 2010 957

t gen/numtrab _ 544 m 2009

Hay wuna disminucion generalizada de residuos especiales.
Especialmente, cabe destacar el cambio de tendencia en los residuos
de neumaticos, sobre todo debido a la renovacion de la flota de
vehiculos en el parque central a finales del 200g9.

A partir de julio de 2010 se pone en marcha una depuradora fisico-
quimica, que produce unos lodos que se tratan como residuos
especiales. Su generacion va intimamente ligada al uso del agua para
el lavado de vehiculos.
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Generacion de Residuos Asimilables a Urbanos

Envases de limpieza

Estos residuos se generan como consecuencia de la limpieza y
mantenimiento de edificios. Se generan envases que se les aplica el
triple enjuagado y se pueden gestionar a través de los sistemas de
recogida de residuos sélidos urbanos ordinarios.

Envases de limpieza

7,8E-3
7,6E-3

7,4E-3 —

7,2E-3
7,0E-3

6,8E-3 | f———— -

6,6E-3
6,4E-3

t envasos / nbre treballadors

6,2E-3 s =

6,0E-3
5,8E-3

t/treb| 6,49€-03 7,37E-03 7,54E-03 7,35E-03

El ratio se muestra estable y con cierta tendencia a la baja.

toneladas envases

2009 6,73

2010 6,57

NUm trabajadores

2009 916

2010 917

variacion del ratio
2009-2010

-2,49%



DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL

Arenas de alcantarillado

La reutilizacion de parte de las arenas retiradas de la red ha permitido
dar una salida sostenible y viable a este producto de la limpieza de
alcantarillado. Cada afio se realiza una analitica de las arenas
obtenidas de la limpieza y posteriormente es tratada para su
reutilizacion. Concretamente, para el afio 2010 se ha recuperado y
reutilizado como material para uso interno de la actividad del
contrato, un 21,60% del total extraido.

El siguiente grafico refleja las toneladas de arenas extraidas por el

. . . .y ) . Trabajos en la red de
numero de trabajadores asociados al servicio, considerando positivos alcartarillade

los incrementos de este ratio, ya que miden la calidad y productividad
del servicio de limpieza asociado.

Toneladas arenas

Arenas de alcantarillado

2009 4.571
30,00 2010 5.056
g
& 25,00
8 20,00 —
o 2009 194
‘é 15,00 2010 186
=]
£
w 10,00 —
5]
g
= 5,00
Lo . . .
variacion del ratio
2006 2007 2008 2009 2010
t/treb| 19,30 17,73 21,24 23,56 27,18 s

Este afo se ha dado una gran rentabilidad a los servicios de
extraccion de arenas en el alcantarillado.
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Vertido de Aguas Residuales

En todas las instalaciones, en las que existen vertidos de aguas a la
red de saneamiento, se realizan las oportunas medidas por parte de
Organismos de Control Autorizados, y en ningun caso se superan los
limites legales establecidos.

EMPLAZAMIENTOS Parque CENTRAL

Clofuros

750 240 13 214 198 47
6.000 1.893 2.860 1.851 1.854 927

1.500 594 1.017 649 503 69

Materias
inhibidoras B 25 4 <3 14 7 <2
Nitrogeno
organico y 90 1385 36 22,1 74,7 18,4
amoniacal &
6-10 816 813 7:2 7:9 7:6
Detergentes |
6 1,5 0,2 0,1 2,5 <0,1

anionicos

*Segun Reglamento EMSHTR

Tras la puesta en marcha de la planta depuradora para las aguas
residuales salientes del lavadero de maquinaria en julio de 2010, se
observa una notable mejora en el valor de nitrégeno organico y
amoniacal, que en el Ultimo analisis ya estaba dentro de los limites
establecidos por el reglamento de la EMSHTR.

Trabajos a la red de
alcantarillado

Fecha de inspeccion

P.C. oficinas® 10/05/10
P.C. trasvase® 10/05/10
P.C. oficinas® 15/10{10
P.C. trasvase® 23/11/10
Parque 21/09/0g9*

Alcantarillado

*No se realizé ninguna
analitica el 2010.




CONCLUSIONES

Este es el cuarto afio que se elabora esta Declaracion Medioambiental
con la que se evidencia el mantenimiento de compromiso de llevar a
cabo una "actividad sostenible" en todos los ambitos que nos ocupan.
Un afio mas, ha cumplido este compromiso a través del cumplimiento
de objetivos y el seguimiento de los aspectos medioambientales

En la Delegacion Barcelona Capital nos esforzamos dia a dia para
alcanzar los objetivos propuestos, encaminados en todo momento al
desarrollo de la mejor operativa y al uso de las tecnologias mas
avanzadas disponibles, sin olvidar el compromiso de la mejora
continua del comportamiento medioambiental, con el objetivo de
reducir el impacto que producen las actividades en el entorno.

El sistema demanda la implicacion de la totalidad de los trabajadores
del centro en un sistema para alcanzar unos objetivos comunes. Esto
implica un aumento de la motivacion y sensibilizacion de los
trabajadores, asi como el aumento de la formacion de los
trabajadores, ya que estos se ven integrados dentro del sistema y son
conscientes que gracias a sus actuaciones se consigue minimizar los
efectos negativos sobre el medio ambiente. Por tanto, se gana en
motivacion del personal sobre la importancia del comportamiento
medioambiental.

Implantando este Sistema de Gestidn Medioambiental se consigue
una mejora en el control y la optimizacién del consumo de primeras
materias y energia, optimizacion de los costes derivados de la gestion
o tratamiento de residuos y emisiones, y el ahorro de costes de
trabajos de limpieza derivados de fugas accidentales. Asi mismo
también hay una disminucidn de riesgo de accidentes y por tanto de
los costes derivados.

Siguiendo esta linea se ha elaborado esta Declaracion
Medioambiental, que deriva del objetivo propuesto de lograr la
adhesion al Reglamento EMAS, y que refleja el propdsito de ir
superandonos dia a dia.

Operario de limpieza de
alcatarillado

Fuente ornamental
Harry Walker
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PRESENTACION
GRUPO B

El grupo FCC con su empresa matriz Fomento de Construc- I FFF‘ "
ciones y Contratas, S.A. desarrolla sus actividades en un am-
plio abanico de actividades a través de mas de un centenar de |
empresas. »

= o

1 W&

El Area de Medioambiente es una de las unidades de gestiéon
en que se estructura el Grupo FCC, y una de sus competencias
principales es la prestaciéon de servicios relacionados con el

MEDIO AMBIENTE, S.A.

saneamiento urbano. De ahora en adelante, nos referiremos »
: e~
de forma global a todas las empresas de esta unidad de ges- 1 OO
tién con el término FCC Medio Ambiente. - MEDIO AMBIENTE, S.A.

Esta unidad de gestion desarrolla fundamentalmente sus acti-

vidades a través de las siguientes empresas: mﬁ

+Fomento de Construcciones y Contratas, S.A.

#FCC Medio Ambiente, S.A.

#+Servicios Especiales de Limpieza, S.A. (SELSA)

#Servicios de Levante, S.A. (SELESA) Hs
»Alfonso Benitez, S.A. (ABSA)

+Castellana de Servicios, S. A. (CASESA)

#Municipai de Servicios, S.A. (MUSERSA) _
+Compafia Catalana de Servicios, S.A. (CCS) L"

# Ao
Las empresas integradas a FCC Medio Ambiente tienen una
estructura organizativa que dependen del Director General de |
FCC MA, en concreto de las Direcciones de Zona. Estas Di-
recciones de zona, estan estructuradas en Delegaciones, entre
las que se encuentra, la denominada Delegacion Barcelona Ex-
terior que limita su actuacién a Barcelona y Girona.

MUNICIPAL
DE SERVEIS

AE NOR Asoclacion Espaiiola de
' Normalizacion y Certificacion

3 de 53



m DECLARACION
MEDIOAMBIENTAL 2010

Organigrama de FCC Medio Ambiente

A continuacion se expone el organigrama de FCC Medio Am-
biente en el que se ubica la Delegaciéon de Barcelona Exterior.

| Delsgacién | Dpto. Servicios
Andalucis | Cenfrales Adm
Pl — s}, ===
| Delegacién | Dpto. Coordnactm.
| Andalucia Il | Adminisiretiva
JDpto. Administracién
- D*Cm“fn;? | Dwsion l
|| Delogacitn

7 Murcie-Almerta

Sulbg Dpto. Sistemes y
Delsgacion g M Tec. Informaci6n

Dpto. Servicios

: || Delegacion 1
-J . ?;ml l?:' 1 Vizcaya Técnicos
| Ddegadén_ .
L Dpto.
Il Galcia visionarmiento

74 T }Z‘i Asugiandn Espafiola de
AE E\ E_) R Normalizacion y Certificacion
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Actividades y Servicios de FCC Medio Ambiente

La Delegacion Barcelona Exterior desarrolla en el ambito des-
aneamiento urbano, entre otras, las siguientes actividades:

#Servicio de Recogida de Residuos Municipales
#Servicio de Limpieza de Alcantarillado
#Servicio de Limpieza Viaria

#Servicio Limpieza Edificios

#Servicio Mantenimiento de Parques y Jardines
#Servicio Plantas de Transferencia

Estas actividades se prestan en Barcelona Exterior a través de
la empresa Matriz, Fomento de Construcciones y Contratas,
S.A., SELSA, FCC medio Ambiente, S.A., MUSERSAY
Catalana de Servicios, S.A.

Mediante estas actividades se atiende a los habitantes que re-
siden en diferentes municipios de la provincia de Barcelona y
Girona desde los contratos adjudicados, respondiendo a las
necesidades tanto de clientes privados coimo de la administra-
cién publica.

|
|
|
|
4 Servicio Lim;?é?ﬁ%s

Aseciacion Espafivlade
A.E NOR Normalizacion y Certificacion
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DECLARACION MEDIOAMBIENTAL

Con esta declaraciéon Medioambiental que presenta el contrato
de L'Hospitalet de Liobregat de la Delegacion Barcelona Exte-

rior, se pretende evidenciar el mantenimiento del compromiso
de desarrollar nuestras actividades con el maximo respeto y
proteccion del Medioambiente que adquirieron las Empresas |
del Area de Servicios del Grupo FCC, cuando se certifico el
Sistema de Gestion Medioambiental ya implantado de acuerdo
con la norma UNE- ISO 14001.

Este compromiso queda claramente reflejado en nuestra Poli-

tica Medioambiental y en el dia a dia, durante la presentacién
de nuestros Servicios, puesto que se utilizan todos los medios .
disponibles por conseguir desarrollar una “actividad sosteni- "
ble”.

4 ’

"L'Hospitalet de Llobregat, ciudad limpia y sostenible" !
.." Ji I;..
! &% -
! -

—

* yo

‘s E NOR Asociacion Espafola de
.A. : Normalizacion y Certificacidn
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Alcance de la Declaracion

Siguiendo con la linea de mejora continua dentro del Area de
Servicios del Grupo FCC, se ha decidido dar un paso mas im-
plantando, en la Delegacién Barcelona Exterior, el “Reglamento
Europeo de Ecogestién y Ecoauditoria” mediante el Regla-
mento Comunitario CEE 761/2001, y se ha adaptado este aiio
a la udltima modificaciéon “Reglamento 1221/2009”.

Ademas, este nuevo hito debe servir para fomentar todavia
mas el interés que todo nuestro personal demuestra en el am-
bito de la proteccion del Medioambiente e integrarlo en
desarrollo normal de su trabajo.

Recogida Residuos Municipales

En concreto, el alcance de esta Declaracion Medioambiental
corresponde al afio 2010, y se centra en las actividades de:
Servicio de Recogida de Residuos Municipales y Recogida Se-
lectiva de Residuos, Servicio de Limpieza de Alcantarillado y
Limpieza Viaria en L'Hospitalet de Llobregat.

Estas actividades se llevan a término a través de la empresa
del Grupo FCC, Fomento de Construcciones y Contratas,S.A.,
y comprende los siguientes contratos:

Limpieza Viaria

#Servicio de Recogida de Residuos Municipales,
#Servicio de Limpieza de Alcantarillado,

#| impieza Viaria

CNAE / CCAE 2009 :

3811 Recogida de Residuos no peligrosos

| Contentened npartiogitado
|

R Asociacién Espaiiola de
AE NO Normatizacion y Certificacion
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Emplazamiento de las instalaciones | P

Las instalaciones que pertenecen a las actividades de Servi- l
cio de Recogida de Residuos Municipales, Servicio de Lim- ,
pieza de Alcantarillado y Limpieza Viaria, gestionadas por la

Delegacién de Barcelona Exterior y situadas en el municipiode |
L'Hospitalet de LLobregat, son las siguientes:

» Parque Central que da cobertura a los contratos de
Recogida de Residuos, Limpieza Viaria y Limpieza
Alcantarillado

Gasolinera Parque Central

RECOGIDA
PARQUE RESIDUOS
CENTRAL LIMPIEZAVIARIAY 29200IMe 24
ALCANTARILLADO

* Datos del 2010

Las instalaciones cuentan con Taller de vehiculos, lavadero,
aparcamientos, deposito de combustible con 2 surtidores, ofi-
cinas, vestuario para el personal, almacen de herramientas,
zona cubierta para almacenamiento de residuos y instalacion
en la azotea de 36 placas fotovoltaicas y 40 placas solares.

La flota de vehiculos consta de:

|
Recogida de Residuos Municipales 36 Vehiculos |
Servicio de Alcantarillado 7 Vehiculos |

Limpieza Viaria 85 Vehiculos
Control e Inspeccion 9 Vehiculos

Centros Auxiliares distribuidos estratégicamente para una
mejor prestacion del Servicio: Entrada Edificio Principal

. AE I\j‘(:)l:{ Asociacion Espafivla de

Normalizacita y Certificacion
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SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

- - :::w
CERVANTES LIMPIEZA VIARIA 81.95 m? 22
IMONTSENY LIMPIEZA VIARIA 132.66m? 13
AMADEOQ 3
TORNER LIMPIEZA VIARIA 299.81 m 33
TARRAGONA | LIMPIEZA VIARIA 65.15 m? 20
BOBILES LIMPIEZA VIARIA 160.84 m? 32 )

Local A rner

AV. NTRA SRA A w
BELLVITGE LIMPIEZA VIARIA 234.09m 9

DISTRIBUCION DE PERSONAL PARQUE CENTRAL
POR CENTROS
22 CERVANTES
MONTSENY
AMADEO TORNER
. TARRAGONA
—— BOBILES
N SRABELLVITGE

Todos los centros auxiliares cuentan con zona de vestuario

taquillas y duchas para los trabajadores, y almacen para he-

rramientas.
Los centros de Amadeo Torner y Ntra.Sra.Bellvitge cuentan @
ademas con zona de aparcamiento para vehiculos.

Ala hora de tomar la decision de afrontar la implantacion de un
Sistema de Gestion Medioambiental en el Area de Medioam- d
ﬁte del Grupo FCC, se opt6 por crear un solo sistema para

todas las empresas de FCC Medio Ambiente.

\ TR Y] ASCLIBCE S Lspaidla de
2 A M - : = LULE .
| £ s *_\J \Ji % Normalizacion y Certificacion
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Politica Medioambiental de la Empresa | <&

La Direccién de nuestra empresa ha definido una Politica de
Gestion en la que se plasman los compromisos establecidos
en materia de Medio Ambiente, ademas de los de calidad, ges-
tion energética y prevencion de riesgos laborales. Esta politica
se encuentra desarrollada en nuestro Manual de Gestion.

Esta politica se ha difundido a toda la organizacién quedando
expuesta en todos los centros de trabajo para su conocimiento
por parte de todo el personal, y se encuentra a disposicién de
cualquier persona que se interese por ella.

Servicio limpieza pintadas

Mediante la Politica de Gestion se hacen publicas las priorida-
des e intenciones medioambientales de la Empresa, siendo | ﬁ
apropiada a la naturaleza de las actividades desarrolladas. '| \
Contiene los compromisos que se indican a continuacion, diri- |

gidos a reducir el impacto que producen las diferentes activi-
dades al entorno.

#E| cumplimiento de la legislacidén medioambiental.

>

#Plantear estrategias que incorporen la mejor tecnolo-
gia disponible que minimice los impactos medioam-
bientales y promuevan la eficiencia energética y el
aprovechamiento de energias renovables y exceden-
tes.

S

#l.a mejora continua del comportamiento medioambien E——
tal, a través del establecimiento de objetivos que
mantengan y mejoren el desempafio medioambiental y
la eficiencia energética, poniendo especial atencion en
el control de los aspectos medioambientales significati
vos Y en la reduccién de gases de efecto invernadero.

Lavado vehlculos de recogida

#La prevencion de la contaminacion, a través de la
identificacién y evaluacion de los aspectos medioam-
bientales y energéticos en orden a controlarlos, preve-
nirlos y minimizarlos.

En la pagina siguiente se presenta la Politica Medioambiental
6;@ esta unidad de gestion. <<
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Declaracion del Director General

PO o0 muere

Siendo FCC Medio Ambiente lider en las actividedes relacionades con e/ saneamiento urbano
adap;:'aus decisionas tenfendo slempre en cusnla a sus cllenies, a sus lrabajadores y & i sociedad eén
goneral.

La voluntad do FCC Medio Amblente de mejorar penmanentemente las actividades que desarrolia
obliga @ garantizar una eficaz preslacidn ds los servicids a nuestros Chientes, tenkendo en cuenta la
seguridad y salud de sus Trebajedoms. la mejora de la eficiencia energdlica de los procesos y sus
inatalaciones, slendo respetuosa con el Madio Amblente. Con este objetivo se desarrollan los Sislemas de
Gestion de Calidad, Medioamblental, Energética y de Pravencion de Riesgos Laborales en los que se
ragufan las actividades desarrolladas por las empresas del &rea de Medio Amblente del Grupo FCC.

Por todo o anterior esta Direccidn General asume el compromiso del obligado cumplimiento por fodo
of personal de lo establecido en los Sisternas de Gestidn, a fin de conseguir los obfelivos declarados
mediante esta Politica de Gestidn que se resume en los siguientes punios:

1. Garanlizar la salisfaccion del chente mediante la prestacion de 103 servicios contratados de
acuordo a los requisios suscrilos y los eslablecidos por la organizacion, ademds de los legales o
reglamentanios que afecten a las aclividades desamollades y en paiticular los referidos a Ia
seguridad y salud de sus trabajadores y a ia infaraccion con el Medio Ambiente.

2. Plantoar estralegias que lengan en cuenta la salisfaccion de nueslros clientes, garanticen la

seguridad y salud de los trabafadores e incorporen la mejor tecnologla disponible que minimice fos

impactos medioambientales y promuevan la eficlencia anergética y el aprovechamiento de energlas
renavables y energlas excedenles propias o de lerceros.

3. Establecer odjelivos de forma que se mantengan y mejoren. jos niveles de prestacion de (oS

servicios contratados, los niveles de seguridad y salud en el lrabajo, el desempafio medioambiental

y la eficlencia energélica. Se debe realizar un paticular esfuerzo en reducir la siniestrabilidad

laboral, ya que todo accidenia puede y debe ser evitado asegurando ia proteccidn de las personas,

los aquipos de trabajo y los procesos productivos; y poniendo especial alencion en of control de los
aspeclos medivamblantaies significativos asi como el control y reduccion de las emisiones de gases

e efecto inveimadero (GEI),

4. Rovisar los Sistemas de Gaslion de forma periddica para favorecer la mejora continua.

5. Planificar y efecutar, de maners coonfinada y progresiva, /as labores permanentes de formacion

¥ sensiilizacion del personel de la Emprese, de acuerdo a las caracleristicas de su puesto de

trabajo y a sus axpeclativas de promocién profesional. teniendo én cuenta fos temas de: calidad en

la prestacidn de los serviclos, pravencidn de resgos laboreles y gestion energéfica y

medioambiental.

8. Promover la segundad y salud de los irabajadores mediante la adecuacion de fos puestos de

trabsjo y la evaluacién de riesgos laborales; asi como tener en consideracidn la proteccién del

Medio Ambiente identificando y evaluando los aspectos medioambientales y energdticos en orden a

conlrolarfos, prevenirtos y minimizarios. Pare lodo etio se requerird una comacla planificacién de las

aclividadas praventivas laborales y medioambientales, as/ como ef comecto manterimienio de las
instaiaciones.

La Direccion anima a todo 8l personal para que realice cualquier aporiacion que juzgue vakosa para la
aplicacion y mejora de los Sistemnas de Geslion y agradece e esfuerzo infegrado de loda fa Empresa, con
Jo cusl estd segura Os lograr los abjeiivos enunciados.

Con ef fin do asegurar que los Sislernas de Gastibn son enlendidas 8 implantados en fodos fos niveles
la Organizacion en los que se desarrolian Ias aclividades del drea de Medio Ambiente, los responsables
de cada unided organizaliva deberdn asumir la responsabliidad de cumpliios y haceos cumplir, ddndose
a conacer a todo of personal a su cargo.

En Madnid, a 30 de Enero de 2.009

POLITICA DE GESTION

. Gils
General CC Medio Amblente

@

; L A 3 ' Asociacion Espaiola de
[T # L% ] AEN OR Hormalizacion y Certificacion
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Descripcion del Sistema de Gestion Medioambiental

El sistema de Gestion Medioambiental es la parte del sistema |
general de gestion de la Empresa con el que se garantiza llegar

y mantener el funcionamiento de la Sociedad conforme a los |
objetivos medioambientales establecidos. Asi mismo, favorece dy
una respuesta eficaz a las transformaciones tecnoldgicas, le-
gislativas, reglamentarias, sociales y financieras, asi como a las
situaciones de riesgos ambientales que puedan producirse.

Taller Parque Central

La preocupacion por el Medioambiente en el mundo empresa-
rial crece dia a dia, considerando estratégicas las decisiones y
politicas llevadas a cabo sobre esta materia. Es por eso que
desde el afio 2000, tanto en la Delegacion Barcelona Exterior
como en el resto de el area de Servicios del Grupo FCC, esta
implantado el Sistema de Gestion Medioambiental, de acuerdo |
a los requisitos de la Norma UNE-EN ISO 14001.

Ademas, como ya se ha comentado, desde julio de 2010 dicho
sistema esta integrado con el sistema de gestion de calidad y de
gestion energética en lo que hemos denominado Sistema de
Gestion.

Alrededores Plza Europa

Nuestro Sistema de Gestidn ha sido auditado por AENOR, ob- |
teniendo para Fomento de Construcciones y Contratas S.A., el |
certificado GA-2000/0107 para las actividades de: recogida de
residuos sélidos urbanos; recogida selectiva de residuos; ges-
tion puntos verdes, puntos limpios, centros de recogida y reci-
claje; limpieza de contenedores; limpieza viaria; eliminacién y
tratamiento de residuos sélidos urbanos; limpieza y conserva-
cién de parques, jardines y zonas verdes; mantenimiento de
mobiliario urbano y de juegos infantiles; limpieza y manteni-
miento de edificios, limpieza de aviones; limpieza de playas,
costas y aguas litorales; limpieza y conservacion de alcantari-
llado; y limpieza y conservacién de fuentes. |

Torre Xipreret

Mediante el correcto funcionamiento de nuestro Sistema de

Gestién se puede asegurar que: @

Lo cOciacin i
TRTS ) 7 Asodiacion Espziola de
AE 1\5 R Novralizaciv: y Certificacion
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#La Empresa se compromete al cumplimiento de las : a&
leyes y reglamentos comunitarios, estatales, autonémi i
cos y locales. |

#La politica y los procedimientos medioambientales
han sido definidos de forma clara y se han hecho lle-
gar a toda la organizacion.

%L os aspectos medioambientales actuales y potencia
les son conocidos y controlados. same degeiviss
#La Empresa dispone de recursos y personal adecua-

do para hacer frente a las tareas medioambientales

El Sistema de Gestion aporta la base necesaria para encarri- |
lar, medir y evaluar el funcionamiento de la Empresa con el fin
de asegurar que las operaciones que realiza se lleven a cabo
de una manera consecuente con la reglamentacion medioam-
biental aplicable y con la politica corporativa, contribuyendo de
esta forma a que la gestion de la organizacién sea sostenible.

La aplicacién adecuada del sistema permite a la Empresa:

Plaza Europa

#Confirmar un alto nivel de proteccién del Medioambiente.
comportamiento medioambiental,

+Obtener una ventaja competitiva gracias a estas mejoras.

#Comunicar los progresos a las partes interesadas,bien a peticion
de estas o bien por iniciativa de la propia Empresa, que los hara
participes de los esfuerzos realizados.
El objetivo de nuestra Gestion Medioambiental supone preve-
nir o minimizar los efectos no deseados de nuestras activida-

des y controlar las interacciones que las mismas producen con
el Medioambiente. |

o
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El Sistema de Gestion implantado en la Delegacion Barcelona
Exterior es comun a todas las empresas del Grupo FCC con
actividades de Saneamiento Urbano, y se basa en una docu-
mentacion que da cumplimiento a los apartados de la Norma |
de referencia UNE-EN I1SO 14001:2004 y el Reglamento EMAS
y esta estructurado de la forma siguiente: i

Documentacién del Sistema de Gestion ' <&
|
|

Torrente Gornal y Pajaritos

Manual de Gestion.Constituye el mas alto nivel dentro
de la jerarquia de la documentacion del Sistema de Gestién
Medioambiental. El Manual de Gestién Medioambiental hace s —
referencia a los procedimientos Generales del Sistema y a las 1 e
lineas generales de documentacion utilizada.

Procedimientos Generales. Representan el segundo
nivel dentro de la jerarquia de la documentacion del Sistema de
Gestion Medioambiental. Los Procedimientos Generales esta-
blecen las formas de actuacién (que se debe hacer, quien debe = -
de hacerlo y como se registran los resultados del loque se ha | Cuado Gestimfsa"dad “Gescal’
hecho) para llevar a cabo las actividades que afecten directa- |

mente tal comportamiento medioambiental. |
Ej.

PG 34 Identificacién y Evaluacion de Aspecios Medioambientales y Energéticos.

- —

PG 80 Formacion y Sensibilizacion del personal
PG 38 Gestién de los Residuos
PG 39 Control de Vertidos

Procedimientos Especificos de Medioambiente. Repre-
sentan el tercer nivel dentro de la jerarquia de la documenta- |

cion del Sistema de Gestion Medioambiental. Los | ° v " N

P v . Cuadro Gestion de la Cal cal
Procedimientos Especificos definen como se desarrolla unaac- | -
tividad. !

PEM 04.66 Control Operacional en Vertederos

s TINTYTY  Asociacian Espartola
;ﬁ&_,fj_u NOIR n Fspaitola de

Rormatizacion y Leriificacion

Ej. | v
PEM 04.65 Control Operacional en Plantas a @;j

3

\
[
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Instrucciones Técnicas. Constituyen los documentos
que sirven de complemento a los procedimientos para agque-
llas operaciones que lo requieran

Ej.
IT 04.61.09 Transporte de Residuos Peligrosos
IT 04.61.02 Triple Enjuague de Envases Contaminados

i

Plan de Contrato. El sistema de Gestion se aplica en .
cada contrata de la organizaciéon mediante un “Plan de Con- !
trato” en el que se particulariza el sistema de gestion, adap-
tandolo a las peculiaridades de cada uno de ellos.

Recogida Residuos Municipales

! Limpieza Viaria
Nivel & |
g |
|

FCC Medio Ambiente cuenta con aplicaciones informaticas
para apoyar la implantacién del Sistema de Gestion:

#GESCAL: cuyo objetivo es gestionar algunos de los
registros que se generan en la aplicacién del Sistema
de Gestion.

#SharePoint: plataforma informatica a través de la cual
se gestiona la documentacion del Sistema de ’ién.

’ ve

A IV RT AT ’f’{ Ascacion Espaiola de
ﬁ&.ﬂa AW i Normalizacion y Ceitilicacidn
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Organigrama

|
En el ambito de FCC Medio Ambiente existe un Comité del sis- I
tema de Gestion, presidido por el Director General, que realiza |
un seguimiento periodico y revisa anualmente los sistemas de |
gestién.

Incluido dentro de los Servicios Centrales de dicha area, el De-
partamento de Gestion de Calidad y Medio Ambiente apoyaa |
la Delegacién de Barcelona Exterior, informando e identificando |
los requisitos medioambientales comunitarios, nacionales, etc., |
aplicables a las actividades. Este departamento también es res-
ponsable de preparar y mantener actualizada la documenta-
cion del Sistema de Gestidn y preparar y llevar a cabo los
Planes de Auditoria, entre otras funciones.

Limpieza Viaria

El Director de la Delegacién, como representante legal de la |
organizacion, es el responsable de la implantacién del Sistema
de Gestion dentro de su ambito de actuacién, designando a los
Responsables de cada Contrato para desarrollar y efectuar el
seguimiento oportuno del Sistema de Gestion mediante los di-
ferentes Planes de Contrato.

Estos planes son establecidos con la implicaciéon de todos los
niveles de la organizacién, ya que tanto los Departamentos de
la Delegacion como el colectivo de los trabajadores, son cons-
cientes de la necesidad de participacion para integrar de forma |
efectiva la gestibn medioambiental en el desarrollo de nuestras |
tareas y actividades diarias. l

|

| Recogida Residuos Municipales

Ademas, en la Delegacion existe una coordinacion técnica que
impulsa y colabora en la implantacién y seguimiento de los sis- |
temas de gestion en la misma. |

Limpieza Viaria Pintadas

. <
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Organigrama Delegacion Barcelona Exterior

Limpieza Viaria

1

DEPTO. HDERTO. GALY
. ¥ SALUD
COMPRAS eyl
Fa -t = A
| [ ZoNa il Ancia ,ia,.
mii'\?i'"--.u-gum
| con empresas extemas)
| ZONA V Marssme, Vallds |
1 Orfental y Occldental, AMB |
— ZONA Vi Girona l

—— -
— ZOMNA ViI Jardines
| ———

\

Organigrama del Contrato de L’Hospitalet de Llobregat

‘ e

A CAPATADEE
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ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

Identificacion de los Aspectos Medioambientales

Se han identificado todos los aspectos medioambientales ori-

ginados en el desarrollo de las actividades de la Delegacién ér

Barcelona Exterior que pueden interactuar con el Medioam-
biente produciendo algun tipo de impacto negativo, tanto en
condiciones normales y anormales de operacion (aspectos ac-
tuales), como los que se podrian generar como consecuencia
de incidentes, accidentes o situaciones de emergencia, o otras
situaciones no previstas y no planificadas que puedan produ-
cir un dafo al medio receptor (aspectos potenciales).

En cada contrato se identifican los aspectos medioambientales
tanto de la actividad principal como de las actividades de man-
tenimiento, las actividades subcontratadas y las actividades au-
xiliares. Esta identificacion es para todas las instalaciones en
las que tiene actividad cada contrato, y se evaltan a base de
criterios objetivos iguales para todos ellos.

Entre todos los aspectos identificados y evaluados, se selec-
cionen aquellos que su impacto al medio sea mas importante,
denominandolos aspectos significativos. Posteriormente, se es-
tablecen medidas de seguimiento y control de los citados as-
pectos y se tienen en cuenta a la hora de plantear objetivos y
metas medioambientales.

A continuacidén, se muestra un diagrama en el que se identifi-
can todos los factores que se tienen en consideracién para de-
terminar los impactos ambientales que generen nuestras
actividades.

|
\

A&-\-F"!

SIEAYE

E Y H Asaciacion Bspaficla de
“od % Norinalizacitn y Cestijicacion
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Valoracién de los Aspectos Medioambientales 4

Para evaluar los aspectos medioambientales actuales identifi- |
cados se utilizaran los siguientes criterios: E "

#Naturaleza: se tendran en cuenta las caracteristicas
del aspecto, en particular su peligrosidad. g

#|ncidencia en el medio receptor: se tendra encuenta
el destino final del aspecto y/o el entorno al que pueda
afectar.

+#Magnitud: se debe expresar en términos de cantidad, ‘ ’
extension, intensidad o frecuencia de generacion, de 1
acuerdo con las caracteristicas y estado de presenta- |
cién del aspecto, y dentro de lo posible, debe de refe- |
rirse a un periodo de tiempo concreto, preferiblemente
un ano, y a unidades de produccion.

Al evaluar cada aspecto medioambiental se le asigna una pun- Jl
tuacion a cada criterio segun lo indicado en la tabla de Criterios
de Evaluacion de Aspectos Medioambientales Actuales.
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Para evaluar un aspecto como significativo se sumaran las
puntuaciones de los tres criterios anteriores correspondientes ' d
al aspecto, considerando como significativo el 10% de los as-
pectos que posean la mayor puntuacion.

Después de la identificacién y evaluacion de los aspectos ﬁ"
medioambientales actuales segun los criterios indicados an-
teriormente, en las actividades de la Delegacion Barcelona
Exterior, se consideran significativos en el ejercicio de 2010

los siguientes aspectos medioambientales actuales:

LIMPIEZA VIARIA PINTADAS

- Consumo de agua procedente de la red para el & #
lavado de vehiculos.
- Consumo Aceite Motor

- Lodos decantador
- Consumo productos quimicos para lavado de vehiculos

Los aspectos Medioambientales potenciales se evaltan en fun- &
cion de la gravedad del impacto que causaria el aspecto iden-
tificado. Para evaluar tal gravedad, se tiene en cuenta:

» Probabilidad de que se produzca un accidente o
situacién de emergencia que generaria el

aspecto. | r

& Severidad de los dafios que puede ocasionar al
Medioambiente. |

Se considera que un aspecto potencial es significativo cuando
se obtiene un factor de gravedad medio, alto o intolerable. En | *
caso de que la gravedad de un aspecto potencial sea intolera-

ble se debe de establecer un plan de actuacion inmediata para \

disminuir su gravedad.

i
B ) .Y ) ' ¢ :! ¥
Después de realizar la evaluacion de los aspectos potenciales, | - /
no se detecta ninguno significativo, ya que no se h odu- |

cido incidentes graves (incendios, accidentes de tr , INCi- .
(:'l;“ﬁes en las instalaciones). ‘
A RTINS

titin Espafiola de

_),_“,L,.'_: i .'.. : L\ '{‘.. racion y CentilicacdGn
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Aspectos Indirectos

Las actividades vinculadas al contrato objeto de esta declara-
cion, tiene asociadas una serie de aspectos medioambientales
indirectos sobre los cuales, o bien no tiene incidencia directa,
o bien no resultan de aplicacién a la misma por su propia na- dr

turaleza. Se muestra a continuacion, los aspectos indirectos ’
que resultan de un analisis completo de la actividad desarro-
llada, no siendo significativo ninguno de ellos, tras la evalua-
cion.

Listado de Aspectos indirectos

& Residuos generados en el mantenimiento
realizado en talleres externos.

& Consumo de agua freatica para las actividades ‘
de limpieza viaria y alcantarillado.

En particular, consideramos que los residuos generados en el
mantenimiento de vehiculos, realizado por terceros, se consi-
deran aspectos indirectos al no tener el control total de sus |
magnitudes y de su tratamiento final.

Por otra parte, en relacién al agua freatica utilizada para lim-
pieza viaria y alcantarillado, aunque el consumo depende del

servicio, este depende de factores ajenos a la empresa como
la climatologia, las necesidades puntuales del cliente, etc.

$ 5o O

TORT f}R Asociacion Espanala de
ZQ..EI PR Notmalizacion y Certificacin

>
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Parametros de Desarrollo Medioambiental | d

En la tabla que se muestra a continuacién se han identificado
todos los aspectos medioambientales, indicando cuales son las <

actividades asociadas generadoras del aspecto, el impacto que ™ ’
producen, y los parametros medioambientales utilizados para

al seguimiento de los objetivos y el comportamiento medioam- |

biental.

3

' i
-

. T Asoclacion Espaiiofa de
,l 1 /,; N g AE IJOR Normalizacion y Certificacion
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e VEHICULOS Y MAQUINARIA

(prestacion del servicio)

» Agotamiento recursos no
renovables

@
-
"
-

Mwh/h de funcionamiento vehiculos (ga-
oil y gasolina)

¢ Lavado de vehiculos ® Agotamiento recursos m3/vehiculos
» |nstalaciones Fijas naturales m3/n° trabajadores
piinsialacionss Fjes ® Agotamiento recursos no LMWh/m2 superficie

(lluminacién, calefaccion y
otros aparatos)

renovables

e Instalaciones fijas

» Agotamiento recursos no
renovables

% Mwh/n° Trabajadores

e Oficinas

|le Generacién de residuos no
peligrosos

» Consumo recursos naturales

1# N° cajas papell/n° trabajadores

e Vehiculos

@ Agotamiento de recursos no
renovables
» Contaminacién de suelos

& t/h funcionamiento de vehiculos

® Vehiculos

|e Agotamiento de recursos no
renovables
® Contaminacién de suelos

» t/h funcionamiento de vehiculos

e |avado de vehiculos
_|e Limpieza pintadas

e Generacion de residuos
» Contaminacién de suelos
» Contaminacién de agua

& t/n° vehiculos (lavado vehiculos)
» Und./n° equipos pintadas

® Vehiculos y maquinaria
(Prestacion de servicios)

e Contaminacion de aire,
impactos respiratorios,
calentamiento global y
cambio climatico

lsMwhl/h funcionamiento de vehiculos
+TCO,

® Vehiculos y maquinaria
e Instalaciones

» Contaminacién acustica

% Decibelios (dB A)

| Mantenimiento vehiculos y
maquinaria
e Oficinas

|# Contaminacion de suelo

% |/h de funcionamiento vehiculos
& t. und. | (para el resto de residuos)

e Tierras procedentes de la
limpieza de alcantarillado

» Contaminacién de suelos

& t/n° de equipos

® Lavado de vehiculos

» Contaminacion de agua

Cloruros (mg/l)
Mes (mg/l)
SOL (uS/cm)
DQO (mg O2/L)
& Materias inhibidoras (Equitox/ms)
4 Nitrégeno organico amoniacal (mg/l)
& pH
» Fosforo Total (mg/l)
| Aceites y Grasas (mg/l)
» Materias Sedimentables (ms/l)

» Todos lo servicios

» Ocupacion del suelo.

r m2/ n° trabajadores.
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tienen una produccién concreta, los denominadores de los indicado-

res que se han utilizado para la realizacion del ratio son aquellos
relacionados con el servicio prestado.

Para el consumo de gasoil y gasolina el indicador mas relacionado |
con el servicio son las horas de funcionamiento de los vehiculos. a‘f
Y para aquellos consumos relacionados con las instalaciones, debido ]
a que FCC realiza los servicios basicamente en la calle, se han

tomado los denominadores mas relacionados con el consumo estu-

diado: m?, n° trabajadores, n° vehiculos, etc.

Debido a que las actividades realizadas por FCC son servicios y no ‘ d
J
|
i
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SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO
DE LOS REQUISITOS LEGALES

En relacién al seguimiento del cumplimiento de requisitos y al
compromiso adquirido de cumplimiento de la normativa legal |

vigente, presentan su total cumplimiento de toda la normativa

legal vigente. A continuacion se enumeran los tramites legales Y

mas destacados realizados en las distintas instalaciones del i '
Contrato. '

# Parque Central (c/ Arquimedes, 5-7): |
Se dispone de Resolucién de la licencia de actividad clasificada como anexo 11.2 (cédigo 12.21) sujeta a

acta de comprobacién del Ayuntamlento de L'Hospitalet de Llobregat de fecha 30/07/2003 y niimero de

Decreto 006260/2003. La empresa ha solicitado la realizacion de la visita de comprobacién en fecha de
27/05/2009. Esta pendiente de respuesta.

Se dispone de autorizacién de vertidos de fecha 07/07/2009 de la Entidad de Medio Ambiente del Area '
Metropolitana de Barcelona, con nimero de registro de salida 2364.

Se dispone de depdsito enterrado de gasoil de 40 m3 con certificado de pruebas de estanqueidad de f j '
echa 07/08/2008 con resultado favorable de acuerdo con fa TC MI-IP03.

Se dispone del libro de registro de aparatos de alta presién para el calderin con n° de placa 50437/01 y el
calderin con n° de placa 5§0437/02 con registro de una prueba realizada en fecha de 24/09/2001 y I|
4/10/2001 y con una periodicidad de10 afios. |

1
Se dispone de empresa autorizada por los Servicios Territoriales de la Generalldad de Catalufia con el |
numero (CLIMAELECTRIC) de registro industrial 08/0135469, para el matenimiento y revision de la linea

de Baja Tension. La fecha de ultima revision es en julio 2010

& Centro Amadeu Torner : '

Se dispone de permiso municipal de la instalacién de almacén y aparcamiento de la actividad principal de |
| impieza de calles (anexo lil, c6digo 12.21) segun traslado de Decreto nimero 009857/2007 y fecha
24/12/2007. Se realiz¢ visita de comprobaclén con acta favorable el 22 de Abril de 2009.

& Centro Montseny:

Se dispone de certificado del Ayuntamiento de L'Hospitalet de 03/06/2002 por el cual se acredita la su |
brogaciéon de FOMENTO DE CONSTRUCCIONES Y CONTRATAS, S.A como nuevo titular, en los derec

hos y deberes derivados de la licencia municipal de la instalacién (n® de referencia |
200ACT/2001000441). Se dispone de Concesién de licencia municipal de apertura de fecha 15 de abril

de 1991, con la correspondiente acta de comprobacién favorable de fecha 12 de marzo de 1991.

# Centro Cervantes:
Se dispone de Resolucién del Ayuntamiento de L'Hospitalet de LLobregat de comunicacion previa de la ?I
actividad de vestuario personal de limpieza con fecha 16/09/2009 (Decreto n° 2009/007743).

# Centro Tarragona:
Se dispone de certificado del Ayuntamiento de L'Hospitalet de 03/06/2002 por el cual se acredita la ga |
ciéon de FOMENTO DE CONSTRUCCIONES Y CONTRATAS, S.A como nuevo tilular, en los derechos y i
deberes derivados de Ia licensituado en ¢/ Tarragona, 29 BS (n° de referencia 0200ACT/20010043). Se | *
dispone de Concesién de la licencia municipal de 05 de marzo de 1991, y en fecha 1 de septiembre de
2009 y con n® de referenciaC-910070 se dispone de acta de inspeccién def Ayuntamiento de L'Hospitalet ’
con resultado favorable. |
[
|

# Centro Bobiles:

e dispone de permiso municipal de las instalaciones para la actividad de almacén y vestuarios del servicio

de limpieza ANEXO |lI, traslado de Decreto n® 009/2007 de 24/12/2007. Se dispone de acta de comproba @
cién favorable de fecha 18/06/2009 (ACT-2007/746). L

+ Centro Ntra. Sra. De Bellvitge: i
Se dispone de acta de inspeccidn del Ayuntamiento de L'Hospitalet de fecha 9 de septiem 9, n° £ .

de referencia ACT 2009/0469 con resultado favorable. ’ ’
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OBJETIVOS MEDIOAMBIENTALES ‘

Ao tras afio, desde que se implanto el Sistema de Gestion |
Medioambiental, la Empresa ha definido objetivos orientados a
satisfacer el compromiso adquirido para obtener una mejora
continua de su comportamiento medioambiental.

Desde la direccion se impulsan y promueven las acciones de
mejora, dando pautas a través de la Politica Medioambiental y
de las revisiones anuales de la misma y del sistema de ges-
tion.

El Director de la Delegacion establece unos objetivos especi-
ficos para cada uno de los Contratos, teniendo en cuenta, entre
otras cosas, los comportamientos medioambientales significa-
tivos identificados previamente. Para cada uno de los objetivos
se establecen pautas y plazos, y se asignan los medios nece-
sarios y los responsables para su consecucidn y seguimiento,
y se definen los parametros de control a través de los cuales se
puede evaluar su cumplimiento.

Se diferencia entre Objetivos de Mejora y Objetivos de Control,
entendiendo por:

# Objetivos Mejora: aquellos que suponen una Mejora
objetiva del comportamiento medioambiental.

# Objetivos de Control: aquellos que nos ayudan a con-
trolar el comportamiento medioambiental de nuestras
actividades.

A continuacién se presenta un cuadro con los diferentes Obje-
tivos establecidos para los afios 2009 y 2010, indicando el
grado de cumplimiento de los mismos.

Limpieza Alcantarillado

&

Limpieza Viaria
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Objetivos Mejora a;

-4

| Reduccién en el consumo del agua del lavadero | Reduccion en el consumo del agua del lavadero en un

en un 5% respecto al afo anterior 5% respecto al afo anterior
Jefe de Produccién Jefe de Produccién
4 Parque central Parque central

Se instalan reductores de caudal de agua en las| Verificacién del funcionamiento de los reductores y

mangueras del lavadero control del contador de agua
2009 2010
fAumento del 11,31%. Se estudiara detenldamente los educcion del 10,69%, debldo a un buen control del consumo
| asos a seguir para una reduccion en el consumo de al buen funcionamiento de los dispositivos colocados en el la
_fagua del lavadero en préximo ejercicio. adero.

L
& no
pendiente
Se han superado los objetivos marcados este afio, sobre el .

consumo de agua destinada al lavado de vehiculos, cuya re- E
duccion es del 10,69%, debido al buen funcionamiento de los '
reductores y a un control exhaustivo de los consumos men-
suales obtenidos.

Lavadero parque central
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Reduccién
5% del consumo de papel industrial en el Taller

Jefe de Produccién

Parque central

. Reunién inf tival, |
N O a p I | Ca b I e 2 009 informativos,e)tJ gtlaonnsillr)‘ilti)zr:;élr‘: Tﬂelp sgfs?)zal de taller.

2010

La reduccién ha sido de un 7.60% debido a una buena
sensibilizacién y actuacién del personal de taller.

La disminucién en el consumo de papel industrial del 7.60%
se debe a una buena sensibilizacion del personal del taller, las
notas informativas, y las reuniones efectuadas para el cumpli-
miento de este objetivo

parque central

o

<

. AE NO .;'{ ASQURCISH Espaniola de

Norzlizacion y Cariificacion
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Objetivos de Control

IQ

Control dell consumo de electricidad

Reduccién en el consumo de electricidad

Jefe de Produccion

Jefe de Produccion

Parque central

Parque central

Sensibilizacién de personal, paneles informativos

Sensibilizacién de personal, paneles informativos

2009

2010

-

Reduccion de un 27,49%

Reduccion de un 1,92%

La reduccién en el consumo de energia se debe a la politica
de ahorro impulsada desde la contrata, al aprovechamiento & n
de la luz natural, encendido de las luces necesarias, ordena-

o

dores, impresoras y pantallas apagadas al final de la jornada, pendiente

un control de la temperatura en las dependencias, dentro de
los limites recomendados y la reduccion de luces en zonas

comunes y garajes.
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SEGUIMIENTO DEL. COMPORTAMIENTO ]
MEDIOAMBIENTAL |

A continuacion se analiza el comportamiento medioambiental
de las actividades incluidas en el alcance de esta declaracion.
Pretende, con la titularidad de Fomento de Construcciones y
Contratas S.A. en la Delegacion de Barcelona Exterior, reali-
zar el analisis de los aspectos medioambientales identificados Limpieza Viaria
y dar los datos absolutos y relativos correspondientes.

Dentro de este apartado también se encuentra el analisis de
los objetivos establecidos, asi como la identificacién de los fac-
tores que influyen en el comportamiento medioambiental.

Como informacion previa y complementaria para el correcto
analisis del comportamiento medioambiental, a continuacién
se facilita el nimero de puestos de trabajo de las diferentes ac-
tividades, con el objeto de ver el peso que tiene cada una de
ellas.

Puestos de trabajo por actividad

2009

3.85%

pp— 22.82% 8 RECOGIDA DE
RESIDUOS

= LIMPIEZAVIARIA

LIMPIEZA
ALCANTARILLADO

Limpieza alcantarillado

73.33%

|
2010 | RECOGIDA RESIDUOS

| [LIMPIEZAVIARIA
3.72% 22.08%

B RECOGIDA DE J | IMPIEZA ALCANTARILLADO|
RESIDUOS

B LIMPIEZA VIARIA |

LIMPIEZA
ALCANTARILLADO

74.19%
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Indicadores Basicos EMAS

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento CE N°
1221/2009 (EMAS 1ll) se recogen a continuacion los indicado-
res basicos correspondientes al afio 2010. El numero de tra-
bajadores utilizado en cada indicador es el correspondiente al df '
alcance de cada uno de los numeradores. ]

ONSUMO 9,18 MWh
RABAJADORES 174 N° Trabaj eq. !
NDICADORES fo,052 Mwh/N° trabaj. eq. |

IcoNSUMO 0,069 MWh ‘

[TRABAJADORES 19 N° Trabaj eq. | .

JINDICADORES 0,003 Mwh/N® trabaj. eq. "

| NEYS 5.303,90. m3
RABAJADORES 403 NP° trabaj. eq.

NDICADORES 13,16 m?3/NC trabaj. eq.
ONSUMO 185,9 MWh |
RABAJADORES 403 N° Trabaj eq.

|INDICADORES 0,46 Mwh/N® trabaj. eq.

ICONSUMO 213,97 MWh
TRABAJADORES 307 N° Trabaj eq. . .‘
NDICADORES 0,69 Mwh/N® trabaj. eq. .

ONSUMO 073 t. |
RABAJADORES 8 N° Trabaj eq, |
NDICADORES 0,091 t/N° trabaj. eq.
ICONSUMO 3,38 t \
[TRABAJADORES 193 N° Trabaj eq.
INDICADORES 0,017 1/N° trabaj. eq. |
“fconsumo 16,51 t. l
RABAJADORES 117 N° Trabaj eq.
NDICADORES 0,14 UN° trabaj. eq. |

ONSUMO 12,1 t. q

RABAJADORES 193 N° Trabaj eq.
NDICADORES 10,062 t/N° trabaj. eq. .

MISION ) 290,08 1CO; :'.

RABAJADORES 403 N° Trabaj. ’
NDICADORES [5.68 tCOL/N® trabaj.

ENERADOS D012 t.

RABAJADORES 403 N° Trabaj eq.

INDICADORES 4,90 UN® trabaj. eq. -
ENERADOS 390,50 t, @‘/
RABAJADORES 3 N° Trabaj eq. -
NDICADORES 43,38 UN® trabaj. eq. ,

"locUPADOS 10.366,50 m2 .

[TRABAJADORES 403 N° Trabaj eq. ’ ‘

NDICADORES [25,72 m2/N° trabaj. eq.
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Consumo de gasoil

El consumo de gasoil procede de los vehiculos utilizados para
realizar el servicio en las actividades de Recogida de Residuos
Municipales, Limpieza Viaria y Limpieza de Alcantarillado.

CONSUMO DE GASOIL
0,000068 Valor de atencion
S
0,0000678
8
3 0,0000676 |
=
g
2
o}
£ 2009
§  0,0000674 = o
3 W 2010
=
E 0,0000672 [~ 0,000067
0,000067
0,0000668 - N

En concreto en la contrata, los vehiculos llevan aproximada-
mente 9 afios trabajando, con lo cual sufren un gran desgaste
y ocasionan un mayor gasto de combustible. (Este es el ultimo
afo de contrata y en la nueva contrata se cambiaran todos los
vehiculos).

Por este motivo se han reforzado los mantenimientos de nues-
tros vehiculos.

En la declaracién del 2009 existia un error en las horas de funcionamiento
de los vehiculos. AR

Mwh. consumidos

h. funcionamiento

Valoracion del ratio
Mwh/h funcionamiento

Aparcamlento parque central
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Consumo de Gasolina

El consumo de gasolina tiene en cuenta solo el correspon-
diente al contrato de Limpieza Viaria.

Gasolinera parque central

Consumo de Gasolina ! Mwh. consumidos

0,000030 . Valor de atencion

DION5 11 0,000023 !

h funcionamiento

0,000020

2009
W 2010 |

(
|
0,000016 nl
|
|

0,000015 -

Variacion del ratio
Mwh/h funcionamiento

0,000010

0,000005

Mwh / horas funcionamiento vehiculos

0,000000

Debido en parte al buen mantenimiento de los vehiculos y a
las buenas pautas de actuacion de los conductores, los cuales
han sido informados de como deben actuar para reducir los
consumos de gasolina hemos logrado rebajar un 30,43% el
consumo, con respecto al ejercicio anterior. Vehioulo limpieza viaria

. @&
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Consumo de Agua

El consumo de agua de las instalaciones incluye la utilizada
para el lavado de vehiculos y el agua de los vestuarios.

Desde la Delegacion Barcelona Exterior se intenta sensibilizar
a los trabajadores sobre el uso racional y buenas practicas para
evitar en la medida de lo posible el despilfarro de agua, tanto
en su limpieza personal, como en la prestacién de los Servi-
cios. Para realizar un adecuado control y seguimiento del con-
sumo de agua los indicadores escogidos relacionan los litros
de agua consumida en las instalaciones con el nimero de tra- | Parque Central
bajadores, y los litros de agua consumidos en el lavado de ve-

hiculos con el nUmero de vehiculos. El lavado de los vehiculos,

se realiza exclusivamente en el Parque Central.

CONSUMO DE AGUA m? consumidos

(Agua del lavadero)

Valor de atencion
50

0,81 o

N° vehiculos Lavados

060 1

2009
H2010

630 |

ma3 de agua / vehiulcs lavados

|'
000 ~ — — |
|
|

El lavado de la gran flota de vehiculos de Recogida de Residuos |
Municipales requiere un control especifico del consumo del agua ‘
orientada a este uso. La colocacion de reductores de agua en la
manguera, y el buen control ha hecho que disminuya un 9,9% el con- ’
sumo de agua del lavadero.

El consumo de agua en las instalaciones fijas, se refiere a los ves-
tuarios, tanto del Parque Central como de los diferentes Centros
Aucxiliares.
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CONSUMO AGUA
Instalaciones fijas

m> consumidos

|
15 Valor de atencion ’
fie——— s ——|

1600 . |
w 1400 1316 l
3 | Ne° trabajadores
ke 1200
9 - —
[0
| 1000 4
by 2009
1 8,00 |
£ m 2010

| Variacion del ratio
m?*/N° trabajadores

m? Consumidos
Parque central

Se analiza el aumento de consumo de agua y se detecta que
en los meses de junio, julio y agosto han aumentado los con-
sumos, respecto al afio anterior, debido en parte al mayor uso

de las duchas por el personal de sustitucion e incremento del N° trabajadores
Parque Cenlral

personal. |
|
CONSUMO AGUA '
40,00
: Variacion del ratio
i m?/N° trabajadores
B Valor de Atencién
o .
_8 3000 f- = ——— — — = — |
3 |
[o]
0
® 2500 [
1 |
o .
S BC m? consumidos
= T
g i e = AUX E centros auxiliares
15,00 12,70 B —
—_— . — |
1000 |~
2010
- 3 4,68 ) 8
sp0 | N lrabajadores
- cenlros auxiliares

0,00

Los datos en cuartelillos se han reducido enun 17%. Estoes |
debido a la buena actuacion de los trabajadores y a los meca- Variacion del ;-ago
nismos empleados para aumentar el ahorro de agua. MHIREE RS
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Consumo de Electricidad

El consumo de energia eléctrica se produce en la iluminacién |
y calefaccion general de las instalaciones y la utilizacién de la ‘
maquinaria. ‘

Para realizar un correcto control y seguimiento del consumo ar
eléctrico el indicador escogido relaciona los kilovatios hora
(kwh) totales consumidos en las instalaciones, con la superfi- |'
cie equivalente. El calculo del consumo se realiza utilizando los \
datos de consumo eléctrico de las facturas. |

|

|

|

Vestuario Parque Central

Mwh consumidos

CONSUMO DE ELECTRICIDAD

0,036 = =

003 +—

0,024 |

0,019 2009
0,018

2010
0,018

Mwh / m2

Variacion del ratio
Mwh/m?

0,012

0,006 -

La disminucion en el consumo de energia eléctrica se debe a
la politica de ahorro energético impulsada por la contrata, co-
locacién de bombillas de bajo consumo, apagar las luces en
las zonas en las que no sea necesaria.

I Pasillo Pargys ;
| "
|

. . Ty ’\ Asociacidn Espafiola de

i Faivis i. Nonmalizacién y Ceriificacion
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Se analiza igualmente, con el mismo indicador el consumo

eléctrico en los Centros Auxiliares, reflejado en el siguiente gra- R ——
fico. PARQUE CENTRAL

CONSUMO DE ELECTRICIDAD

0,033 2
m

PARQUE CENTRAL

0,030
0,028

0,018

0020 |
PC

A Variacion del ratio

Mwh/m?

0,016

Mwh / m2

| oms ¢

0010 |

2009 2010

La diferencia significativa del incremento en el consumo eléc-
trico en los Centros Aucxiliares, se debe a que en los centros de
Bobiles y Montseny se han regularizado con el cambio a una

nueva compainiia “lberdrola”. Mwh
CENTROS AUXILIARES

Pasillo ParqueCentral

m?
CENTROS AUXILIARES

Variacion del ralio

Mwh/m?”

LA P

' TINTEY I:‘ Asociacian Espaiiola de
A.t.z RN % Normalizacion y Cerifjicacion
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Consumo de las calderas |

El consumo de gas de las calderas, se utiliza para calentar el
agua de los vestuarios, que actia como soporte auxiliar al sis-
tema de generacion de calor por medio de placas solares.

El sistema de calefaccion de las instalaciones se basa en bom-cﬁr '
bas de calor eléctricas.

Se analiza el consumo de gas durante los dos afios mediante
el siguiente gréfico, teniendo en cuenta el consumo de gas en

o i . Mwh consumidos
Mwh, y el n°® de trabajadores del Parque Central: SIEOIE RN

CONSUMO DE GAS

08 1. 0,78 :
N° trabajadores

PARQUE CENTRAL

07 |
0,63

06

2009

- 2010
Variacion del ratio

0,37 .
Mwh/N° trabajadores

0,27

ansumidos

Mwh / n° trabajadores

AVl 3
AMADEO TORNER

| [
01 l

Una vez analizados los datos de 2009-2010 hemos observado
un ligero aumento debido a que en el mes de abril del ejerci-
cio 2009 en el parque central no se recibio ninguna factura.

P. Central C. Auxiliar

N° frabajadores
AMADEO TORNER

Se han hecho camparias informativas para la sensibilizacién VaECIO AR TRl
del personal que han sido favorables como se puede observar Mwh/N° trabajadores
en un descenso del 27% en los centros auxiliares.

&
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Consumo de Papel

El estudio del consumo de papel se realiza comparando el total d
de paquetes de folios consumidos por cantidad de trabajado-
res de las oficinas centrales.

Desde la Delegacion Barcelona Exterior se intenta sensibilizar |
a los trabajadores sobre el uso racional de todos aquellos re-ar
cursos no renovables de nuestro planeta, para que puedan po- |
nerlo en practica a la hora de realizar su trabajo y su vida |
personal. |

CONSUMO PAPEL

QFICINA PARQUE CENTRAL
10 i

"M T - ‘ N° cajas consumidas

5,88

2009

H2010 ——y =5
N° trabajadores oficinas

centrales

n° cajas / n° trabajadores

o -

.{ Variacion del ratio

N° cajas / N° trabajadores
Para el control de la cantidad de papel consumido, se utiliza- oficina

ran el n° de cajas A4, compradas. Cada caja contiene 5 pa-
quetes de 500 hojas A4, de 80 g/m2. Cada paquete tiene un
peso de 2,49 kg. Por ello durante el afio 2009 se consumen
0,58 t. de papel, y durante el afio 2010 0,73 t. de papel.

Desde las oficinas del parque Central se intenta sensibilizar al
personal, para que reutilice el papel de las impresoras y foto-
copiadoras de forma, que se imprima por las dos caras.

Hemos aumentado el gasto de papel durante el ejer 2010 b
debido al gran volumen de papel utilizado en el estudio de Ia’ d
nb_a contrata de Hospitalet.
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Consumo de Aceite Motor y Aceite Hidraulico

Tanto a los vehiculos como a la maquinaria se realiza el ade-
cuado mantenimiento preventivo desde los talleres propios
para evitar de esta forma futuras averias, alargando asi su vida
atil.

Taller Parque Central

CONSUMO ACEITE MOTOR

Valor de Atencién

0,000025

2009
=2010

o2 0,000015

t. combustible / h funcionamiento

Variacion del ratio
t/h funcionamiento

Los consumos de aceite motor estan directamente relaciona-
dos con las caracteristicas de cada tipo de vehiculo (tipo de
motor, circuito hidraulico). |

En el afio 2010 y debido a la antigiiedad de los vehiculos se au- |
menta la frecuencia de los cambios de aceite.

!

[! Taller Parque c'
@
’I :
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El siguiente grafico refleja la variacion en el consumo de
aceite destinado a los circuitos hidraulicos:

CONSUMO ACEITE HIDRAULICO

0,00015 - Valor de Atencion

F

Talier Parque Central

0,000145 -

0,00014 |

0,000135

2009
B 2010

0,00013 -

0,000125

t.combustible / h funcionamiento

0,00012 -

0,000115 -

N

0,00011 Variacion del ratio

t/h funcionamiento

Como indica el grafico hemos disminuido en el consumo de aceite
hidraulico, en parte a un meticuloso matenimiento de nuestros ve-
hiculos, debido a la antiguedad de los mismos.

Uno de los elementos que mas se ha renovado en los manteni-
mientos ha sido los manguitos de los camiones, elementos que tie-
nen un mayor desgaste, y que su rotura podria producir derrames
en la via publica.
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Consumo de Productos Quimicos

El consumo de productos quimicos se produce en el lavado de
vehiculos, y en la limpieza de pintadas.

Desde la Delegacién Barcelona Exterior también se intenta
sensibilizar a los trabajadores para que aprendan a utilizar y
eliminar los productos quimicos y materiales peligrosos de
forma responsable y segura.

CONSUMO PRODUCTOS QUIMICOS
(Lavado vehiculos)

Valor de Atencién

0,003000 1~

0,002500 1

SmRo0 2009

m 2010

0,001500 1
0,001000 1~

0,000500 1"

t. consumidos/ h° vehiculos lavados

0,000000 -

El lavado de los vehiculos, se realiza exclusivamente en el Par-
que Central. El lavado de la gran flota de vehiculos de Reco-
gida de Residuos Municipales requiere un control especifico
del consumo de detergente.

La reduccién en el consumo de producto de lavado de vehicu-
los se debe a la colocacién de dosificadores de jabdn.

&

=

|
|

Lavadero Parque Central

N° vehiculos lavados

Variacion del ralio
[./N? vehiculos

’ ’ Aparcamientos Parqueol

43 de 53



DECLARACION

MEDIOAMBIENTAL 2010

Consumo de Productos Quimicos
(Limpieza Pintadas)

1,40 -
E!rnpieza Viaria Pintadas
1,20 -
1,00 — 2009
H2010

t. producto / n° equipos

Variacion del ratio

| t./N° vehiculos
Las pinturas, decapantes y disolventes que se suministren me-

diante envases metalicos y de plastico se controlaran mediante |
toneladas de producto. 1

Los disolventes o decapantes que se suministren mediante en- |
vases plasticos se controlaran mediante litros de producto. J

Limpieza Viaria madas
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Emision de Gases

Las emisiones de los vehiculos se controlan garantizando que
todos los vehiculos hayan pasado la ITV y el resultado haya
sido satisfactorio. Al mismo tiempo, mediante el mantenimiento
periodico de los vehiculos se controlan y minimizan las emi-
siones producidas a la atmdsfera. La cantidad de tCO, emitida
por los vehiculos es de 2.247,12.

Taller Parque Central

Las calderas de gas tiene un mantenimiento adecuado para
controlar las emisiones a la atmosfera, del parque central.
Segun tabla A8.1 Factores de emision de CO:zdel anexo 8
de Referencia del Inventario para la Aplicacién de la Di-
rectiva de Comercio de Emisiones, la cantidad de tCO2 emi-
tida es de 42,96 tCO2,,siendo en 2009 del 33,23 tCO2 aumento
debido a la climatologia de este afio.

h.funcionamiento 2009

) 3 Mwh. consumidos 2009
Respecto al impacto provocado por la flota de vehiculos, se

muestra el peso de cada combustible empleado segun las
horas de funcionamiento de los mismos, tal y como se refleja
a continuacion:

0,000070 0,000067 Variacion del ratio
o Mwhi/h 2009
c 0,000060
o0
£
g 0,000050
o
Q
c
“:-’ 0,000040
1]
S gasolina
5}
f 0.000030 | W gasoll
e , 0,000023 h._funcionamiento 2010
b= |
0,000020
0,000010
0,000000 —
2009 : ;
Mwh. consumidos 2010
0,000070 " 0,000068
L
c 0,000060
2
E
5}
5 0,000050
§ Variacion del ratio
= v
@ 0,000040 Mwh/h 2010
s
_g gasolina
E 0,000030 o — @ gasoil
=
0,000020 |~ 0,000016
0,000010
5 e g,
0,000000 1- - : 4y "T‘""’ YAD Asvotadin Gepafiol de
& sndel o 0 N &N fienmilizacion y Ceriijicacion
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Emisiones Aculsticas

En todas las instalaciones susceptibles de producir contami- a
nacién acustica se han realizado medidas de ruido por parte I
de Organismos de Control Autorizados. l

|

bien las condiciones de la actividad, instalacién, maquinaria o
cualquier otro factor que pueda afectar al resultado de las mis-
mas.

Las medidas se realizaran cada 5 afos, siempre que no cam- < '

A continuacién se muestra un grafico en el que figura el resul- }
tado de las ultimas medidas realizadas en fecha 05/05/2008, |
comparado con el maximo establecido por ley, en horario noc- f
turno y diurno. 1

dBA Diurnos

EMISION ACUSTICA

e ~63,69  Limitelegal diurno- | dBA Nocturnos

Limlte legal Nocturno |
43,72 {

dBA
g

dB dlurnos dB Nocturnos

El marcado CE asegura que las maquinas cumplen criterios
estandares establecidos de seguridad para los trabajadores y
calidad, sin embargo, esto no asegura que cumpla con los li- |
mites legales establecidos en la normativa medioambiental. Ej. |

un vehiculo puede tener valores de emisién de 80 dBAa 1 m. *
de distancia (o lo que indique su ficha técnica), y este limite no
tiene porque coincidir con los niveles de ruido de inmision, que

son los que regula la normativa medioambiental. De todas ma- @
nera, el tener marcado CE o pasar las ITV es nuestra unica J
forma de garantizar que los vehiculos que circulan acen

mas ruido del permitido para la maquinaria de su ca#ia. ’ d .

t
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Generacion de Residuos Especiales

Los residuos se generen como consecuencia del manteni-
miento de los vehiculos, del consumo de cartuchos téner en
las oficinas, y de situaciones de emergencia derivadas de ver-
tidos.

El impacto de esta generacién de residuos deriva del riesgo de
contaminacion en la gestion de los mismos.

Los residuos procedentes del mantenimiento de vehiculos no
se generen cada afio en igual proporcion.

Esto es debido a que les actividades realizadas cada aino va-
rian con el desarrollo del area urbana donde se prestan los Ser-
vicios, y dan lugar a que los mantenimientos no sean los
mismos, lo que implica la generacién de diferentes cantidades
de residuos procedentes de este mantenimiento.

Esta caracteristica hace dificil marcar como objetivo la minimi-
zacion de los residuos. Por este motivo lo que se controla es la
gestion final de los mismos potenciando el reciclaje, reutiliza-
cién y valoracién de los residuos, en vez de su eliminacion a
vertedero.

En todos los casos se realiza una correcta gestion de los resi-
duos, procurando la adecuada manipuiacioén para minimizar los
riesgos para la salud y el Medioambiente.

¥ <

Kl ant "'

f".s:::\. u-i-

jsoriazion Espasials de
hovmulizaciin y Cerijicadion
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En el grafico siguiente se muestran los quilos, litros y unidades
de cada uno de los materiales generados como residuos es-
peciales dentro de las actividades del sector: d

|Fi|tros (t) 160107 0,4 0,4
Toner (t) 80317 0,01 0,02
[Fluorescentes (t) 200121| 0,008 0,042 |
| rvicio Limpieza Pintadas
[Pilas (t) 160604 | 0,04 0,03 | s
[Envases (t) 80111 0,86 0,48 i ’
[Disolventes (t) 140603 | 0,495 0,440 :'
Sepiolita (t) 150202 0.2 0,6

Debido al estudio realizado para la nueva contrata hemos au-
mentado el gasto de toner. En cuanto a los datos de sepiolita
es debido al nuevo procedimiento de actuacion que se ha
establecido para situaciones de derrame, substancias liquidas
peligrosas para el medio ambiente (lubricantes, etc.).

BATERIAS

123,00

v | 2009 2010
ol | 75,00,
2009
. mm
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El incremento de los lodos del separador, es debido a que este |
afio 2010 se ha vaciado completamente el separador de lodos, | a’
varias veces con lo cual obtenemos un incremento con res- |
pecto al afio anterior, en el cual solo se realizé un Unico
vaciado y las limpiezas pertinentes .

SEPARADOR DE GRASAS

37,60

38.000 |

2009

w2010
34.000 33,62

33.000 |

32000 |

31000 |

En el parque se ha creado una zona de almacenamiento de
los residuos especiales generados, que mejora el acceso del
gestor a estos residuos, facilita su correcta clasificacién por
parte del trabajador y disminuyen los riesgos de vertidos acci-
dentales de residuos, facilitando la correcta gestion de los mis-
maos. Zona aceites Parque Central

GENERACION DE RESIDUOS ESPECIALES

0,0000500 1.
0,0000400

0,0000300

0,000040
|
—D,000027-
2009
0,0000200 | : 2010 ||
0,0000100 T )
v — I . ¥ 1

0,0000000 —
ACEITE USADO '

Debido al aumento de los mantenimientos realizados a los 1

vehiculos con respecto al afio 2009, también hemos dismi-

nuido la cantidad generada de aceite usado, el cual re- 1

coge un gestor autorizado. ’
. 1 TRTEY Asociarian Cspaiiola d

LA LN R Nurnmi;zauogy C%fii{iiaciﬁn
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Generacion de Residuos Asimilables a Urbanos

Estos residuos se generan a consecuencia de la Limpieza y
Mantenimiento del Alcantarillado, se incluyen en este grupo las .
tierras procedentes de dicha limpieza. I

Servicio LimpiezaAlcantarillado

dente de dividir la cantidad de tierras en toneladas, que se gene-
ran partido por el n°® de equipos (un vehiculo y 2 o 3 peones) que

A continuacion se representa graficamente el indicador proce- !
|
trabaja en el Servicio de Limpieza de Alcantarillado. l

t. producidos

RESIDUOS ASIMILABLES A URBANOS |
(TIERRAS DE ALCANTARILLADO). |
(t. por equipo) ‘

500 -

450

130,17

: |
= . |
119,17 I
3so _ ' Variacion del ratio
| t. Producidas/n® euipos
300 | 8
2009
250 |
H 2010
200 |- '
| ,\
100 | /
50

Las tierras de alcantarillado se gestionan a través de la Delegacio
de FCC de Barcelona Capital. Se transportan hasta sus instala-
ciones y ellos proceden al secado y al transporte de las tierras a
la Planta de residuos del Municipio del Papiol y parte de ellas se Servicio Lirwao

reutilizan. ’ .
® -

t. / n° equipo
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Vertido de Aguas Residuales

En todas las instalaciones, en las que existen vertidos de aguas
a la red de saneamiento, se realizan las oportunas medidas por
parte de Organismos de Control Autorizados.

Para conseguir no superar los parametros establecidos como
indicadores de contaminacion de agua vertida, durante el ter-
cer trimestre del 2008, se instalo un decantador-separador de
aguas hidrocarburadas.

En la tabla siguiente se constata el resultado de la mejora, en
la utilizacion del decantador-separador de aguas hidrocarbura-
das, procedentes del lavado de vehiculos y del patio de Par-
que Central, mediante los analisis realizados con fecha
15/06/2010.

ICLORUROS (mgll) 325 108 | 2.500
IPH (mg/) 6,8 7.4 6/10
OSFORO TOTAL i - =5

mg/l)
'MATERIA EN SUSPENSION o 0 —
(mgii)

DQO (mg/l 02) 1027 79 1.500
INITROGENO ORGANICO Y

AMONIACAL (mg/l) 50, 216 a
ACEITES Y GRASAS (mg/l) 100 8,24 250
MATERIAS INHIBIDORAS s . =

equitox/m?)
IMATERIAS SEDIMENTABLES

1,5 4 2

(mifl)

HIERRO TOTAL (mg/l) 10 0,96 10
TPH's (mgll) . 8,01 15

<!

|
|

Aparcamiento parque Central
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En la Delegacién Barcelona Exterior y en la contrata de L'Hos-

pitalet de LLobregat nos esforzamos dia a dia para lograr los

Objetivos propuestos, encaminados en todo momento al des- |

arrollo de la mejor operativa y el uso de las tecnologias mas If
avanzadas disponibles, sin olvidar el compromiso de la Mejora@- ’
continua del comportamiento medioambiental, con el objetivo ‘I

de reducir el impacto que producen las diferentes actividades |

en el entorno. |

CONCLUSIONES |
|

El sistema pide la implicacion de la totalidad de los trabajado-
res del centro en un sistema para conseguir unos Objetivos co-
munes. Esto implica un aumento de la motivacion y | .
sensibilizacidn de los trabajadores, asi como el aumento de la '
formacion de los trabajadores, ya que estos se ven integrados ;
dentro del sistema y son conscientes de que gracias a sus ac-

tuaciones se consigue minimizar los efectos negativos sobre |

el Medioambiente. Por lo tanto, se gana en motivacion del per-

sonal sobre la importancia del comportamiento Medioambien-

tal. ’

Implantando este Sistema de Gestion Medioambiental se con-
sigue una Mejora en el control y la optimizaciéon del consumo
de primeras materias y energia, optimizacién de los costes de-
rivados de la gestidn o tratamiento de residuos y emisiones, y
el ahorro de costes de trabajos de Limpieza derivados de fugas ’.

|
1

accidentales. Asi mismo también hay una disminucion de
riesgo de accidentes y por lo tanto de los costes asociados.

Siguiendo esta linea se ha elaborado esta Declaracion Me-
dioambiental, que deriva del objetivo propuesto de conseguir la
adhesién al Reglamento EMAS, y que refleja el propésito de ir
superandonos dia a dia.

La fecha prevista para la presentacion de la nueva declaracion ]
EMAS, sera aproximadamente en junio del 2012. J :
5 4
i

. . R
® »
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DECLARACION MEDIOAMBIENTAL ENERO/DICIEMBRE 2010

En cumplimiento con lo estipulado en el Reglamento (CE) N° 1221/2009, de 25 de Noviem-
bre de 2009, relativo a la participacién voluntaria de organizaciones en un Sistema Comuni-
tario de Gestidn y Auditoria Medioambientales (EMAS), que deroga el Reglamento (CE) n°
761/2001 y las Decisiones 2001/681/CE y 2006/193/CE de la comisién, y con el objetivo de
facilitar al publico y a ofras partes interesadas informacioén respecto del impacto y el com-
portamiento medioambiental de nuestra organizacidn, asi como de la mejora permanente
de nuestros comportamientos y actuaciones en este dmbito, Fomento de Consfrucciones y
Contratas, S.A. emite la presente Declaracién Medioambiental.

3
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PRESENTACION

El Grupo FCC con su empresa matriz Fomento de Construcciones y Contratas S.A. desarrolla
sus actividades en un amplic abanico de actividades a fravés de mds de un centenar de

empresdas.

Al Area de Medio Ambiente es una de las Unidades de Gestidén en que se estructura el
Grupo FCC, y una de sus competencias principales es la prestacién de servicios relaciona-
dos con el Saneamiento Urbano. De ahora en adelante, nos referiremos de forma global a

todas las empresas de esta Unidad de Gestidn con el término FCC Medio Ambiente.

Esta Unidad de Gestidn desarrolla fundamentalmente sus actividades a través de las si-

guientes empresas:

- Fomento de Construcciones y Contratas, S.A.
-  FCC Medio Ambiente, S.A.

- Servicios de Levante $.A. (SELESA)

- Alfonso Benitez, S.A. (ABSA)

- Servicios Especiales de limpieza (SELSA)

Las empresas integradas & FCC Medio Ambiente tienen una estructura organizativa que
depende del Director General de FCC Medio Ambiente, en concreto de las Direcciones de
Zona. Estas Direcciones de Zona estén estructuradas a su vez en Delegaciones, entre las
gue se encuentra, la denominada Delegacion Levante |, que limita su actuacién a Cas-

tellén, Valencia y parte de Alicante.

> > 2>
e la FCC romenro o m
I W CONSTRUCCIONES Y CONTRATAS, S.A.

p > J -~
e
1 %% MEDIO AMBIENTE, S.A.
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1.1.- ORGANIGRAMA DE LA DIVISION DE SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES DE FCC, S.A.

A continuacién se expone el organigrama de FCC Medio Ambiente en el que se ubica la

Delegacién de Levante | de Fomento de Consfrucciones y Contratas, S.A.

| IDIRECTOR GENERAL
FCC,S.A. SERVICIOS

' DIRECTOR
" ZONAI

)

S

' DIRECTOR

ZONA Il

DIRECTOR
SERVICIOS
CENTRALES

. DIRECTOR

1 asroslona Capltal

Dpto: Gestién.
Gadad y W, Amb,

=1

l"la
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1.2.- ACTIVIDADES Y SERVICIOS DE FCC MEDIO AMBIENTE

La Delegacién Levante | desarrolla, en el dmbito de los Servi-
cios de Saneamiento Urbano, entre otras, las siguientes activi-

dades:

- Servicios de Recogida de Residuos Sélidos Urbanos
- Servicios de Limpieza Viaria

- Servicios de Mantenimiento de Parques y Jardines
- Servicios de Limpieza de Edificios

- Servicios de Limpieza de Alcantarillado

- Servicios de Plantas de Transferencia

Estas actividades se prestan en la Delegacién Levante |, tanto
a través de la Empresa Matriz, Fomento de Construcciones y
Contratas, $.A., como de FCC Medio Ambiente, S.A., y de Ser-

vicios de Levante, S.A. (Selesa)

Mediante estas actividades se atiende a un elevado nimero
de habitantes residentes en diferentes municipios de las Pro-
vincias de Castellén, Valencia y Alicante, desde los contratos
adjudicados, respondiendo a las necesidades, fanto de clien-

tes privados como de la Administracién Pdblica.
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Zg DIC ZU” AENOR Asorlacian Espafiola de

Hormalizacidn y Certificacian



2.- DECLARACION MEDIOAMBIENTAL

DECLARACION
MEDIOAMBIENTAL

Con la presente Declaracién Medioambiental que presenta el Contrato
de TORRENT de la Delegacién Levante | de Fomentio de Construcciones y
Contratas, $.A. se pretende evidenciar el mantenimiento del compromiso
de desarrollar actividades con el mdximo respeto y proteccién del Me- '

dio Ambiente que adquirieron las Empresas del Area de Servicios del w;
Grupo FCC cuando se certificd el Sistema de Gestidon Medioambiental ya

implantado de acuerdo con la Norma UNE-EN ISO 14001. EMAS

Este compromiso queda claramente reflejado en nuestra Politica Medio-
ambiental y en el dia a dia durante la prestacién de los servicios, puesto
que se utilizan todos los medios disponibles para conseguir desarrollar

una “Actividad Sostenible”

Fomento de Construcciones y Contratas, S.A. pondrd la declaracién a
disposicién del publico a través de la pdgina web de nuestra or-

ganizacién (www.fcc.es) una vez aceptado su registro por la ad-

ministracion correspondiente

TORRENT, Ciudad Limpia y Sostenible

>» = - . =— —
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2.1.- ALCANCE DE LA DECLARACION MEDIOAMBIENTAL

Siguiendo con la linea de mejora continua dentro del Area de
Servicios del Grupo FCC, se ha decidido dar un paso mds, im-
plantado en la Delegacion Levante |, el "Reglamento Europeo
de Ecogestion y Ecoauditoria” mediante el Reglamento Comuni-
tario 1221/2009".

Ademds, este nuevo hito debe servir para fomentar todavia mds
el interés que todo nuesiro personal demuestra en el dmbito de
la proteccion del Medio Ambiente, e integrarlo en el desarrollo

normal de su trabagjo.

En concreto, el alcance de esta Declaraciéon Medioambiental
corresponde al aio 2010, y se cenira en las actividades de: Ser- -‘ —
.

vicio de recogida de residuos sélidos urbanos (RSU); recogida se-

lectiva de residuos; limpieza viarig; y, gestion de puntos limpios

(ecopargues) en TORRENT.

Estas actividades se llevan a término a fravés de la Empresa Ma-
triz del Grupo FCC, Fomento de Consirucciones y Contratas, S.A.,

y comprende el siguiente contrato de Saneamiento Urbano:

LN Recogida de Residuos Sélidos Urbanos
% Recogida Selectiva de Residuos
%  Gestién de Puntos Limpios (coparcs)
%  Limpieza Viaria

NACE rev.2 3811
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2.2.- SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL. INSTALACIONES DE LA CONTRATA

Las instalaciones que pertenecen a las Actividades de Recogida de Residuos Sélidos

Urbanos y Limpieza Viaria del Municipio de TORRENT, gestionadas por la Delegacién Levante

| de Fomento de Consfrucciones y Contratas, S.A. son las que a continuacion se detallan:

INSTALACIONES TORRENT

INSTALACION | ACTIVIDAD SE:IELR(TLS)'E e | NevesicuLos
NAVE TALLER | RsUyLV. | 666 25 3RS.U.+21 LV.
NAVE OFICINAS : RSU.yLV. | 800 PEERE I 12RS.U. +2LV.
EL GARBI L.V. 300 57 -

'ECOPARQUE-1*  RSU. SBOOE || 2 e g e ] :
ECOPARQUE-II* | RSU. | 6000 P -

* Centros del Ajuntament de TORRENT cedidos por el cliente para su gestién por parte de la

Empresa concesionaria del servicio

La Nave Taller cuenta con una zona de Taller, Lavadero, Aparcamiento, Vestuarios y Aseos
para el Personal, Aimacenes de Heramientas, Utiles y Productos, mientras que la Nave de
Oficinas dispone de Despachos para Mandos y Administracion, Lavabos, Aimacenes y Esta-

cionamiento para Vehiculos y Maquinaria, etc.

DISTRIBUCION PERSONAL POR CENTRO

W NAVE TALLER
B NAVE OFICINAS
8 EL GARBI

4 ECOPARQUE - |
k4 ECOPARQUE - I
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Ademads, en el Centro Auxiliar de la C/. Garbi se cuenta con las correspondientes Zonas de

Vestuarios, Aseos, Duchas y Taquillas para los trabajadores adscritos a la contrata, asi como

con almacén para Utiles, herramientas y productos.

| é}afm [- CF, Sam Vokn Buutisia
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3.- SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

En el momento de tomar la decisidn de afrontar la implantacion de un Sistema de Gestidon
Medioambiental en la Divisidn de Medio Ambiente del Grupo FCC, se optd por crear un Uni-
co sistema para todas las empresas de la citada Division a la que se denomina FCC Medio
Ambiente, tomando cada confrato como unidad de gestién para la implantacion. Ademds,
desde julio de 2010, dicho Sistema de Gestidn Medioambiental estd integrado con el Sistema
de Gestidn de Calidad vy el Sistema de Gestidon Energética, en lo que denominamos Sistema

de Gestion para todas las empresas de FCC Medio Ambiente.,

l %“/;’M;

81,
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3.1.- POLITICA MEDIOAMBIENTAL DE LA EMPRESA

La Direccion de nuestra empresa ha definido una Politica de
Gestidn en la que se plasman los compromisos establecidos en
materia de Medio Ambiente, ademds de los de calidad, gestiéon
energética y prevencidon de riesgos laborales. Esta politica se

encuentra desamollada en nuestro Manual de Gestion.

Esta politica se ha difundido a toda la organizaciéon quedando
ex-puesta en todos los centros de trabajo para su conocimiento
por parte de todo el personal, y se encuentra a disposicién de

cualguier persona que se interese por ella.

Mediante dicha Politica Medioambiental se hacen publicas las
prioridades e intenciones Medioambientales de nuestra Empresa,

siendo apropiada a la naturaleza de las actividades prestadas.

Contiene los compromisos que se indican a continuacion,
dirigidos a reducir el impacto producido por las diferentes

actividades al entorno:

% El cumplimiento de la Legislacién Medioambiental

% Plantear estrategios que incorporen la mejora tecnologia
disponible que minimice los impactos medioambientales y

promuevan la eficiencia energética y el aprovechamiento

GRUPO

»»

cre
WL

de energias renovables y excedentes. '»-" -
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% La mejora continua del comportamiento medioambiental,
estableciendo los objefivos que mantengan y mejoren,
tanto la practica medioambiental, como la eficiencia ener
gética, poniendo especial atencidén en el control de los
aspectos medioambientales significativos y en la reduccion

de gases de efecto invernadero.

% La prevencién de la contaminacién, mediante la identi-
ficacion y evaluacién de los aspectos medioambientales y
energéticos en orden a controlarlos, prevenirlos y minimi-

zarlos.

En la siguiente pdgina se presenta la Politica de Gestion de FCC
Medio Ambiente.
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3.2.- DECLARACION DEL DIRECTOR GENERAL

=2

l'1g

mree
1 W% MEDIO AMBIENTE
POLITICA DE GESTION

Siendo FCC Medio Amblente lider en las aclividades relacionadas con el saneamiento urbano
adopla sus decisiones teniendo siempre en cuenta a sus clienles, a& sus trabajadores y a la sociedad en
general.

La voluntad de FCC Medio Amblente de mejorar permanentemente las actividades que desarrolla
obliga a garantizer una eficaz preslacién de los servicios a nuestros Clienltes, leniendo en cuenia la
seguridad y salud de sus Trabajadores, la mejora de la eficiencla energética de los procesos y sus
instalaciones. siendo respeluosa con el Medio Ambiente. Con esle objetivo se desarrollan los Sistemas de
Gestidn de Calidad, Medioambiental, Energética y de Prevencion de Riesgos Laborales en los que se
regulan las actividades desarrolladas por las empresas del érea de Medio Ambiente del Grupo FCC.

Por todo Io anterior esta Direccion Gensral asume el compromiso del obligado cumplimiento por todo
ol personal de lo establecido en los Sistemas de Gestién, a fin de conseguir los objetivos declarados
mediante esla Polltica de Geslién que se resume en los siguientes punlos:

1. Garantizar la salisfaccién del cliente mediante la prestacién de los servicios contratados de
acuerdo a los requisitos suscritos y los establecidos por la organizacion, ademés de los legales o
reglamenlarios que afecten a las aclividades desarrolladas y en particular los referidos a la
seguridad y salud de sus trabajadores y a la interaccién con el Medio Ambiente.

2. Plantear estrategias que lengan en cuenta la satisfaccién de nuestros clientes, garanticen la
seguridad y salud de los trabajadores e incorporen la mejor tecnologla disponible que minimice los
impaclos medioambientales y promuevan la eficiencia energética y el aprovechamlento de energias
renavables y energlas excedentes propias o de terceros.

3. Establscer objetivos de forma que se mantengan y mejoren: los niveles de prestacién de los
sarvicios contratados, los niveles de seguridad y salud en el trabajo, el desempefio medioambiental
y la eficiencia energélica. Se debe realizar un particular esfuerzo en reducir la siniestrabilidacd
laboral, ya que lodo accidente puede y debe ser evilado asegurando la proteccion de las personas,
los equipos de lrabajo y los procesos productivos; y poniendo especial atencion en el controf de los
aspeclos medioambientales significativos asi como el control y reduccion de las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI). )

4. Revisar los Sistemas de Gestién de forma periédica para favorecer la mejora continua.

5. Planificar y ejecutar, de manera coordinada y progresiva, las labores permanentes de formacion

y sensibilizacién del personal de la Empresa, de acuerdo a las caracleristicas de su puesio de

Irabajo y a sus expectativas de promocion profesional, teniendo en cuenla los lemas de: calidad en

la prestacion de los servicios, prevencion de riesgos laborales y gestion energética y

medioambiental.

6. Promover la seguridad y salud de los trabajadores mediante la adscuacién de los puestos de

trabajo y la evaluacion de riesgos laborales; asl como tener en consideracién la proteccién del

Medio Ambiente identificando y evaluando los aspeclos medioamblentales y energéticos en orden a

controlarlos, prevenirios y minimizarios. Para todo ello se requenré una comrecla planificacion de las

aclividades preventivas laborales y medioambientales, as/ como el correcto mantenimiento de las
instalaciones.

La Diraccion anima a todo el personal para que realice cualquier aportacion que juzgue valiosa para la
aplicacién y mejora de los Sistemas de Gestién y agradece el esfuerzo integrado de toda la Empresa, con
lo cual estéa segura de lograr los objetivos enunclados.

Con el fin de asegurar que los Sistemas de Gestién son entendidos e implantados en todos los niveles
la Organizacién en los que se desarmolian las aclividades del area de Medio Ambiente, los responsables
de cada unidad organizaliva deberén asumir la rasponsabilidad de cumplirfos y hacerfos cumplir, déndose
a conocer a todo el personal a su cargo.

En Madrnid, a 30 de Enero de 2.009

Fder
Director General e FCC Medio Amblente

29 DIC 201 Asnciacion Espaficla de
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3.3.- DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

El sistema de Gestidn Medioambiental es la parte del Sistema
General de Gestidon de la Empresa con el que se garantiza llegar
y mantener el funcionamiento de la Sociedad conforme a los
objetivos medioambientales establecidos. Asi mismo, favorece
una respuesta eficaz a las fransformaciones tecnoldgicas, legisla-
tivas, reglamentarias, sociales y financieras, asi como a las situa-

ciones de riesgo ambientales que puedan producirse.

La preocupacion por el Medio Ambiente en el mundo empresa-
rial crece dia a dia, considerando estratégicas las decisiones y
politicas llevadas a cabo sobre esta materia. Es por eso, que
desde el ano 2000, tanto en la Delegacién Levante | como en el
resto del Grupo FCC, estd implantado un Sistema de Gestidn
Medioambiental, de acuerdo a los requisitos de la Norma UNE-
EN-ISO 14001.

Nuestro Sistema de Gestion Medioambiental ha sido auditado
por AENOR, obteniendo Fomento de Construcciones y Contratas,
S.A., el certificado GA-2000/0107 para las actividades de Reco-
gida de Residuos Sdlidos Urbanos y Limpieza Viaria, entre otras
muchas. Ademds, como ya se ha comentado, desde julio de
2010 dicho sistema estd infegrado con el Sistema de Gestidon de
Calidad y de Gestién Energética en lo que hemos denominado

Sistema de Gestion.

Nuestro Sistema de Gestidon ha sido auditado por AENOR, obte-
niendo para Fomento de Construcciones y Contratas S.A., el cer-
tificado GA-2000/0107 para las actividades de: Recogida de

R.S.U.; Recogida Selectiva de residuos; Gestion de Puntos Verdes,

Ll

il
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Puntos Limpios, Centros de Recogida y Reciclgje; Limpieza de
Contenedores; Limpieza Viaria; Eliminaciéon y Tratamiento de
R.S.U.; Limpieza y Conservacién de Parques, Jardines y Zonas
Verdes; Mantenimiento de Mobiliario Urbano y de Juegos Infanti-
les; Limpieza y Mantenimiento de Edificios, Limpieza de Aviones;
Limpieza de Playas, Costas y Aguas Litorales; Limpieza y Conser-

vacidn de Alcantarillado; y Limpieza y Conservacion de Fuentes.

Mediante el cormrecto funcionamiento de nuestro Sistema de Ges-

tidn Mediocambiental se puede asegurar que:

La empresa cumple con las leyes y reglamentos comunita-

rios, estatales, autonémicos y locales.

e La politica y procedimientos medioambientales se han defi-

nido claramente, haciéndolos llegar a toda la organizacion.

e Los aspectos medioambientales actuales y potenciales son

conocidos y confrolados.

e La Empresa dispone de recursos y personal adecuado para

hacer frente a las tareas medioambientales.

El Sistema de Gestion Medioambiental aporta la base necesaria
para encarrilar, medir y evaluar el funcionamiento de la Empresa
con el fin de asegurar que las operaciones que readliza se lleven
a cabo de una manera consecuente con la reglamentaciéon
medioambiental aplicable y con la politica corporativa, contri-
buyendo de esta forma a que la gestidon de la organizacién sea

sostenible.

cy
|
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La aplicacién adecuada del sistema permite a la Empresa:

e  Confirmar un alto nivel de proteccion del Medio Ambiente.

*  Mejorar continuamente el comportamiento medioambiental.

e  Obtener una ventaja competitiva gracias a estas mejoras.

» Comunicar los progresos d las partes interesadas, bien a peti-
cion de estas o bien por iniciativa de la propia Empresa que

les hard participes de los esfuerzos realizados.

El objetivo de nuestra Gestion Medioambiental supone prevenir o
minimizar los efectos no deseados de nuestras actividades y con-
trolar las interacciones que las mismas producen con el Medio

Ambiente.
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3.4.- DOCUMENTACION DEI SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

El sistema de Gestion Medioambiental implantado en la Delega-
cion de Levante | es comUn a todas las empresas del Grupo FCC
y se basa en una documentacién que da cumplimiento a los
apartados de la Norma de referencia UNE-EN-ISO 14001:2004 y el

Reglamento EMAS y estd estructurado de la siguiente forma:

% Manual de Gestién Medioambiental

Constituye el maés alto nivel de la jerarquia de la documen- ( o
tacion del Sistema de Gestién Medioambiental, haciendo re- ‘
ferencia a los procedimientos Generales del Sistema y a Ios/

lineas generales de documentacién utilizada. ’
—

% Procedimientos Generales de Medio Ambiente

Representan el segundo nivel en la jerarquia de la docu-
mentacion del Sistema de Gestidn Medioambiental. Estable-
cen las formas de actuacién (que se debe hacer, quien
debe hacerlo y como se registran los resultados de to que se

ha hecho) para llevar a cabo las actividades que afectan

directamente al comportamiento medioambiental,
Ejemplo:

PG 34 Identificacién y Evaluacion de Aspectos Medio
Ambientales y Energéticos.

PG 80 Formacidon y Sensibilizacién del personal

PG 38 Gestidn de los Residuos

PG 39 Control de Vertidos

Declaracién Medioambiental 17/55
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% Procedimientos Especificos de Medio Ambiente

Representan el tercer nivel dentro de la jerarquia de la do-
cumentacién del Sistema de Gestidon Medioambiental. Defi-

nen como se desarrolla una actividad.

Ejiemplo:
PEM 04.65 Control Operacional en Plantas
PEM 04.66 Control Operacional en Vertederos

% Instrucciones Técnicas

Constituyen los documentos que servirdn de complemento a
los Procedimientos para todas aquellas operaciones que asi

lo requieran.

Ejemplo:
IT 04.61.09 Transporte de Residuos Peligrosos

IT 04.61.02 Triple Enjuague de Envases Contaminados f

% Plan de Contrato L

El Sistema de Gestibn Medioambiental se aplica en cada
contrata de la organizaciéon mediante un Plan de Contrato
en el que se particulariza el Sistema de Gestién, adaptdndo-

lo a las peculiaridades de cada uno de ellos.

FCC Medio Ambiente cuenta con aplicaciones informéticas para

apoyar la implantacién del Sistema de Gestidn:

GESCAL: cuyo objetivo es gestionar algunos de los registros
gue se generan en la aplicaciéon del Sistema de Gestion.
SHAREPOINT: plataforma informdtica a través de la cual se

gestiona la documentacién del Sistema de Gestidn.

»»
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3.5.- ORGANIZACION RESPECTO AL SISTEMA DE GESTION

En FCC Medio Ambiente existe un Comité del Sistema de Gestion
presidido por el Director General, qulen realiza un seguimiento

periddico y revisa anualmente los sistemas de gestién.

Incluido en los Servicios Centrales, el Departamento de Gestidon
de Calidad y Medio Ambiente apoya a la Delegacién Levante |,
informando e identificando los requisitos medioambientales co-
munitarios, nacionales, etfc., aplicables a las actividades. Este
departamento también es responsable de preparar y mantener
actualizada la documentacién del Sistema de Gestidon y prepao-

rar y realizar los Planes de Auditoria, entre ofras funciones.

El Director de la Delegacién, como representante legal de la
organizacién, es el responsable de la implantacion del Sistema
de Gestidén dentro de su dmbito de actuacion, designando a los
Responsables de cada Contrato para desarrollar y efectuar el
seguimiento oportuno del Sistema de Gestidn mediante los

diferentes Planes de Contrato.

Estos planes son establecidos con la implicacién de todos los
niveles de la organizacién, ya que tanto los Departamentos de la
Delegacién como el colectivo de los trabajadores, son cons-
cientes de la necesidad de participaciéon para integrar de forma
efectiva la gestién medioambiental en el desarrollo de nuestras

tareas y actividades diarics.
Ademds, en la Delegacién existe una coordinaciéon técnica que

impulsa y colabora en la implantacién y seguimiento de los sis-

temas de gestién en la misma.
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3.6.- ORGANIGRAMA DE LA DELEGACION LEVANTE |

ORGANIGRAMA DE LA DELEGACION LEVANTE | M.A.
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4.- ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

4.1.- IDENTIFICACION DE LOS ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

Se han identificado todos los Aspectos Medioambientales que se
originan en el desarrollo de las actividades de la Delegacion Le-
vante | y que interactian directamente con el Medio Ambiente
produciendo sobre este algin tipo de impacto negativo, ya sea
en condiciones normales o anormales de operacién (aspectos
actuales), como los que se podrian generar como consecuencia
de incidentes, accidentes o situaciones de emergencia u ofras si-
tuaciones no previstas y no planificadas que puedan producir un

dano al medio receptor {aspectos potenciales).

En cada contrato se identifican los Aspectos Medioambientales,
tanto de la actividad principal como de las actividades de man-
tenimiento, las subcontratadas y las auxiliares. Esta identificacion
es para todas las instalaciones en las que tiene actividad cada
contrato, y se evallan a base de criterios objetivos iguales para

todos ellos.

Entre todos los aspectos identificados y evaluados, se seleccio-
nan aqguellos cuyo impacto sobre el Medio Ambiente sea mds
importante, denomindndolos Aspectos Significativos. Posterior-
mente, se establecen medidas de seguimiento y control de los
citados aspectos y se tienen en cuenta a la hora de plantear ob-

jetivos y metas Medioambientales.

A continuacién, se muestra un diograma en el gue se identifican
todos los factores que se tienen en consideracién para determi-

nar los impactos ambientales que generen nuestras actividades.

29 DIC 201
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4.2.- VALORACION DE LOS ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

Para evaluar los aspectos medioambientales actuales identifica-

dos se utilizaran los siguientes criterios:

e Naturaleza. Se tendrd en cuenta las caracteristicas del as-

pecto, en particular su peligrosidad.

e Incidencia en el medio receptor. Tendrd en cuenta el desti-

no final del aspecto y/o el entorno al que pueda afectar.

e Magnitud. Se expresard en términos de cantidad, extensién,

intensidad o frecuencia de generacién, de acuerdo con las
caracteristicas y estado de presentacién del aspecto, y en
lo posible, debe referirse a un periodo de tiempo concreto,

preferiblemente un afio, y a unidades de produccién.

La metodologia que Fomento de Construcciones y Contratas,

S.A. sigue para la Evaluacién de los Aspectos Medioambientales,

estard a disposicidn del publico para su consulta.

Al evdluar cada aspecto medioambiental se le asigha una pun-

tuacién a cada criterio segun lo indicado en la tabla de Criterios

de Evaluacidén de Aspectos Medioambientales Actuales.

Los aspectos medioambientales que han resulfado significativos:

¢ Consumo de Gasoil

*  Emisidn de Gases de Combustion

>» ——— —_——————— ——
rereem™ Declaracion Medioambiental 23/55

T‘PT Asoriacion Espaiiola d
, T (} pafiola de
A.J..'. A R Haymatizacidn y Certificacion

29 DIC 2011



) |

4.3.- ASPECTOS INDIRECTOS

Las actividades vinculadas al confrato objeto de esta Declaro-
cién, tiene asociados una serie de Aspectos Medioambientales
Indirectos sobre los cuales, o bien no tiene incidencia directa, o

no resultan de aplicacién a la misma por su propia naturaleza.

Redlizado un andlisis completo de la actividad desarmollada, tan
solo se ha considerado como aspecto indirecto el que a conti-

nuacidn se expone, no siendo significativo tras la evaluacion.

ASPECTOS INDIRECTOS

e Consumo de agua fredtica para las actividades de

limpieza viaria

En relacién al agua fredtica utilizada para los trabajos de Limpie-
za Viaria, cabe reseiar la carencia de responsabilidad en el
consumo, ya que obedece a las pautas de riego de calles mar-

cadas por el Ayuntamiento mediante el contrato.

Bumide Hecknico Culyadss
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4.4.- PARAMETROS DE DESARROLLO MEDIOAMBIENTAL

En la tabla que se muestra en la pdgina siguiente se identifican
todos los Aspectos Medioambientales, indicando cuales son las
actividades asociadas generadoras del aspecto, el impacto que
producen, y los Pardmetros Medioambientales utilizados para el

seguimiento de los objetivos y el Comportamiento Medioambien-

fal.
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ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

» | : o
ASPECTO 'ACTIV. ASOCIADA IMPACTO | PARAMETROS:MEDIOAMBIENTALES
CONSUMO Vehiculos y Maquinaria Agotamiento recursos no GJ/n® trabajadores y
COMB. GASOIL (Prestacién Servicio) renovables I./H de funcionamiento
CONSUMO Vehiculos y Maquinaria Agotamiento recursos no Mwh {6 GJ)/n° trabajadores y
COMB. GNC {Prestacion Servicio) renovables I./h de funcionamiento
CONSUMO Lavado de Vehiculos Agotamiento recursos na- R .
AGUA Instalaciones Fijas turales mEAREDIEEOTES
Instalaciones Fijas .
ggg?’g’gg {(luminacion, Calefac. .%%%T\?Q%ZTO ol GJ/ n® trabajadores
y ofros aparatos}
ACEITE Agotamiento recursos no
USADO! Vehiculos renovables t/n° trabajadores
Contaminacion Suelos
CONSUMO Oficinas Agotamiento recursos no Hn® frabajadores

DE PAPEL

renovables

BATERIAS

USADAS Vehiculos y Maquinaria

Generacidn residuos
Contaminacion Suelos
Contaminacion Aguas

t/n° trabajadores

EMISION
GASES

Vehiculos y Maquinaria
{Prestacién Servicio)

Contaminacion Aire
Impactos Respiratorios
Calentamiento Global
Cambio Climdatico

tEg/n® trabajadores

EMISIONES

£ Vehiculos y Maquinaria
ACUSTICAS

Instalaciones Fijas

Contaminacién acuUstica

Decibelios {dBA)

CARTUCHOS

DE TINTA Oficinas

Generacidn residuos

t/n° trabajadores

FILTROS

DE ACEITE Vehiculos y Maquinaria

Generacion residuos
Contam. Suelos y Aguas

t/n® trabajadores

TRAPOS

RNy Vehiculosy Maguinaria

Generacién residuos
Contam. Suelos y Aguas

t/n® frabajadores

TUBOS

FLUDRESCENTES Oficinas

Generacidn residuos

t/n° trabajadores

VERTIDOS
AGUAS
RESIDUALES

Lavado de Vehiculos

Contaminacién Aguas

Cloruros {mg/l)

Mes (mg/l)

SOL (uS/cm)

DQO {(mg O2 /L)

Materias inhibidoras (Equitos/m3)
Nitrogeno Org. Amoniacal {mg/l)
pH

Fosforo Total (mg/l)

Aceites y Grasas {mg/l)

Materias Sedimentables (m3/1)
Hidrocarb. y Tensioactivos (mg/I)
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Debido a que las actividades realizadas por Fomento de Cons-

trucciones y Contratas, S.A. son servicios y no tienen produccién
concreta, los denominadores de los indicadores que se han ufili-
zado para la realizacién de las ratios son aquellos que marca la

guia de la EMAS-Ill que es la plantilla del contrato.

Para el consumo de Gasoil y el GNC empleado, es el mismo que
en casos anteriores, no obstante se ha aiadido el ratio de horas

de funcionamiento.

Para aguellos consumos relacionados con las instalaciones, de-
bido a gque Fomento de Construcciones y Contratas, S.A. realiza
los servicios bdsicamente en la calle, se han tomado el mismo cri-

terio.

Ademds, se ha utilizado como Indicador Bésico la Biodiversidad
a pesar de gue en las instalaciones, tanto del Casco Urbano,

como de los Poligonos Industriales no se ha producido variacién

en las superficies ocupadas.

Eguipos Ae Limpieps Vinria

et Recagids Exertmentes - GO
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4.5.- DISPOSICIONES JURIDICAS

En relacidén a las disposiciones juridicas vigentes, a contfinuacion
se enumeran los trédmites legales mds destacados realizados en
las instalaciones vinculadas al Contrato, con el fin de asegurar el

cumplimiento de la normativa en vigor.

Y NAVE OFICINAS - C/. PERELLO, 3

v' Con fecha 25 de marzo de 2010 se concede a la insta-
lacién sita en la C/. Perelld de Torrente la autorizacion
de vertido por AigUes de L'Horta. S.A. Ordenanza Muni-
cipal de Vertido a Red de Alcantarillado.

v' Con fecha 16 de agosto de 2010 y decreto nimero
2526/2010 se concede la Licencia Ambiental para el
ejercicio de la actividad de aparcamiento y oficinas del
Servicio Municipal de Recogida de R.S.U. y Limpieza Via-

ria. Ley 2/2006, de 5 de mayo, de Prevencién de la Con-

taminacion y Calidad desarrollada reglamentariamente
por Decreto 127/2006 de 15 de septiembre.

v’ Con fecha 20 de octubre de 2010 y decreto nUmero
3048/2010 se concede la Licencia de Apertura para el
ejercicio de la actividad de aparcamiento y oficinas del
Servicio Municipal de Recogida de R.S.U. y Limpieza Via-
ria. Ley 2/2006, de 5 de mayo, de Prevencion de la Con-

taminacién y Calidad desarrollada reglamentariamente

por Decreto 127/2006 de 15 de septiembre. Nent 0/«%«- O/ Pudls, 3

e~ Declaracién Medioambiental 28/55
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& CENTRO C/. GARBI, 24 Bajo

v

Con fecha 13 de julio de 2000 y decreto nUmero 1921/00
se concede Llicencia de Apertura para la actividad de
Limpieza y Guarda de mdaqguinas destinadas a la Limpie-
za Viaria. Articulos 90 y 91 de la Ley de Régimen Juridico
de las Administraciones PUblicas y Procedimiento Admi-

nistrativo comuin de 26 de noviembre de 1992,

Y, NAVE TALLER - CARRETERA MASIA DEL JUEZ, 44

v

Con fecha 17 de mayo de 2001 y en virtud del decreto
nUmero 1497/99 se dicta el decreto 976 que concede la
Licencia Municipal a la espera del Acta de Comproba-
cién favorable. Con fecha 10 de septiembre de 2001 y
decreto nimero 1859/11 se expide la mencionada Acta

de Comprobacién. Ley 3/89 de Actividades Calificadas.

Con fecha 9 de noviembre de 2004 por la Conselleria
de Territorio y Vivienda se resuelve la inscripcién en el
Registro de Pequeios Productores de Residuos Peligro-
sos o FCC Medio Ambiente para su centro sito en Cira.
Masia del Juez, 44 de TORRENT con el nimero de registro
46-13134. Ley 22/2011 de residuos, Ley 10/2000 de 12 de
diciembre de la Comunidad Valenciana, Orden de 12

de marzo de 1998 de la Conselleria de Medio Ambiente.

Con fecha 12 de mayo de 2009 y decreto n° 1188 se
concede a Fomento de Construcciones y Contratas, S.A.
permiso de verido industrial a la red de Saneamiento
Municipal para la actividad que la empresa ejerce en el
centro de Ctra. Masia del Juez, 44. Ordenanza Munici-

pal de Vertido a Red de Alcantarillado

Contre O, Gurki, 20 Boga

Neve Talles - Havia el Yoy, 44

Jons lls oon Foso
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v"  Con fecha 24 de mayo de 2011 por parte de Fomento

de Construcciones y Contratas se pide a la Conselleria
de Medio Ambiente, Agua, Urbanismo y Vivienda el
cambio de titularidad a esta empresa de la inscripcidn
como pequeno productor de Residuos Peligroso de la
empresa FCC Medio Ambiente. En la actuadlidad se estd

en espera de contestacion.

Con fecha 8 de junio de 2011 se presenta ante la Con-
selleria de Medio Ambiente, Agua, Teritorio y Vivienda
el informe preliminar de suelos contaminados de la insta-
lacién que la empresa posee en Ctra. Masia del Juez,
44, estando igualmente en espera de contestacién. Art.
3.1 y 3.2 del Real Decreto 9/2005.

% ECOPARC I- C/. SAN JUAN BAUTISTA, s/n

v' Con fecha 9 de febrero de 2011 se emite por parte del

Ajuntament de TORRENT un Informe Ambiental favorable

segun el expediente nUmero 3894/2010.

Con fecha 30 de noviembre de 2011 se obtiene la Li-
cencia de Apertura de esta instalacidn mediante el de-
creto 3282/2011 del Ayuntamiento.

Con fecha 3 de marzo de 2011 la Conselleria de Medio
Ambiente otorga al Ajuntfament de TORRENT la Autoriza-
cién Administrativa para efectuar las operaciones de
Almacenamiento de Residuos Urbanos con el nUmero
22/ECP/RU/CV, asi como la inscripcidn en el Registro
General de Gestores Autorizados de la Comunidad Va-

lenciana o Fomento de Construcciones y Contratas, S.A.

Educionamients Haguinaria

E:a/‘ayae /

Declaraciéon Medioambiental 30/55

29 DIC 2011

LRI

i o

'rl T fecciacion Espaiclade
A. TJ"-T\" ‘n A reiidication



v

En calidad de empresa adjudicataria de la Gestién del
Servicio PUblico Integral de Limpieza Urbana en el que
se incluye la gestidon del Ecoparc | de TORRENT. Asimismo
el citado centro queda identificado con el NOmero de
Identificacién Medioambiental 4600016121, Ley 22/2011,
de 28 de julio, de residuos y Ley 10/2000 de 12 de di-
ciembre de residuos de la Comunidad Valenciana, Or-
den de 29 de octubre de 2004 por ia que se aprueba el

Plan Zonal de Residuos de las Zonas VI, Vil y IX.

Con fecha 8 de junio de 2011 se presenta ante la Con-
selleria de Medio Ambiente, Agua, Territorio y Vivienda
el informe preliminar de suelos contaminados de la insta-
lacidén que Fomento de Construcciones y Contratas, S.A.
gestiona en la C/. San Juan Bautista, s/n (Ecoparc 1). Se
estd a la espera de contestacién por parte de la citada
Conselleria. Articulos 3.1 y 3.2 del Real Decreto 9/2005

de suelos contaminados.

Y, ECOPARC Il - EL TOLL i L'ALBERCA

v

v

DD
-
L

Con fecha 2 de diciembre de 2010 se emite por parte
del Ayuntamiento de TORRENT expediente 7903.4/08 In-
forme Ambiental favorable -Expediente 7903.4/08-.

Con fecha 28/ de mayo de 2010 se obtiene el permiso
de vertido por parte de AiglUes de |'Horta. Ordenanza
de Vertido a la Red de Alcantarillado del Ayuntamiento
de TORRENT.

Eceparguce I/
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¥'  Con fecha 26 de abril de 2010 y decreto n° 1322/2010 se

concede la Licencia Ambiental para el ejercicio de la
actividad de Ecoparc (Centro de Recogida Selectiva
de Residuos Valorizables Especiales) Ley 2/2006 de 5 de
mayo de prevencién de la contaminacién y calidad
ambiental, desarrollada reglamentaricmente por el De-
creto 127/2006 de 15 de septiembre.

Con fecha 19 de octubre de 2010 y Decreto niUmero
3040/2010 se concede a Fomento de Construcciones y
Coniratas, S.A. la Licencia de Apertura del Ecoparc |l.
Ley 2/2006 de 5 de mayo de prevencion de la contami-
nacién y calidad ambiental, desarrollada reglamenta-

riamente por el Decreto 127/2006 de 15 de septiembre.

Con fecha 3 de marzo de 2011 por la Conselleria de
Medio Ambiente se otorga Autorizacién Administrativa
para efectuar las operaciones de Almacenamiento de
Residuos Urbanos al Ajuntament de TORRENT con el
numero 23/ECP/RU/CV, asi como la inscripcién en el Re-
gistro General de Gestores Autorizados de la Comuni-
dad Valenciona a Fomento de Construcciones y
Confratas, S$.A. en calidad de empresa adjudicataria de
la Gestidn del Servicio Publico Integral de Limpieza Ur-
bana en el que se incluye la Gestidn del Ecoparc Il de
TORRENT. Asimismo el citado centro queda identificado
con el N° de Identificacién Medioambiental 4600016122,
Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y Ley 10/2000 de
12 de diciembre de residuos de la Comunidad Valen-
ciana, Orden de 29 de octubre de 2004 por la gue se

aprueba el Plan Zonal de Residuos: Zonas VI, Vit y IX.
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v'  Con fecha 8 de junio de 2011 se presenta ante la Con-
selleriac de Medio Ambiente, Agua, Temitorio y Vivienda
el informe preliminar de suelos contaminados de la insta-
lacion que la empresa gestiona en El Toll i L'Alberca

(Ecoparc-ll). Se estd a la espera de contestaciéon por

parte de la citada Conselleria. Articulos 3.1 y 3.2 del Real

Decreto 9/2005 de suelos contaminados.
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5.- OBJETIVOS MEDIOAMBIENTALES

Ano tras afo, desde que se implanté el Sistema de Gestidn Me-
dioambiental, FCC Medio Ambiente define objetivos orientados
a satisfacer el compromiso adquirido para obtener una mejora

continua de su comportamiento medioambiental.

Desde la direccidén se impulsan y promueven las acciones de
mejora, dando pautas a través de la Politica Medioambiental y

de las revisiones anuales de la misma y del Sistema de Gestidn.

E! Director de la Delegacidn establece unos objetivos especificos
para cada uno de los Contratos, teniendo en cuenta, entre otras
cosas, los comportamientos medioambientales mds significativos
identificados previamente. Para cada uno de los objetivos se es-
tablecen pautas y plazos, y se asignan los medios necesarios y los
responsables para su consecucidn y seguimiento, y se definen los

parédmetros de control a través de los cuales se puede evaluarsu |/

cumplimiento.

Se diferencia entre los Objetivos de Mejora y los Objetivos de

Control, entendiendo por:

-  Objetivos de Mejora. Aquellos que suponen una Mejo-
ra objetiva del comportamiento medioambiental.

-  Objetivos de Control. Aquellos que nos ayudan a con-
trolar el comportamiento medioambiental de nuestras

actividades.

A continuacién se presenta un cuadro con los diferentes Objeti-
vos establecidos para los aios 2010 y 2011, indicando el grado

de cumplimiento de los mismos.
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5.1.- OBJETIVOS DE MEJORA

Los objetivos de mejora son: Mejora del consumo de agua de la
red en la instalacién de la Nave Taller donde la mayor parte se
debe al lavado de la flota y Disminucidén en el consumo de
eléctrico, condicionado por la climatizacién de las oficinas y la

iluminacién de la Nave Taller que se precisa durante todo el dia,

manana y tarde.

ASPECTO CONSUMO DE AGUA DE RED

OBIJETIVO

RESPONSABLE
INSTALACION
AFECTADA

PAUTAS DE
ACTUACION

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

ASPECTO

OBJETIVO

RESPONSABLE

INSTALACION
AFECTADA

PAUTAS DE
ACTUACION

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO

ANALISIS

Reduccién en el consumo de agua en 0,5% respecto al ano anterior
Jefe de Servicios

Nave Taller

Se instala reductor de caudal

2010

CUMPLIDO

Durante 2009 el consumo fue de 836,34 m3. En 2010 fue de 611,78 m3. Esto supone
una disminucion del 26,85%. teniendo muy buena acogida por parte de la plantilla

CONSUMO COMBUSTIBLE

Reduccidén en el consumo de combustible del 0,5% respecto al ano anterior
Jefe de Servicios

Todas

Se enfregan escritos de sensibilizacidn a los conductores

2010

CUMPLIDO

Durante 2009 se obtuvo una ratio de 4,36 I/hfy en 2010 de 4,27 I/hf. Se ha consegui-
do la disminucion de un 2% gracias a la campana de concienciacion de los traba-
jadores
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6.- SEGUIMIENTO DEL COMPORTAMIENTO MEDIOAMBIENTAL

|
«
M

A continuacién se andliza el comportamiento medioambiental
de las actividades incluidas en el alcance de esta declaracion.

Pretende, con la ftitularidad de Fomento de Construcciones y
Contratas $.A. en la Delegacién Levante |, realizar el andlisis de
los Aspectos Medioambientales identificados y facilitar los datos
absolutos y relativos comrespondientes.

Dentro de este apartado también se encuentra el andilisis de los
objetivos establecidos, asi como la identificacién de los factores
gue influyen en el comportamiento medioambiental.

Como informacién previa y complementaria para el cormrecto
andlisis del Comportamiento Medioambiental, a continuacién se
facilita el numero de puestos de frabgjo de las diferente
actividades, con el objeto de ver el peso que tiene cada una de
ellas.

PUESTOS DE TRABAJO POR ACTIVIDAD

» - e =
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6.1.- CONSUMO DE GASOIL

El consumo de Gasoil procede de los vehiculos utilizados para
realizar el servicio en las actividades de Recogida de Residuos

Sélidos Urbanos, Limpieza Viaria y Ecoparcs.

INDCE ANUAL CONSUMO GASOIL (GJ/n° Trabajadores)

2010

En concreto, en la Confrata de TORRENT, los vehiculos llevan en
su mayoria aproximadamente 4 anos trabajando, teniendo el

20% de la flota mds de 8 anos de antigledad.

Si bien en términos absolutos {GJ) se ha conseguido reducir el
consumo de Gasoil en un 3,20%, en términos relativos y propor-
cionales a las horas de funcionamiento, el consumo ha experi-
mentado una disminucién del 2%. S GSUNSUMO RASOR

NCEPTO 2009 2010
Gl 11.540,00 | 11.169.00 |
PLANTILLA 128 129 @
CONS./OPERARIO | 90,16 8658 |
» — : .
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6.2.- CONSUMO DE GAS NATURAL COMPRIMIDO (GNC)

El consumo de Gas Natural Comprimido corresponde a vehiculos

utilizados para realizar el servicio en las actividades de Recogida

de Residuos Sdlidos Urbanos.

iNDICE ANUAL DE CONSUMO DE GNC (GJ/Operario)

2010

2009

En su mayoria, en la contrata de TORRENT, los vehiculos llevan

aproximadamente 4 anos trabajando.

Por lo que respecta al objetivo del indice relacionado con el
consumo de gas natural, ha empeocrado. En términos absolutos
se ha producido un incremento en el nUmero de metros cUbicos
consumidos, 134.910 m3 en 2009 y 149.530 m3 en 2010, motivado _'CONSUMO GNC

por el aumento del nimero de horas trabajadas, mientras que

GJ 515500 | 5.714,00

en términos relativos proporcionales a las horas de funcionamien-

. . . : PLANTILLA 128 129
to, dicho incremento se cifra tan solo en el 0,2%, asumible como

) . o . CONS./OPERARIO | 40,27 44,29 |
consecuencia del envejecimiento de la flota, siendo para 2009 e

11,77 Nm3/hF y para 2010 11,80 Nm3/hF.
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6.3.- CONSUMO DE AGUA

El consumo de agua de las instalaciones incluye la utilizada para

el Lavado de Vehiculos y el agua de los Vestuarios y Aseos para
el personal.

Desde la Delegacion Levante | se intenta sensibilizar a todos los
tfrabajadores sobre el uso racional y buenas précticas para evitar
en la medida de lo posible el despilfarro de aguaq, tanto en su

limpieza personal, como en la prestacién de los Servicios.

CONSUMO DE AGUA POR CENTRO (m3)

600

500 —— — . = ———
400 -
300 |
200 -
100

0 -

MAS DEL JUTGE

PERELLO

Para realizar un adecuado control y seguimiento del consumo
de agua los indicadores escogidos relacionan los litros de agua

consumida en las instalaciones con el nimero de frabajadores
de cada Centro de Trabagjo.

El lavado de los Vehiculos, se realiza exclusivamente en la Nave

Taller y en la Base Central de la Delegacién ubicada en Quart de
Pobleft.

19 DIC 2011 AENOR &5
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INDICADORES ANUALES DE CONSUMO DE AGUA
m3 anuales de agua por cada Trabajador de la Plantilla

6,53

R s e

El consumo de agua en las instalaciones fijas, se refiere a los
vestuarios, tanto de la Nave Taller como de los diferentes Centros
Auxiliares y al lavado de la parte de la flota que se ubica en la

poblacién.

Los Recolectores y Lavacontenedores que radican en la Base
Central de la Delegacién en Quart de Poblet no se fienen en
cuenta para el cdlculo de los indices Globales por no consumir
agua en laos instalaciones adscritas al Contrato de TORRENT,

objeto de la presente Declaracién.

Tanto en términos absolutos, como relativos (m3/operarios) se ha
conseguido disminuir el consumo de agua en la contrata, lo que
sucede también en cada uno de los Cenfros de Trabajo de

forma individual.

CONSUMO AGUA

m 83534 | 41178
PLANTILLA 128 | 129
CONSUMO/OP. 653 | A4

Vestusrsos Centre /. 6‘44/4

f'lg
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6.4.- CONSUMO ELECTRICO

El consumo de energia eléctrica se produce por la iluminacién, y

climatizacién de las oficinas y la utilizacién de la maquinaria.

Para redlizar un correcto control y seguimiento del consumo
eléctrico, este indicador elegido relaciona los Giga-Julios {GJ)
totales consumidos en las instalaciones, con el nmero total de
frabajadores. El cdlculo se lleva a cabo utilizando los datos de
consumo eléctrico reflejado en las facturas de la suministradora,

ajusténdolo al consumo mensual estimado.

INDICADORES ANUALES DE CONSUMO ELECTRICO
GJ por cada Trabajador de la Plantilla

135 -
1,30 -
1.25

1.20 |

1,15

2010

El aumento en el consumo de energia eléctrica se debe a que
durante el aho 2009, en concreto en el mes de mayo se puso en
funcionamiento la nueva Nave Oficinas de la C/. El Perelld.
Como consecuencia del traslado de las oficinas, en el Centro de

la C/. Garbi ha disminuido el consumo de electricidad.

Si bien se ha cumplido el objetivo de reduccién del indice anual
del consumo eléctrico al incrementarse la plantilla, nuestra meta

para el proximo aio es lograr una mayor disminucién.

» — - —
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CONSUMO ELECTRICO
POR INSTALACIONES

2009

41,10 12,72
112,33 118,01
18,51 26,80

[ ] carsi

D MAS DEL JUTGE

D PERELLO

CONSUMO ELECTRICIDAD

'CONCEPTO 2009 2010

GJ 17195 | 15753 |

PLANTILLA 128 129

CONS./OPERARIO | 1,34 122
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6.5.- CONSUMO DE ACEITES (MOTOR E HIDRAULICO)

Tanto a los vehiculos como a la maguinaria de la contrata se les
recliza desde los talleres propios de Fomento de Consirucciones
y Contratas, S.A. el adecuado mantenimiento preventivo para

evitar de esta forma futuras averias, alargando asi su vida Util.

9,85

CONSUMO ACEITES 2010 (t)

Hidraulico

Los consumos de aceites estdn directamente relocionados con
las caracteristicas de cada vehiculo o mdqguina (tipo de motor,

circuito hidraulico)

Hidraulico

Motor 0,01

iNDICE ANUAL CONSUMO ACEITES 2010
t de Aceite / Total Plantilla

™~ Declaracién Medioambiental
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6.6.- CONSUMO DE PRODUCTOS QUIMICOS

El consumo de Productos Quimicos se produce en aplicaciones

de Fitosanitarios.

Desde la Delegacion Levante | de Fomento de Construcciones y
Contratas, S.A. también se intenta sensibilizar a los trabajadores
para que aprendan a utilizar y eliminar los productos quimicos y

materiales peligrosos de forma responsable y segura.

CONSUMO HERBICIDAS (1)

2100

Se ha conseguido un importantisimo descenso en el consumo de
productos fitosanitarios como consecuencia de la optimizacién

de las aplicaciones herbicidas.
iNDICE ANUAL DE CONSUMO HERBICIDAS
t Herbicida / Total Plantilla

2009
0,0009

2010
0,0004

» — — — -

=2
(]
(|
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CONSUMO HERBICIDAS

TONELADAS

0,055

0.115
PLANTILLA 128 129
CONSUMO/OP. 00009 | 00004 |

Declaracién Medioambiental 43/55




6.7.- EMISIONES DE CO2 A LA ATMOSFERA

Las emisiones contaminantes de nuestros vehiculos se conirolan EMISIONES GE

garantizando que todos hayan pasado la ITV y el resultado haya

| CONCEPTO 2009 2010
sido satisfactorio. teqCO, 1.108,08 | 1.111,22

PLANTILLA 128 129

Al mismo tiempo, mediante el mantenimiento periédico de los

EMISIONES/OP. B4 B.61 b
TR TR R e ——

vehiculos se controlan y minimizan las emisiones producidas a ia

atmosfera.

Se ha calculado la emisién de Gases de Efecto Invernadero (GEl)
expresados como toneladas equivalentes de CO2/ano/n° de
operarios de la Contfrata del Servicio Integral de Limpieza Urbana
de TORRENT durante los anos 2009 y 2010 {fuente de referencia:
GHP Protocol "GHG Emissions Calculation Tool”, Versién., 2.0,

revisada en junio de 2009)

Total Emisiones GEl 2009 (teqCO2/ano/plantilia)

Total Emisiones GEI 2010 (teqCO2/aino/plantilla)

Se ha disminuido en un 0,6% el peso de las Emisiones a la
Atmosfera, debido a la disminucién del consumo de gasoil

respecto al GNC durante 2010 gue es mas contaminante.
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6.8.- EMISIONES ACUSTICAS

En todos los centros susceptibles de producir Contaminacién
AcUstica se han llevado a cabo las correspondientes Medidas

de Ruidos por parte de Organismos de Confrol Autorizados.

Las medidas se redlizardn peridédicamente cada 5 anos, siempre
que no se alteren las condiciones de la actividad, instalacién,
maquinaria o cualquier ofro factor que pudiera afectar a los

resultados de las mismas.

Seguidamente se exponen los valores obtenidos de las Auditorias
AcuUsticas realizadas durante el 2010 para las instalaciones de la
C/. Garbi, 24, C/. Perelld, 3 y Ctra. Masia del Juez, 44.

RESULTADO AUDITORIA ACUSTICA C/. GARBI, 24

% PERIODO NOCTURNO
Ruido de Exigencia LS
43,7 43,7 <45 s

El ruido de la actividad en funcionamiento y el nivel de ruido
de fondo no se diferencian en mds de 3 dB por lo que no es
posible proporcionar nivel de evaluacién. Considerando que
el nivel medido del ruido generado por la actividad y el
ruido de fondo es inferior a los valores limite establecidos
para las dreas de uso residencial (<45) se establece el

cumplimiento de las exigencias legisladas..

l"lg
|
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RESULTADO DE LA AUDITORIA ACUSTICA REALIZADA
EN C/. PERELLO, 3

&, PERIODO NOCTURNO
Ruido de Exigencia —
64,7 62,2 <60 si

El ruido causado por las fuentes de ruido evaluadas durante
el periodo noctumno, se diferencia en menos de 3 dB
respecto al ruido de fondo, por lo que se considera que la
influencia de la actividad en el entorno es minima, siendo el
rvido de fondo (actividad sin funcionamiento) superior ai
valor Iimite establecido en la Ley 7/2002 para ambiente

exterior y uso de suelo industrial.

& PERIODO DIURNO

LE (dBA) R‘;:)dn%ge Exu_:lg.:r;cm Cumplimiento
66,2 56,2 <70 |

Mane Ofsinss O/, Dol .
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RESULTADO DE LA AUDITORIA ACUSTICA REALIZADA
EN CTRA. MASIA DEL JUEZ, 44

& PERIODO NOCTURNO
Ruido de Exigencia o =
71.4 69,2 <60 S|
& PERIODO DIURNO
Comtion ”M«'d/l//aq
71,2 70.4 <70 S|

El ruido causado por las fuentes de ruido evaluadas durante

los periodos nocturnos y diurnos, se diferencia en menos de 3
dB respecto al ruido de fondo, por lo que se considera que
la influencia de la actividad en el entorno es minima, siendo
el ruido de fondo {actividad sin funcionamiento) superior al
valor limite establecido en la Ley 7/2002 para ambiente
exterior y uso de un suelo industrial, fanto en horario diurno

como nocturno.
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6.9.- GENERACION DE RESIDUOS ESPECIALES

Los residuos se generan como consecuencia del mantenimiento
de los vehiculos y de situaciones de emergencia derivadas de

vertidos accidentales.

El impacto de esta generacién de residuos deriva del riesgo de

contaminacién en la gestién de los mismos.

Los residuos procedentes del mantenimiento de vehiculos no se

generan cada aho en igual proporcion.

Esto es debido a que las actividades realizadas cada afio varian
con el desarrollo del drea urbana donde se prestan los servicios,
y dan lugar a que los mantenimientos no sean los mismos, lo que
implica la generacién de diferentes cantidades de residuos
procedentes de este mantenimiento. Esta caracteristica hace
dificil el marcar como objetivo la minimizacidén de los residuos.
Por este moftivo lo que se controla es la gestidén final de los
mismos potenciando el reciclaje, reutilizaciéon y valorizacion de

los residuos, en lugar de su eliminacién a vertedero.

En todos los casos se realiza una correcta gestién de los residuos,
procurando la adecuada manipulacién para la minimizacion de

los riesgos para la salud y el Medio Ambiente.

En la tabla siguiente se muestran los residuos generados en el
parque-taller ubicado en Ctra. Masia del Juez, 44, donde se

llevan a cabo pequeias reparaciones de maguinaria.
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t/Operario
GENERACION DE LODOS
CONCEPTO 2009 2010
TONELADAS 16,956 17.660
PLANTILLA 128 129
TONELADAS/OP. 0,132 0,137 k
T T P T —
l'r'l’-,' S Dped _"Md' b'fl4_9/5_5-
w eclaracion Meagioampienia
I L

RESIDUOS ESPECIALES GENERADOS EN PARQUE-TALLER - C/. MASIA DEL JUEZ, 44

ACEITE USADO MOTOR (1/Op.) 0,00202

TR
1

RETEERTS
FILTROS ACEITE (+/Op.) i i i

LATIGUILLOS (t/Op.) 0,00031 0,00023

TRAFOS Y ABSORBENTES (t/0p.) | I s LA R BD001 5/

En el pargue se ha creado una zona de almacenamiento de los
residuos especiales generados, que mejora el acceso del gestor
a estos residuocs, facilita su correcta clasificacion por parte del
frabajador y disminuye los riesgos de vertidos accidentales de

residuos, facilitando la correcta gestidon de los mismos.

GENERACION LODOS LAVADO VEHICULOS

- e I | e b Bis b
i | et s 100004 st
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6.10.- VERTIDO DE AGUAS RESIDUALES

=

De los instalaciones que la empresa posee vinculadas al
contrato de Gestidn del Servicio PUblico de Recogida de RS.U. y
Limpieza Viaria de la ciudad de TORRENT, se controlan aquellas
gue por su actividad, son susceptibles de provocar un vertido
contaminante de aguas residuales. Para este control nos
basamos en la licencia de actividad de cada instalaciéon y en la
vigente ordenanza de vertidos a la red de saneamiento del
Ajuntament de TORRENT.

Segln esta ordenanza, seria necesario llevar un control de los
vertidos que se producen en la nave situada en la C/. Masia del

Juez, 44 por la existencia de lavadero de maquinaria.

En esta nave, previo al vertido a colector se ha instalado un
decantador- separador de hidrocarburos para minimizar en todo

lo posible la carga contaminante.

Aungue en el articulo 8 de la Ordenanza Municipal de vertido a
la red de saneamiento del Ajuntament de TORRENT el tipo de
actividad que desarrollamos no obligaria a llevar un plan de
autocontrol atendiendo a los pardmetro Tipo A, en una primera
analifica hemos querido ampliar el nimero de pardmetro a
andlizar para tener mayor seguridad en la ausencia de cualquier
contaminante en el agua residual que desde esta instalacién se

vierte a la red de alcantarillado.

A continuacién se contrastan los resultados obtenidos en esa
analitica con los marcados como limites por dicha Ordenanza

Municipal.

Lavadere //qm'mcu'd

Ctrn. Masin Aed /a7
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PARAMETRO

Aceites y grasas (mg/l)

Cadmio (mg/I)

Cobre (mg/I)

Conductividad eléctrica (uS/cm)

Cromo total (mg/I)

DBOS5 (mg 02/1)

DQO (mg 02/1)

Hierro (mg/l)

Fosforo total (mg/l)

Mercurio total {(mg/I)

Niquel (mg/l)

Nitrégeno total Kjeldhal (mg/I)

pH (Uds. de pH)

Plomo total (mg/l)

Sélidos en suspension (mg/l)

Toxicidad (mg/I)

Zinc (mg/I)

l'1=

29 DIC 2011

1
<0,01
<0,01
1.080
< 0_'01

32
134

0,03

<0,001
<0,01
6,1
7.24
<0,01
133
<1

<0,01

RESULTADO

ENOR
~ W

LIMITE

S/ORDENANZA

0.5

1.0

2.000

2,5

300

500

20

0.1

50

50

5,5-9

300

5.0
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6.11.- BIODIVERSIDAD

La biodiversidad desempefna un papel clave en la satisfaccién
de las necesidades humanas bdsicas, al tiempo que mantiene
los procesos ecolégicos de los que depende el funcionamiento

de la biosfera y nuestra propia supervivencia.

Los indicadores de Biodiversidad proporcionan informacion sobre

el impacto de las actividades en el Medio Ambiente.
El indicador de Biodiversidad se obtiene del cociente entre la

superficie total ocupada por las instalaciones vinculadas al

conirafo y la plantilla adscrita al mismo.

INDICADOR DE BIODIVERSIDAD

105,98 m?/Operarios.

105,16 m2/Operarios
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7.- CONCLUSIONES

En la Delegacion Levante | de Fomento de Construcciones y
Contratas, S.A. y concretamente en la Contrata de TORRENT nos
esforzamos dia a dia para alcanzar los Objetivos propuestos, ,,
encaminados en fodo momento al perfeccionamiento de las
mejores operativas y al uso de las tecnologias mds avanzadas Fcc
disponibles, sin olvidar el compromiso de la Mejora continua del
Comportamiento Medioambiental, con el objeto de reducir el

impacto que producen las diferentes actividades en el entorno.

El sistema pide la implicacion de la totalidad de los trabajadores

de la Contrata para conseguir "Objetivos Comunes”.

Esto precisa un imporante incremento de la motivacién vy la
sensibilizacién de los trabajadores, asi como del refuerzo de su
formacién, para que se sientan totalmente infegrados dentro del
sistema y sean conscientes de que con sus actuaciones se
pueden minimizar los efectos negativos sobre el Medio
Ambiente. Por lo tanto, se gana en motivaciéon del personal

sobre la importancia del comportamiento Medioambiental.

Implantando el Sistema de Gestion Medioambiental se consigue
una clara Mejora en el control y la optimizacién del consumo de
primeras materias y energia, la optimizacidén de costes derivados
de la gestidn o tratamiento de residuos y emisiones, y el ahorro
de gastos debidos a frabajos de Limpieza derivados de fugas

accidentales.

Asi mismo se logra también la disminucién de los Riesgo de

Accidentes y por lo tanto de los costes asociados.
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Siguiendo esta linea, y en vista de todo lo citado anteriormente, Fomento de
Consirucciones y Coniratas, S.A.. ha elaborado esta Declaracién Medioambiental,
que deriva del objetivo propuesto por nuetra sociedad de obtener la adhesidn para el
Contrato de de Recogida de R.S.U. y Limpieza Viaria de la ciudad de TORRENT al

Reglamento EMAS, y que manifiesta nuestro claro propdsito de superacion dia a dia.
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PRESENTACION

El Grupo FCC con su empresa matriz Fomento de
Construcciones y Contratas, S.A. desarrolla su actividad en un
amplio abanico de sectores a través de mas de un centenar de

empresas.

El Area de Medio Ambiente es una de las unidades de gestion
en que se estructura el Grupo FCC, uno de cuyos objetos
principales es la prestacién de servicios relacionados con el
saneamiento urbano. En adelante nos referiremos de forma
global a todas las empresas de dicha unidad de gestién con el
término FCC Medio Ambiente.

Esta unidad de gestion desarrolla fundamentalmente sus

actividades a través de las siguientes empresas:

Fomento de Construcciones y Contratas, S.A.

e FCC Medio Ambiente, S.A.

e Servicios Especiales de Limpieza, S.A. (SELSA)
e Servicios de Levante, S.A. (SELESA)

¢ Alfonso Benitez, S.A (ABSA)

Las empresas integradas en FCC Medio Ambiente tienen una
estructura organizativa que, dependiendo del Director General
de FCC MA, se concreta en tres Direcciones de Zona
estructuradas en un total de 17 Delegaciones entre las que se
encuentra la denominada Delegacion Madrid M.A. que
circunscribe su actuacién en la Comunidad Auténoma de
Madrid.

CBQPL))
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Organigrama de FCC Medio Ambiente

A continuacion se expone el organigrama de FCC Medio

Ambiente en el que se ubica la Delegacién de Madrid.

Director Director Servicios Director
Zonal Zonalll Centrales Admlplstraclon
y Finanzas
Delegacion ] Delegacion § Delegacion | )
Aragén-La Rioja Andalucia | Centro Dpto. Estudios | =
Dpto. Servicios
Centrales Admon.
Delegacion | Delegacion . Delegacion | Dpto. Gestion
Barcelona Capital Andalucia Il Castilla-Le6n Calidad y MA | | Dpto. Coordinacion
Administrativa
Delegacion — Delegacién W Delegacion | Dpto. Tratamiento e
Barcelona Exterior Car?arias Galicia de Residuos || Dpto. Administracion
Division
Delegacion —] Delegacion | Delegacion | | Dpto. Coordinacién
Lérida-Tarragona Murcia-Almeria Guipuzcoa-Navarra y Desarrollo

1

Delegacion - Dpto. Sistemas y
Levante | Tec. de Informacién

Delegacion
Delegacién Norte —| Dpto. Servicios
Levante Il Técnicos
Delegacion
N Vizcaya
Dpto.

Aprovisionamiento

Dpto. Maguinaria
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Actividades y Servicios de FCC Medio Ambiente

La Delegacion Madrid M.A. desarrolla en el ambito del
saneamiento urbano, entre otras, las siguientes actividades en
la ciudad de Madrid:

e Servicio de recogida de residuos sélidos urbanos

e Servicio de recogida selectiva de residuos

e Limpieza viaria

e Mantenimiento de zonas verdes

e Limpieza de edificios y locales

o Gestion de Puntos Limpios

Dichas actividades se prestan en Madrid a través de la
empresa matriz, Fomento de Construcciones y Contratas, S.A,,
y de las empresas participadas FCC Medio Ambiente, S.A.,
Alfonso Benitez S.A. y Servicios Especiales de Limpieza, S.A.

Mediante estas actividades se atiende a los habitantes que
residen en el municipio de Madrid desde los diferentes
contratos adjudicados, abarcando tanto a clientes privados

como a la administracién publica.

Mantenimiento de zonas
verdes
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DECLARAGION MEDIOAMBIENTAL

Con las Declaraciones Medioambientales presentadas por la
Delegacién Madrid M.A. de las empresas Alfonso Benitez S.A.
y Fomento de Construcciones y Contratas S.A., se pretende
evidenciar el mantenimiento del compromiso de desarrollar
nuestras actividades con el maximo respeto y proteccién del
Medio Ambiente que adquirieron las Empresas del Area de
Medio Ambiente de dicho Grupo FCC en el afio 2000, cuando
se certific6 el Sistema de Gestibn Medioambiental ya
implantado de acuerdo con la norma UNE-EN ISO 14001:1996,
y posteriormente adaptada a la revision de Noviembre 2004 de

dicha norma.

Este compromiso queda claramente reflejado en nuestra
Politica de Gestiébn y en el dia a dia, durante la prestacion de
nuestros servicios, ya que se utilizan todos los medios
disponibles para conseguir desarrollar una “actividad

sostenible”.

Alcance de la Declaracion

Siguiendo con la linea de mejora continua dentro del Area de
Medio Ambiente del Grupo FCC, la Delegacién Madrid ha sido
pionera en la adhesiéon al “Sistema Europeo de Ecogestion y
Ecoauditoria” (EMAS), Reglamento Comunitario CEE
761/2001, y su ultima modificacién “Reglamento 1221/2009,
habiéndose inscrito en el 2006 la organizacion Alfonso Benitez,
S.A. con el numero de registro ES-MD-000146. Esto servira de
lanzamiento para la implantaciéon del reglamento EMAS en el

resto de Delegaciones y contratos de la citada area de gestion

D. Raul Pérez Vega
Director Delegacion Madrid

EMAS |

Gestion
ambiental
verificada

REG . NO. ES-MD-000146
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del Grupo FCC, para de este modo avanzar en el camino hacia
la sostenibilidad. Asi mismo, este nuevo hito ha de servir para
fomentar aun mas el interés que todo nuestro personal
demuestra en el ambito de la proteccién del Medio Ambiente e

integrarlo en el desarrollo normal de su trabajo.

En concreto, el alcance de esta Declaracion Medioambiental
corresponde al afio 2010 y se circunscribe a la actividad de
Limpieza Viaria en Madrid Capital. Dicha actividad se lleva a
cabo a través de la empresa del Grupo FCC, Alfonso Benitez,

S.A., y comprende los siguientes contratos:

Contratos a los que abarca la informacion de esta
Declaracion:

e Limpieza Viaria Zona 1 - Distritos Hortaleza y Barajas.
e Limpieza Viaria Zona 5 - Distritos Usera y Villaverde.

e Limpieza Viaria Zona 7 - Distritos Tetuan y Fuencarral.
e Limpieza Viaria PAU Carabanchel

e Limpieza Viaria PAU Montecarmelo

En el plano insertado al margen se muestran los diversos
distritos del municipio de Madrid en los cuales prestamos

servicio.

Emplazamiento de las Instalaciones

A continuacion se indican las instalaciones pertenecientes a la
actividad de Limpieza Viaria de la Delegacion Madrid M.A,
gestionadas por Alfonso Benitez S.A. y situadas en el término
municipal de Madrid durante el afio 2010, siendo las mismas

instalaciones respecto a la declaracion anterior.

Limpieza viaria

Parque Central de Limpieza
Viaria de Hormigueras

Parque Central de Limpieza
Viaria Isla de Arosa

E.

B

Parque Central de Limpieza
Viaria Real de Pinto
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> Parques Centrales (de maquinaria, talleres, etc.) de las

distintas actividades que dan cobertura a uno o varios

distritos:

Superficie N°

Instalacion Actividad ) Trabajadores

Limpieza Viaria 14.000 109

Limpieza Viaria

(Distrito Tetuan - 1.242 117
Fuencarral)
Limpieza Viaria
(Distrito Hortaleza- 4.206 90
Barajas)

» Cantones de Limpieza Viaria, repartidos por los distritos de

Usera, Villaverde, Tetuan, Fuencarral, Hortaleza y Barajas.

LIMPIEZA VIARIA (DISTRITO HORTALEZA - BARAJAS)

Superficie N°®
CANTONES

796 71

611 36

205 48

644 33

Al i1 Parque Central de Limpieza
P° de | £ 109 18 Viaria de Tomas Redondo

LIMPIEZA VIARIA (DISTRITO USERA - VILLAVERDE)
Superficie N°
CANTONES Trabajadores

290 14
32 9
170 13
635 63
79 13
107 19
326 36

® Instalaciones cedidas por contrato.

NOTA: Las instalaciones de los distintos contratos pueden variar afio a aiio,
debido a que la mayoria de las instalaciones estan cedidas por contrato y se
pueden producir ampliaciones o variaciones en los mismos.

Morpraiieadiin y Cortlificedion

Cantén Alhaurin
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LIMPIEZA VIARIA (DISTRITO TETUAN - FUENCARRAL)
Superficie N°

245 61
97 22
171 31
419 12
190 16
167 35
115 17
125 19 Canton Bacares
1.148 33
338 6
934 60

LIMPIEZA VIARIA (DISTRITO PAU MONTECARMELO)

Superficie N°
CANTONES
' 95 7

LIMPIEZA VIARIA (DISTRITO PAU CARABANCHEL)
Superficie N° Canton Pza. de los Pinazos
| N et v . 196 7

® Instalaciones cedidas por contrato.

NOTA: Las instalaciones de los distintos contratos pueden variar afio a ano,
debido a que la mayoria de las instalaciones estan cedidas por contrato y se
pueden producir ampliaciones o variaciones en los mismos.

Las instalaciones que se enumeran a continuacién estan

legalizadas a nombre de la empresa matriz Fomento de

Construcciones y Contratas,S.A. y por ello apareceran en el

Cantén Antonio Lépez

Certificado de EMAS para esta sociedad, aunque en la
actualidad las actividades prestadas desde las mismas se

realizan a nombre de la empresa filial Alfonso Benitez, S.A

26 JuL. 2o : [ SReedhd thpwtalge Pdgina 7
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Actividad

Limpieza Viaria (Distrito
Usera- Villaverde)

Limpieza Viaria (Distrito
Hortaleza-Barajas)

Limpieza Viaria (Distrito
Hortaleza-Barajas)

Limpieza Viaria (Distrito
Hortaleza-Barajas)

Limpieza Viaria (Distrito
Usera- Villaverde)

Limpieza Viaria (Distrito
Usera- Villaverde)

Limpieza Viaria (Distrito
Usera- Villaverde)

Limpieza Viaria (Distrito
Usera- Villaverde)

Limpieza Viaria (Distrito
Tetuan-Fuencarral)

Limpieza Viaria (Distrito
Tetuan-Fuencarral)

Limpieza Viaria (Distrito
Tetuan-Fuencarral)

Limpieza Viaria (Distrito
Tetuan-Fuencarral)

Limpieza Viaria (Distrito
Pau Carabanchel)

A o

SUF(’::’Zf)iCie Traba;\i:dores

1.334 43

120 44

108 10 Cantén Paseo de Talleres
106 10

299 8

95 5

221 11

195 20

394 19

107 14 Cantén Inocencio Fernandez
119 12

600 29
1.855 34

Wil Iiul u l/ &D_un Pégina 8
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SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

En el momento de tomar la decision de afrontar la implantacion
de un Sistema de Gestion Medioambiental en la Divisién de
Medio Ambiente del Grupo FCC, se optdé por crear un unico

sistema para todas las empresas de la citada Division a las que

se denomina FCC Medio Ambiente, tomando cada Contrato
como unidad de gestién para la implantacién. Ademas, desde
julio de 2010, dicho Sistema de Gestion Medioambiental esta
integrado con el Sistema de Gestion de Calidad y el Sistema de
Gestion Energética, en lo que denominamos Sistema de

Gestion.

Politica Medioambiental de la Empresa

La Direccién de nuestra empresa ha definido una Politica de
Gestidn en la que se plasman los compromisos establecidos en
materia de Medio Ambiente, ademas de los de calidad, gestion
energética y prevencion de riesgos laborales. Esta politica se

encuentra desarrollada en nuestro Manual de Gestion.

Esta politica se ha difundido a toda la organizacion quedando
expuesta en todos los centros de trabajo para su conocimiento
por parte de todo el personal, y se encuentra a disposiciéon de

cualquier persona que se interese por ella.

Mediante la Politica de Gestibn se hacen publicas las
prioridades e intenciones medioambientales de la Empresa,
siendo apropiada a la naturaleza de las actividades
desarrolladas. Contiene los compromisos que se indican a

continuacioén, dirigidos a reducir el impacto que producen las

diferentes actividades al entorno.

I _ Pdgina 9
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e El cumplimiento de la legislacion medioambiental.

¢ Plantear estrategias que incorporen la mejora tecnologia
disponible que minimice los impactos medioambientales
y promuevan la eficiencia energética y el

aprovechamiento de energias renovables y excedentes.

e La mejora continua del comportamiento medioambiental,
a través del establecimiento de objetivos que mantengan
y mejoren el desempafio medioambiental y la eficiencia
energética, poniendo especial atencion en el control de
los aspectos medioambientales significativos y en la

reduccién de gases de efecto invernadero.

e La prevencion de la contaminaciéon, a través de la
identificacion y  evaluacibn de los aspectos
medioambientales y energéticos en orden a controlarlos,

prevenirlos y minimizarlos.

En la siguiente pagina se presenta la Politica de Gestién de
FCC Medio Ambiente.
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=™
1 %% MEDIO AMBIENTE
POLITICA DE GESTION

Siendo FCC Medio Ambiente lider en las actividades relacionadas con el saneamiento urbano
adopta sus decisiones teniendo siempre en cuenta a sus clientes, a sus trabajadores y a la sociedad en
general.

La voluntad de FCC Medio Ambiente de mejorar permanentemente las actividades que desarrolla
obliga a garantizar una eficaz prestacion de los servicios a nuestros Clientes, teniendo en cuenta la
seguridad y salud de sus Trabajadores, la mejora de la eficiencia energética de los procesos y sus
instalaciones. siendo respetuosa con el Medio Ambiente. Con este objetivo se desarrollan los Sistemas de
Gestién de Calidad, Medioambiental, Energética y de Prevencion de Riesgos Laborales en los que se
regulan las actividades desarrolladas por las empresas del area de Medio Ambiente del Grupo FCC.

Por todo lo anterior esta Direccion General asume el compromiso del obligado cumplimiento por todo
el personal de lo establecido en los Sistemas de Gestion, a fin de conseguir los objetivos declarados
mediante esta Politica de Gestién que se resume en los siguientes puntos:

1. Garantizar la satisfaccion del cliente mediante la prestacion de los servicios contratados de
acuerdo a los requisitos suscritos y los establecidos por la organizacion, ademas de los legales o
reglamentarios que afecten a las aclividades desarrolladas y en particular los referidos a la
sequridad y salud de sus trabajadores y a la interaccién con el Medio Ambiente.

2. Plantear estralegias que tengan en cuenta la satisfaccion de nuestros clientes, garanticen la
seguridad y salud de los trabajadores e incorporen la mejor tecnologia disponible que minimice los
impactos medioambientales y promuevan la eficiencia energética y el aprovechamiento de energias
renovables y energias excedentes propias o de terceros.

3. Establecer objetivos de forma que se mantengan y mejoren: los niveles de prestacion de los
servicios contratados, los niveles de seguridad y salud en el trabajo, el desemperio medioambiental
y la eficiencia energética. Se debe realizar un particular esfuerzo en reducir la siniestrabilidad
laboral, ya que todo accidente puede y debe ser evitado asegurando la proteccion de las personas,
los equipos de trabajo y los procesos productivos, y poniendo especial atencién en el control de los
aspectos medioambientales significativos asi como el control y reduccion de las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI).

4. Revisar los Sistemas de Gestién de forma peridica para favorecer la mejora continua.

5. Planificar y ejecutar, de manera coordinada y progresiva, las labores permanentes de formacion

y sensibilizacién del personal de la Empresa, de acuerdo a las caracteristicas de su puesto de

trabajo y a sus expectativas de promocion profesional, teniendo en cuenta los temas de: calidad en

la prestacion de los servicios, prevencion de riesgos laborales y gestion energética y

medioambiental.

6. Promover la sequridad y salud de los trabajadores mediante la adecuacion de los puestos de

trabajo y la evaluacién de riesgos laborales; asi como tener en consideracién la proteccion del

Medio Ambiente identificando y evaluando los aspectos medioambientales y energéticos en orden a

controlarios, prevenirios y minimizarlos. Para todo ello se requerira una correcta planificacion de las

actividades preventivas laborales y medioambientales, asi como el correcto mantenimiento de las
instalaciones.

La Direccién anima a todo el personal para que realice cualquier aportacion que juzgue valiosa para la
aplicacion y mejora de los Sistemas de Gestion y agradece el esfusrzo integrado de toda la Empresa, con
lo cual estéa sequra de lograr los objetivos enunciados.

Con el fin de asegurar que los Sistemas de Gestién son entendidos e implantados en todos los niveles
la Organizacién en los que se desarrollan las actividades del area de Medio Ambiente, los responsables
de cada unidad organizativa deberan asumir la responsabilidad de cumplirios y hacerios cumplir, dandose
a conocer a todo el personal a su cargo.

En Madrid, a 30 de Enero de 2.009

Director General tle FCC Medio Ambiente
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Descripcion del Sistema de Gestion

El Sistema de Gestion es la parte del sistema general de
gestion de la Empresa con el que se garantiza alcanzar y
mantener el funcionamiento de la Organizacién conforme a los
objetivos establecidos. Asi mismo, favorece una respuesta
eficaz a las transformaciones tecnolégicas, legislativas,
reglamentarias, sociales y financieras, asi como a las

situaciones de riesgo que puedan producirse.

La preocupacién por el Medio Ambiente en el mundo
empresarial crece dia a dia, considerandose estratégicas las
decisiones y politicas llevadas a cabo sobre esta materia. Es
por esta razén que desde el afio 2000, tanto en la Delegacion
Madrid M.A. como en el resto de FCC Medio Ambiente, esta
implantado un sistema de gestiébn medioambiental, de acuerdo
con los requisitos de la Norma UNE-EN I1SO 14001. Ademas,
como ya se ha comentado, desde julio de 2010 dicho sistema
esta integrado con el sistema de gestion de calidad y de
gestion energética en lo que hemos denominado Sistema de

Gestion.

Nuestro Sistema de Gestion ha sido auditado por AENOR,
obteniendo para Alfonso Benitez S.A., el Certificado de Gestion
Medioambiental GA-2002/0237 para las actividades de
Recogida de Residuos Sélidos Urbanos, Limpieza Viaria, y

Limpieza de Playas, Costas y Aguas de Litoral.
Mediante el correcto funcionamiento de nuestro Sistema de

Gestion se puede asegurar que:

e La Empresa cumple con las leyes y reglamentos

comunitarios, estatales, autondmicos y locales.

Cerlificado del
SIstema de Gestion Ambiental

AENOR !

&

TR

ALFONSO BENITEZ, S A

AENOR Iuszisi.. | maiiindy,

Certificado del
SIstema de Gestion Ambiental

Al

&

Freserr

Anexo al Cerlificado
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e La politica y los procedimientos medioambientales han
sido definidos de forma clara y se han hecho llegar a

toda la organizacion.

¢ Los aspectos medioambientales actuales y potenciales

son conocidos y controlados.

e La Empresa dispone de recursos y personal adecuado

para hacer frente a las tareas medioambientales.

El Sistema de Gestién aporta la base necesaria para encarrilar,
medir y evaluar el funcionamiento de la Empresa con el fin de
asegurar que las operaciones que realiza se lleven a cabo de
una manera consecuente con la  reglamentacion
medioambiental aplicable y con la politica corporativa,
contribuyendo de esta forma a que la gestibn de la

organizacion sea sostenible.
La aplicacién adecuada del sistema permite a la Empresa:

e Confirmar un alto nivel de proteccion del Medio

Ambiente.

e Mejorar continuamente el comportamiento

medioambiental.

e Obtener una ventaja competitiva gracias a estas

mejoras.

e Comunicar los progresos a las partes interesadas, bien a
peticibn de éstas o bien por iniciativa de la propia
Empresa, que les hara participes de los esfuerzos

realizados.
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El objetivo de nuestra gestion medioambiental supone prevenir
o minimizar los efectos no deseados de nuestras actividades y
controlar las interacciones que las mismas produzcan con el
Medio Ambiente.

Documentacion del Sistema de Gestion

Medioambiental

El Sistema de Gestion implantado en la Delegacion Madrid
M.A. es comun a FCC Medio Ambiente, y se basa en una
documentacion que da cumplimiento a los apartados de la
Norma de referencia UNE-EN 1SO 14001:2004 y al reglamento

EMAS, y esta estructurado de la forma siguiente:

» Manual de Gestion. Constituye el mas alto nivel dentro de
la jerarquia de la documentacion del Sistema de Gestion. El
Manual de Gestion hace referencia a los procedimientos
generales del Sistema y a las lineas generales de la

documentacion utilizada.

> Procedimientos Generales. Representan el segundo nivel
dentro de la jerarquia de la documentacion del Sistema de
Gestion. Los Procedimientos Generales establecen las formas
de actuacion (qué se tiene que hacer, quién debe hacerlo y
como se registran los resultados de lo que se hace) para llevar
a cabo las actividades que afectan directamente al

comportamiento medioambiental.

Ej. PG 34 Identificacion y Evaluacion de Aspectos Medioambientales y
Energéticos.
PG 80 Formacion y Sensibilizacion del personal
PG 38 Gestion de los Residuos
PG 39 Control de Vertidos
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> Procedimientos Especificos. Representan el tercer nivel
dentro de la jerarquia de la documentacién del Sistema de
Gestion. Los Procedimientos Especificos definen cémo se
desarrolla una actividad.

Ej. PEM 04.65 Control Operacional en Plantas
PEM 04.66 Control Operacional en Vertederos

> Instrucciones Técnicas. Constituyen los documentos que
sirven de complemento a los procedimientos para aquellas
operaciones que lo requieran.

Ej. 1T 04.61.09 Transporte de Residuos Peligrosos
IT 04.61.02 Triple Enjuague de Envases Contaminados

> Plan de Contrato. El Sistema de Gestion Medioambiental
se aplica a cada contrato de la organizacion mediante un “Plan
de Contrato” en el que se particulariza el sistema de gestion,

adaptandolo a las peculiaridades concretas de cada uno de

ellos.
Manual de Gestién | Nivel 1
Procedimientos Generales Nivel 2
Procedimientos Especificos Nivel 3
hﬂ. g-
Instrucciones Técnicas Nivel 4
-_; o ]9 -
Plan de Contrato ; Nivel 5
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FCC Medio Ambiente cuenta con aplicaciones informaticas

para apoyar la implantacién del Sistema de Gestién:

e GESCAL: cuyo objetivo es gestionar algunos de los

registros que se generan en la aplicacién del Sistema de

Gestion.

e SharePoint: plataforma informatica a través de la cual se

gestiona la documentacioén del Sistema de Gestion.

Organizacion respecto al Sistema de Gestion

En el ambito de FCC Medio Ambiente existe un Comité del
Sistema de Gestidon, presidido por el Director General, que

realiza un seguimiento periédico y revisa anualmente los

sistemas de gestion. |

Incluido dentro de los Servicios Centrales de dicha area, el
Departamento de Gestion de Calidad y Medio Ambiente apoya
a la Delegacién Madrid M.A., informando e identificando los
requisitos medioambientales comunitarios, nacionales, etc.,
aplicables a las actividades. Este departamento también es
responsable de preparar y mantener actualizada Ila
documentaciéon del Sistema de Gestién y preparar y llevar a

cabo los Planes de Auditoria, entre otras funciones.

El Director de la Delegacion, como representante legal de la
organizacion, es el responsable de la implantacion del Sistema
de Gestion dentro de su ambito de actuaciéon, designando a los
Responsables de cada Contrato para desarrollar y efectuar el
seguimiento oportuno del Sistema de Gestion mediante los

diferentes Planes de Contrato.

Estos planes son establecidos con la implicacion de todos los

niveles de la organizacion, ya que tanto los Departamentos de
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la Delegacién como el colectivo de los trabajadores, son
conscientes de la necesidad de participacién para integrar de
forma efectiva la gestion medioambiental en el desarrollo de

nuestras tareas y actividades diarias.

Ademas, en la Delegacién existe una coordinacién técnica que
impulsa y colabora en la implantacion y seguimiento de los

sistemas de gestiéon en la misma.

Organigrama de la Delegacién Madrid

A continuacién, se incluye el organigrama general de la |
Delegacion Madrid M.A., en el cual se sefialan aquellas areas

de produccion a las que alcanza esta Declaracion.
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ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

Identificacion de Aspectos Medioambientales

Se han identificado todos los aspectos medioambientales
originados en el desarrollo de las actividades que pueden
interactuar con el Medio Ambiente produciendo algun tipo de
impacto negativo o positivo, tanto en condiciones normales de
operacion (aspectos actuales), como los que se pudieran
generar como consecuencia de incidentes, accidentes o
situaciones de emergencia, o de otras situaciones no previstas
y no planificadas que puedan producir un dafo en el medio

receptor (aspectos potenciales).

En cada Contrato se identifican los aspectos medioambientales
tanto de la actividad principal como de las actividades de
mantenimiento, las actividades subcontratadas vy las
actividades auxiliares. Esta identificacién alcanza a todas las
instalaciones en las que tiene actividad cada contrato, y se
evallan en base a criterios objetivos e iguales para todos ellos,
realizandose aparte una evaluacién del Parque de Hormigueras

debido a su relevancia.

De entre todos los aspectos identificados y evaluados se
seleccionan aquellos cuyo impacto en el medio es mas
importante, denominandolos aspectos significativos. Y
posteriormente se tienen en cuenta a la hora de plantear

objetivos y metas medioambientales.

A continuacion, se muestra un diagrama en el que se
identifican todos los factores que se tienen en cuenta para
determinar los impactos ambientales que generan nuestras

actividades.
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Valoracion de Aspectos Medioambientales

Para evaluar los aspectos medioambientales actuales

identificados se utilizaran los criterios siguientes:

e Naturaleza: se tendran en cuenta las caracteristicas del

aspecto, en particular su peligrosidad.

e Incidencia en el medio receptor: se tendra en cuenta
el destino final del aspecto y/o el entorno al que pueda

afectar.

e Magnitud: se debe expresar en términos de cantidad,

extension, intensidad o frecuencia de generacién, de

acuerdo con las caracteristicas y estado de presentacion
del aspecto, y debe, en lo posible, referirse a un periodo de |
tiempo concreto, preferiblemente a un afio, y a unidades de |

produccién.

Al evaluar cada aspecto medioambiental se le asigna una
puntuacién a cada criterio segun lo indicado en una tabla de
Criterios de Evaluacién de Aspectos Medioambientales

Actuales.

Para evaluar un aspecto como significativo se sumaran las
puntuaciones de los tres criterios anteriores correspondientes a
dicho aspecto, considerandose como significativos el 10% de

los aspectos que posean la mayor puntuacion.

Tras la identificacibn y evaluacién de los aspectos
medioambientales actuales segin los criterios indicados
anteriormente, en las actividades objeto de esta declaracién se
consideran significativos en el ejercicio del 2010, en algunos de
los contratos incluidos en esta Declaracion, los siguientes
aspectos medioambientales actuales que es encuentran

ordenados de mayor a menor puntuacion:
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e Consumo de combustible (gasoil)
¢ Consumo de combustible (gasolina)
e Generacion de lodos del separador de grasas

e Consumo de aceite motor

e Consumo de combustible (Gas Natural Comprimido -
GNC)

)
e Emisiones de gases de combustién de vehiculos \
|

e Emisidbn de compuestos organicos volatiles (COV’s)

cabina pintura

e Consumo de agua procedente de la red

e Consumo de detergente

e Ruido en via publica

¢ Emisiones de gases de combustidén caldera

e Aceite usado vehiculos

Se observa que tras la evaluacién anual han dejado de ser
significativos el consumo de decapante, pasando a serlo el
consumo de detergente, el ruido en la via publica, la emisién de
gases de combustion de la caldera y el aceite usado de

vehiculos.

Esto es debido a que el consumo de decapante ha disminuido
en este afio y el de detergente ha aumentado. El resto de
aspectos que pasan a ser significativos, tienen la misma
magnitud que en afnos anteriores, pero las variaciones en otros

aspectos han hecho que pasen a serlo.
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Los aspectos medioambientales potenciales se evalian en
funcién de la gravedad del impacto que causaria el aspecto

identificado. Para evaluar dicha gravedad, se tienen en cuenta:

e Probabilidad de que se produzca un accidente o

situacion de emergencia que generaria el aspecto.

e Severidad de los dafios que puede ocasionar en el
Medio Ambiente.

Se considera que un aspecto potencial es significativo cuando
se obtiene un factor de gravedad medio, alto o intolerable. Y en
caso de que la gravedad de un aspecto potencial sea
intolerable se debe establecer un plan de actuacién inmediata

para disminuir su gravedad.

Las situaciones identificadas asociadas a los aspectos

potenciales son las siguientes:

> Incendios:

¢ Residuos
e Vertidos
¢ Emisiones de gases

> Accidentes de trafico

e Derrame de residuos
¢ Derrame de productos

> Incidentes o accidentes en las instalaciones:

e Derrame accidental de productos
e Fuga de gasolil al terreno

Para todos los aspectos potenciales identificados se han
establecido medidas preventivas y se han documentado las
actuaciones necesarias que se han de llevar a cabo en caso de
gue ocurra un accidente o situacibn de emergencias. No
considerandose significativo ninguno de ellos en el afio 2010, ni

en afios anteriores.
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Las actividades asociadas a los contratos implicados en la
Declaracién conllevan una serie de aspectos
medioambientales Indirectos sobre los que no se tiene una
incidencia directa. A continuacion se indican los aspectos
indirectos que resultan del analisis de la actividad desarrollada,
no considerandose significativo ninguno de ellos en el afo
2010.

- Neumaticos fuera de uso generados en la revisién

realizada por empresa externa.

- Residuos peligrosos derivados del mantenimiento de los
vehiculos, realizados en talleres externos y otras

instalaciones de la Delegacién Madrid.

- Consumo de agua y energia en instalaciones (vestuarios

y aseos) gestionadas por el cliente.

- Consumo de agua de baldeo por la prestacion de los

servicios.

Parametros de Desempeiio Ambiental

En la tabla que se muestra a continuacion se han identificado
todos los aspectos medioambientales actuales, identificando
cuales son las actividades asociadas generadores del aspecto,
el impacto que producen, y los parametros de desempeio
ambiental utilizados para el seguimiento de los objetivos y el

comportamiento medioambiental.

Se han estudiado los parametros de desempefio ambiental
propuestos, estando todos aquellos en los que las condiciones
particulares del servicio lo permiten, relativizados a la

produccion.
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ASPECTO

ACTIVIDAD
ASOCIADA

Vehlculos y
maquinaria
(Prestacion de los
servicios)

Lavado de vehiculos
Instalaciones

Instalaciones
(iluminacién,
calefaccién y otros
aparatos eléctricos)

Oficinas

Consumo Aceite de
Motor de vehiculos

Mantenimiento de los
vehiculos y
maquinara

Oficinas

Separador de grasas

Lavado de vehlculos
Instalaciones

Vehiculos y
magquinaria
Instalaciones

Vehiculos y
maquinana
(Prestacion de los
servicios)
Calderas de
calefaccién y agua
caliente

Cabina de Pintura
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IMPACTO

Agotamiento de recursos
no renovables
Contaminacién atmosférica

Agotamiento de recursos
no renovables
Generacion de vertidos de
aguas residuales

Agotamiento de recursos
no renovables

Agotamiento de recursos
no renovables
Ocupacién de vertedero

Vertidos accidentales
Ocupacién de vertedero
Contaminacion de aguas

Ocupacion de vertedero

Ocupacién de vertedero
Contaminacién de aguas

Contaminacién de aguas

Contaminacion actstica

Contaminacién Atmosférica

= s s s o=

PARAMETROS DE DESEMPENO

AMBIENTAL

litros/hora de funcionamiento vehiculos (gasoil)
m>/hora de funcionamiento vehiculos (GNC)
m?/hora de funcionamiento instalaciones (GNC)
MWH/N® trabajadores equivalente

litros/numero jornadas trabajadas equivalentes
m°/N° trabajadores

MWh /m? superficie equivalente
MWh/N° trabajadores

n° folios consumidos / n° jornadas trabajadas
toneladas/N° trabajadores

litros/horas de funcionamiento vehiculos(para el
aceite de motor)
toneladas/N° trabajadores equivalente

litros / hora funcionamiento vehiculos (para el
aceite de motor)

kilogramos (para el restos de los residuos)
toneladas/ N° trabajadores

kilogramos
toneladas/ N° trabajadores

Temperatura (°C)

pH

DQO ( mg/l)

DBOs (mgO./l)

Sélidos Suspensién (mg/l)
Aceites y grasas (mg/l)
Conductividad (pS/cm.)
Detergentes Ani6nicos (mg/l)

Decibelios (dB A)

% horas funcionamiento de vehfculos que
utilizan energfas limpias

% vehiculos incorporados en nuevas
adjudicaciones.

% rendimiento caldera

Concentracién emision particulas (mg/Nm®)
Concentracién emisiones COT (mgC/Nm?)
Concentracién emisiones CO (ppm)
Concentracion emisiones NOy (ppm NO2)
Concentracion emisiones SO, (mg/Nm?)
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OBJETIVOS MEDIOAMBIENTALES

Afio tras afio, desde que implantd su Sistema de Gestion
Medioambiental, la Empresa ha definido objetivos orientados a
satisfacer el compromiso adquirido para obtener una mejora continua

de su comportamiento medioambiental.

Desde la Direccion se impulsan y promueven las acciones de mejora,
dando pautas a través de la Politica de Gestion y de las revisiones

anuales de la misma y del sistema de gestion.

El Director de la Delegacion establece un programa de objetivos y
metas que se desarrolla en cada uno de los Contratos, teniendo en
cuenta, entre otras cosas, los aspectos medioambientales
significativos identificados previamente. Para cada uno de los
objetivos se establecen pautas y plazos, y se asignan los medios
necesarios y los responsables para su consecucién y seguimiento, y
se definen los parametros de control a través de los cuales se puede

evaluar su cumplimiento.

Se establece la diferencia entre Objetivos de Mejora y Objetivos de

Control entendiendo por:

e Objetivos de Mejora: aquellos que conlleva una mejora

objetiva del comportamiento medioambiental.

¢ Objetivos de Control: aquellos que nos ayudan a controlar el

comportamiento medioambiental de nuestras actividades.
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establecidos para el afio 2010, indicando el grado de cumplimiento de

los mismos, asi como los objetivos establecidos para el afio 2011.
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Objetivos de Mejora

ASPECTO

OBJETIVO

PLAZO

GRADO DE
CUMPLIMIENTO
RESPONSABLE

INSTALACIONES
AFECTADAS

PAUTAS DE
ACTUACION

ANALISIS

Reducir enun 1,5% el consumo de agua (litros/n°®
jornada trabajo equivalente).

2010

—

Responsables de Contrato

Todas las instalaciones

Ver p4ginas 5, 6, 7y 8 “Emplazamiento de las
Instalaciones”

Incrementar los mecanismos de ahorro de agua
existentes en las instalaciones.

Fomentar el uso de agua reciclada en las
operaciones que sea viable.

Mantenimiento adecuado de las instalaciones.
Realizar carteles para sensibilizar a los trabajadores
sobre el uso racional de estos recursos.

Durante el 2010el indicador del consumo del agua
ha disminuido en un 3,33%.

Ver pagina 37

Reducir en un 2% el consumo de agua (litros/n®
jornada trabajo equivalente).

2011

Responsables de Contrato

Todas las instalaciones

Ver paginas 5, 6, 7y 8 "Emplazamiento de las
Instalaciones”

Incrementar en un 1% los mecanismos de ahorro
de agua existentes en las instalaciones.

Fomentar el uso de agua reciclada en las
operaciones que sea viable.

Mantenimiento adecuado de las instalaciones.

Realizar carteles para sensibilizar a los trabajadores
sobre el uso racional de estos recursos.

PENDIENTE [} NOLOGRADO [P iNiC1ADO | > LOGRADO
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ASPEC

OBJETIVO Reducir en un 1% consumo de electricidad (Kwh./m?  Reducir en un 1% consumo de electricidad (Kwh./m?

superficie equivalente). superficie equivalente).

GRADO DE
CUMPLIMIENTO
IR LV.:IH Responsables de Contrato Responsables de Contrato

Todas las instalaciones Todas las instalaciones
INSTALACIONES . i ) ) i )

AFECTADAS Ver paginas 5, 6, 7y 8 "Emplazamiento de las Ver péginas 5, 6, 7 y 8 "Emplazamiento de las
Instalaciones” Instalaciones”
Incrementar los mecanismos de ahorro de Incrementar en un 1% los mecanismos de ahorro de
electricidad existentes en las instalaciones. electricidad existentes en las instalaciones.

:é#g:glgﬁ Mantenimiento adecuado de las instalaciones. Mantenimiento adecuado de las instalaciones.
Realizar carteles para sensibilizar a los trabajadores  Realizar carteles para sensibilizar a los trabajadores
sobre el uso racional de estos recursos. sobre el uso racional de estos recursos.

Durante el 2010 ha aumentado en un 18,01% el
indicador del consumo eléctrico.

No se alcanza el objetivo establecido a pesar de
haber llevado a cabo las pautas de actuacién
planificadas.

Ver pagina 38

ANALISIS

PENDIENTE  [__JJ) NOLOGRADO [P INiCIADO [ LOGRADO
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Objetivos de Control

ASPECTO
OBJETIVO

PLAZO
RESPONSABLE

INSTALACIONES
AFECTADAS

PAUTAS DE
ACTUACION

ANALISIS

OBJETIVO
PLAZO

GRADO DE
CUMPLIMIENTO
RESPONSABLE

LACIONES
AFECTADAS

PAUTAS DE
ACTUACION

ANALISIS

Optimizar el uso del papel interno

2010

GRADO DE
CUMPLIMIENTO

Todo el personal

Todas las instalaciones

Ver péginas 5, 6, 7y 8 "Emplazamiento de las
Instalaciones”

Implantacién de buenas practicas en el consumo de
papel.

Utilizar papel usado por una cara para borradores,
originales a dos caras, etc

Adquirir impresoras que permitan la impresién a
doble cara.

Distribucién de copias controladas, informes, notas
internas y documentos de los sistemas de gestion
en soporte informaético.

Durante el 2010 el consumo de papel ha
aumentado en un 5,2% a pesar de las buenas
practicas implantadas.

Ver pagina 40

Minimizar la contaminacion por vertido accidental de
productos peligrosos

2009-2010

Director Delegacién / Jefes de Produccion.

Instalaciones Nuevas

Tener en cuenta en el disefio de las nuevas
instalaciones medidas que disminuyan el riesgo de!
vertido accidental de productos peligrosos.

Durante el 2010 no se han
instalaciones de nueva construccion.

incorporado

Optimizar el uso del papel interno

2011

Todo el personal

Todas las instalaciones

Ver péginas 5, 6, 7y 8 “Emplazamiento de las
Instalaciones”

Implantacién de buenas practicas en el consumo de
papel.

Utilizar papel usado por una cara para borradores,
originales a dos caras, etc

Adquirir impresoras que permitan la impresién a
doble cara.

Distribucidn de copias controladas, informes, notas
internas y documentos de los sistemas de gestion
en soporte informatico.

Minimizar la contaminacién por vertido accidental de
productos peligrosos

2011-2012

Director Delegacion / Jefes de Produccion.
Instalaciones Nuevas
Tener en cuenta en el disefio de las nuevas

instalaciones medidas que disminuyan el riesgo del
vertido accidental de productos peligrosos.

PENDIENTE [___Jl) NOLOGRADO (e Niciabo [ LOGRADO
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ASPECTO
OBJETIVO Minimizar las emisiones de gases a la atmoésfera. Minimizar las emisiones de gases a la atmosfera.

PLAZO 2009-2010 2011-2012

GRADO DE
PLIMIENTO
Director Delegacion / Jefes de Produccion. Director Delegacion / Jefes de Produccién.
RESPONSABLE
ele] 20 Instalaciones nuevas Instalaciones nuevas
AFECTADAS
S DE Se tendra en cuenta en el diseiio de las nuevas Se tendra en cuenta en el disefio de las nuevas
CION instalaciones el uso de energfas renovables. instalaciones el uso de energias renovables.

Durante el 2010 no se han incorporado
ANALISIS instalaciones de nueva construccién.

ASPECTO

Mantener el 5 % de las horas de funcionamiento de  Mantener en un 6,% de las horas de funcionamiento

OBJETIVO vehiculos que utilizan como combustible GNC o de vehiculos que utilizan como combustible GNC o
hibridos. hibridos.
PLAZO 2010 2011
GRADO DE
CUMPLIMIENTO . 7
Director Delegacion Director Delegacién
RESPONSABLE Jefes de Produccion Jefes de Produccién
Responsable de Contrato Responsable de Contrato

Vehiculos de GNC del Pau de Carabanchel y Pau Vehiculos de GNC del Pau de Carabanchel y Pau

LWL IR  de Montecarmelo. de Montecarmelo.
ARECTADAS Ver paginas 5, 6, 7y 8 “Emplazamiento de las Ver paginas 5, 6, 7y 8 "“Emplazamiento de las
Instalaciones” Instalaciones”
PAUTAS DE Potenciar el uso de los vehiculos que utilizan como Potenciar el uso de los vehiculos que utilizan como
ACTUACION combustible energias limpias. combustible energias limpias.

Durante el 2010 se ha alcanzado el 6,7% de horas
. de funcionamiento de vehiculos que utilizan como
ANALISLS combustible GNC.

Ver pagina 46

PENDIENTE [__JJ) NOLOGRADO (e iniciab0 [ LOGRADO
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ASPECTO

OBJETIVO Minimizar la contaminacién por vertido accidental de  Minimizar la contaminacién por vertido accidental de
residuos peligrosos. residuos peligrosos.

2009-2010 2011-2012
GRADO DE
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE Director Delegacion / Jefes de Produccion. Director Delegacion / Jefes de Produccion.
INSTALACIO Instalaciones Nuevas Instalaciones Nuevas
AFE
TR Se tendra en cuenta en el disefio de las nuevas Se tendré en cuenta en el disefio de las nuevas
ACTUAGION instalaciones la creacion de zonas especificos para instalaciones la creacién de zonas especificos para
el almacenamiento de residuos peligrosos. el almacenamiento de residuos peligrosos.

Durante el 2010 no se han incorporado
ANALISIS instalaciones de nueva construccion.

ASPECTO
Fomentar el reciclaje de residuos domésticos entre
OBJETIVO - »
los trabajadores de las oficinas de los contratos.
GRADO DE
CUMPLIMIENTO >

Director Delegacion
RESPONSABLE Jefes de Produccion.
Responsable de Contrato

Parques Centrales
INSTALACIONES ol . )
AFECTADAS Ver paginas 5, 6, 7y 8 “Emplazamiento de las
Instalaciones”

Se elaborara material formativo para entregar a los
PAUTAS DE trabajadores junto con bolsas disefiadas
ACTUACION especificamente para el reciclaje de vidrio, envases
y papel y cartén.

Durante el 2010 mediante la accién formativa
llevada a cabo a 51 trabajadores se ha

ANALISIS sensibilizado sobre |a correcta gestion de residuos
domésticos.

Ver pagina 48

PENDIENTE [__TJ) NOLOGRADO [ dPINICIADO [ > LOGRADO
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Declaracion Medioambiental Alfonso Benitez, S.A. / Grupo FCC

Aumentar en un 5% el nimero de trabajadores que
reciben formacién/informacién especifica
medioambiental.

—

Responsable de Contrato / Departamento
Relaciones Industriales.

2010

Todas las instalaciones

Ver paginas 5, 6, 7y 8 “Emplazamiento de las
Instalaciones”

Sensibilizacién medioambiental a los trabajadores.
Aprovechar los distintos cursos formativos para dar
formacién medioambiental, siempre que sea
posible.

Durante el 2010 ha disminuido en un 73,10% el
nuimero de trabajadores que han recibido
formacién/informacion. Se han formado a menos
trabajadores que en afios anteriores, pero las horas
impartidas por trabajador han aumentado en un
686,42%.

Ver pagina 48

Campaiia de sensibilizacién sobre temas
medioambientales, y sociales para canalizar las
inquietudes y sugerencias de los trabajadores
sobres estos temas

2010

>

Director Delegacién
Jefes de Produccién.
Responsable de Contrato

Todas las instalaciones

Ver paginas 5, 6, 7y 8 "Emplazamiento de las
Instalaciones”

Elaboracion de carteles informando de los dias
significativos medioambientales para distribuirlos
por todos los centros

Durante el 2010 se han realizado 10 carteles
informativos para sensibilizar a los trabajadores
sobre temas medioambientales, y sociales.

Ver pagina 48

Aumentar en un 2% el nimero de trabajadores que
reciben formacién/informacién especifica
medioambiental.

2011

Responsable de Contrato / Departamento
Relaciones Industriales.

Todas las instalaciones

Ver paginas 5, 6, 7y 8 "Emplazamiento de las
Instalaciones”

Sensibilizacién medioambiental a los trabajadores.

Aprovechar los distintos cursos formativos para dar
formacién medioambiental, siempre que sea posible.

Campaiia de sensibilizacién sobre temas
medioambientales, y sociales para canalizar las
inquietudes y sugerencias de los trabajadores
sobres estos temas

2011

Director Delegacion
Jefes de Produccion.
Responsable de Contrato

Todas las instalaciones

Ver paginas 5, 6, 7 y 8 "Emplazamiento de las
Instalaciones”

Elaboracién de 10 carteles informando de los dias
significativos medioambientales para distribuirlos
por todos los centros
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SEGUIMIENTO DEL COMPORTAMIENTO
MEDIOAMBIENTAL

A continuacién se realiza el seguimiento del comportamiento
medioambiental del afio 2010 de las actividades incluidas en el
alcance de esta declaracion que se prestan con la titularidad de
Alfonso Benitez S.A. en la Delegacion Madrid M.A., mediante
el andlisis de los aspectos medioambientales identificados,

incluyendo datos de los tres ultimos afnos.

Dentro de este apartado también se encuentra el analisis de los
objetivos establecidos, asi como la relacién de otros factores

gue influyen en el comportamiento medioambiental.

Como informacién previa y complementaria para el correcto
analisis del comportamiento medioambiental, a continuacién se

facilita el nimero de jornadas trabajadas.

JORNADAS TRABAJADAS

N° Jorr_Iadas
Trabajadas 350.000 g N 270.516
300.000 g ajais A

250.000 |~ . i

200.000

150.000

100.000

50.000

0 M. . . A
2008 2009 2010

~

r———

sssisaiisaiiiasi

[T
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an ¥

Indicadores Basicos EMAS

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento CE N°
1221/2009 (EMAS I1ll) se recogen a continuacion los
indicadores basicos correspondientes al afio 2010.El numero
de trabajadores utilizado en cada indicador es el

correspondiente al alcance de cada uno de los numeradores.

ASPECTO MEDIOABIENTAL (200 | unes |

CONSUMO* 346,910 MWh
TRABAJADORES 1,632 N° trabj, eq.
INDICADOR : MWh/N® trabj. eq.
CONSUMO* 532,050 MWh

TRABAJADORES 135,040 N° trabj.
IND JOR MWh/N? trabj. eq.
CONSUMO* 13.642,730 MWh

TRABAJADORES 217,516 N° trabj. eq.

12.010,920 m’
3.438,330 N trabj.

R m’/N2
CONSUMO MWh
TRABAJADORES Ne trabj.
CONSUMO t
TRABAJADORES Ne trabj.
INDICADOR
CONSUMO t
TRABAJADORES N° trabj. eq.

I
R L EMIRENTR 1.671,460 h
TRABAJADORES 221,800 Ne trabj. eq.
1.038,000 h
3.438,330 NC trabj.
3
t
TRABAJADORES 3.438,330 Ne trabj. eq.
INDICADOR /N trabj. eq.
SUPERFICIE 33.316,000 m?
BIODIVERSIDAD TRABAJADORES 3.438,330 N trabj.
[ < 9,690 /N2 trabj.

* Datos calculados a través de http://www.shec-labs.com/calc/fuel_energy_equivalence.php

28 WL 01 ATINTANT et ol
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Consumo de GNC (Gas Natural Comprimido).

El GNC aplicado a vehiculos presenta innegables ventajas
medioambientales en relacion a otros combustibles fosiles,
como una mayor durabilidad de los motores, un menor ruido
medioambiental, reduce las emisiones de COz, NO, y CO a la

atmaésfera y no contiene ni plomo ni trazas de metales pesados.

CONSUMO GNC VEHICULOS

%: porcentaje de horas de
funcionamiento de
vehiculos de GNC frente
a otros combustibles

2010 - 2009: 1 20,3%

*

Dato corregido de la

declaraciéon anterior. Se
detecta un error en la toma
de decimales.

En los contratos de Limpieza Viaria del Pau de Carabanchel y
Pau de Montecarmelo existen vehiculos de GNC que ofrecen
importantes ventajas, especialmente para las zonas urbanas

disminuyendo las emisiones de gases y el ruido de los motores.

Durante el 2010 el porcentaje de horas de funcionamiento de
los vehiculos que consumen GNC sobre el total de la flota ha
debido al

potenciar el uso de vehiculos que utilizan como combustible

aumentado un 20,3% esfuerzo realizado por

energias limpias.

CONSUMO GN INSTALACIONES

" m*: metros cabicos de GN 3 48 368
| consumidos en caldera 50.000 ¢ 36.366"" i
y cabina de pintura. AoT000) E 33.707
30.000 -
20.000 - :
| 2010 -2009: 133 % 10000 H— E
2008 2009 2010

m
CONSUMIDOS DE
GNC EN
VEHICULOS

26.783
34.523
31.537

Paneles solares Parque de
Hormigueras

m’
CONSUMIDOS DE
GN EN
INSTALACIONES

33.707
36.366
48.368
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En el Parque de Hormigueras se ha tenido en cuenta el uso de
energias renovables, como la instalacion de paneles solares
para calefaccion y agua caliente, favoreciendo que el consumo

de combustible de la caldera sea menor.

Durante el 2010 se observa un aumento de un 33% del
consumo de GN, debido a que las temperaturas durante el
invierno han sido muy bajas, y al incremento de las horas de

funcionamiento de la cabina de pintura.

Consumo de Gasoil

El consumo de gasoil procede de los vehiculos utilizados para

realizar el servicio en la actividad de Limpieza Viaria.

CONSUMO GASOIL

I: litros de gasoil I/h10 ;
consumido
h: horas de 8
funcionamiento de los i
vehiculos 6 3, 3,64 3,7
4 - s 1 R —— 1
| 2010-2009: 11,77 % 2 ‘l l
. N ' P!
2008 2009 2010

En el 2010 se puede observar un aumento en un 1,77%
respecto al afio anterior, esto es debido al envejecimiento
progresivo que sufren los vehiculos, que se intenta evitar

mediante un correcto mantenimiento de los mismos.

Surtidores de gasoil Parque de
Hormigueras

Fregadora de aceras Limpieza
Viaria

LITROS
CONSUMIDOS DE
GASOIL

1.472.478

1.402.407

1.275.021

Hora
funcionamiento
vehiculos gasoil

376.698

385.675
344.545

* Dato corregido de la
declaracién anterior. Se
detecta un error en la toma
de decimales.
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2010 -2009: 4 3,33 %
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Consumo de Agua

El consumo de agua de las instalaciones incluye la utilizada
para el lavado de vehiculos y el agua de los aseos y

vestuarios.

Desde la Delegacion Madrid se intenta sensibilizar a los
trabajadores sobre el uso racional y buenas practicas para
evitar en la medida de lo posible el derroche de agua, tanto en

Su aseo personal, como en la prestacion de los servicios.

Para realizar un adecuado control y seguimiento del consumo
de agua el indicador elegido relaciona los m® de agua
consumidos con el n° de jornadas equivalentes, en las que se
tiene en cuenta que en algunas instalaciones ademas del uso
habitual en los aseos y vestuarios existe también una
importante fuente de consumo que proviene del lavado de los

vehiculos.

A través de esta sensibilizacion de los trabajadores y la
instalacion de mandos automaticos de cortes de agua en
duchas y aseos, y pistolas a presion de lavadores, se intenta

evitar el consumo innecesario de agua.

CONSUMO DE AGUA

. 3 oL

litros de  agua m:'qojt 80 -
consumida SO
numero de jornadas 40 7] 25,80

trabajadas
equivalentes

2008 2009 2010

Se estima el consumo de la
instalacién de ¢/ Isla de
Jamaica del 2010 debido a que
por una averia en las
conducciones el consumo es
muy superior al histérico.

Barredora mecanico manual
trabajando

Tunel de lavado de vehiculos
Parque de Hormigueras

m’ CONSUMIDOS
| DE AGUA

11.960

14.843
12.011

JORNADAS

TRABAJADAS
EQUIVALENTES

476,87

543,89
455,32

* Dato corregido de la
declaracion anterior.  Se
detecta un error en la toma
de decimales.
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Durante el 2010 se continda incidiendo en la sensibilizacion

medioambiental, el correcto mantenimiento de las
instalaciones, y el incremento de las medidas de ahorro de
agua existentes en las instalaciones, aumentando la instalacién
de mandos de doble carga del 57% al 59% y del 51% al 38%
la instalacion de los diferentes mecanismos de ahorro de

duchas y lavabos.

Debido a esta serie de medidas que se han llevado a cabo, se
observa una disminucién del indicador del consumo de agua en

un 3,33% respecto al dato del afio anterior.

Desde los Servicios Centrales se ha realizado la campafa
“Cuidemos el Agua”, en la que se han dado consejos practicos
y sencillos con el fin de reducir el consumo de agua que se
pueden aplicar tanto en el ambito laboral como en el

doméstico.

El consumo de agua utilizada en los servicios de baldeo (agua
reciclada procedente de las depuradoras municipales) se
considera aspecto indirecto, controlandolo mediante la compra

de equipos con tecnologia adecuada.

Consumo de Electricidad

El consumo de energia eléctrica se produce en la iluminacion y
calefaccion general de las instalaciones, la generacion de agua

caliente sanitaria, y la utilizacién de la maquinaria de taller.

La instalacion de Tomas Redondo dispone de paneles solares,
favoreciendo que el consumo eléctrico de las instalaciones sea

menor.

Para realizar un correcto control y seguimiento del consumo

eléctrico el indicador elegido relaciona los MWh totales

20 Ul

7

Paneles solares
Parque de Camino de Hormigueras

rct

LA IDEA DE LA SEMANA:
Aseirate de cerrar siempre
bien los gnfos

Benar wta jam
@0 tus idem.

1 P m’ CONSUMIDOS
{!ﬁg} DE AGUA DE

I - J’[ BALDEQ

| a8 369588

Caes | 37748
Wi | s21.227

Paneles solares
Parque Tomas Redondo
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consumidos en las instalaciones, con la superficie equivalente,
en la que se tiene en cuenta el uso de la superficie (como
puede ser la existencia de talleres, vestuarios y aseos, oficinas

o aparcamiento de vehiculos) y el nUmero de trabajadores.

CONSUMO DE ELECTRICIDAD

MWh.: total de MWh. winmzes =
) consumidos g
m-e superficie
i eqzivalente 0.03 0,0229  ¢0222 0,0262
0,02 | J Ta—
2010 - 2009; 118,01 % 0,01 .
2008 2009 2010

En el 2010 ha aumentado el indicador del consumo eléctrico en
un 18,01%, pese a continuar realizando actuaciones de mejora
como el incremento de las bombillas de bajo consumo hasta el
56,29%, la sustitucion de radiadores viejos por nuevos, hasta el
45,31%,

sensibilizacién para reducir el consumo energético realizada en

cuyo consumo es menor, y la campana de
el cuarto trimestre del afno. Este aumento es debido a que se
ha incrementado el tiempo de funcionamiento de los radiadores
con el fin de secar la ropa de trabajo de los operarios en época
de lluvias y a las obras realizadas en los cantones de Tomas

Redondo y Alhaurin.

Consumo de Papel

Para el estudio del consumo de papel se tiene en cuenta el
consumo de toda la Delegacién Madrid, en el que se incluye el

consumo de otras actividades y contratos no incluidos en el

&
(lﬁ’ EQUIPOS Y APARATOS ELECTRICOS

AGUA

Mwh

o [
2008 863,7
2000 803,0
2010 | 875,0

. 2008 37.782

00 | 36123

2010 | 33340
ool

1 W
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alcance de esta declaracion, debido a que el control de este

consumo esta centralizado en la Delegacion.

El indicador establecido para analizar este aspecto relaciona el
namero total de folios consumidos con el promedio de horas

trabajadas en la Delegacién.

Los objetivos marcados no se refieren a la reduccion del
consumo, sino a mejoras medioambientales o la implantacion

de buenas practicas que optimizan su uso.

Desde la Delegacién Madrid se intenta sensibilizar a los
trabajadores sobre el uso racional de todos aquellos recursos
no renovables de nuestro planeta, para que puedan ponerlo en

practica a la hora de realizar su trabajo, y en su vida personal.

CONSUMO PAPEL

| NCfolios: total de folios : ,f,glj'_‘:ISI 3 < 2,39
consumidos. i .
N°J.T:  namero 25 /mmm b 1,64 e LPY £ I
jornadas L 4 N— : .
trahaiadas 1,5 / § !
2010 - 2009: 15,29 17 W |
- :T52% 0.5 j/*“w :
2008 2009 2010

En el 2010 aumenta el indicador consumo de papel en un
5,2% a pesar de las buenas practicas implantadas como la
utilizacion de papel usado por ambas caras, los mensajes
advirtiendo de la importancia de este recurso, y la adquisicién

de tres impresoras que permiten la impresién a doble cara.

LUEES  neFoLios

2008 2447500
2009 1.630.000
2010 1.597.500
%= Ll

L ARO EEYI
2008 | 1.024.856
12009 993.608
2010 925.862

* Dato corregido de la
declaracion anterior, Se
detecta un error en la
procedencia de los datos.
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Consumo de Aceite de Motor

Tanto a los vehiculos como a la maquinaria se les realiza el
adecuado mantenimiento preventivo desde los talleres propios
para evitar de esta forma posibles averias y sobre consumos

de aceite de motor, aceite hidraulico, etc, alargando asi, su vida

atil.
CONSUMO DE ACEITE DE MOTOR
[ : - LITROS
I: Litros totales de I/h CONSUMIDOS DE
aceite consumido. 0,05 (] ACELE DEMOTOR
h: Horas totales de 7.363
funcionamiento  de 0,04
| vehiculos. | 003 + 9.166
0,02 6.606
| 2010-2009: 419,27 %
- 0,01 1~
TOTAL HORAS
FUNCIONAMIENTO
0 VEHICULOS
2008 2009 2010 383.833
393.520
351.331

Durante el 2010 se observa una disminucion de un 19,27% del
indicador del consumo de aceite de motor. Esto es debido a
que en los vehiculos incorporados el afio pasado requieren

cambios de aceite con una frecuencia menor.

Generacion de Residuos Peligrosos
Los residuos se generan como consecuencia del

mantenimiento de los vehiculos e instalaciones.

Los residuos procedentes del mantenimiento de vehiculos no

se generan cada afio en igual proporcion. Esto es debido a que

las actividades realizadas cada afo varian con el desarrollo de

Talleres Parque Hormigueras

las areas urbanas donde se prestan los servicios, y dan lugar a
gue los mantenimientos no sean los mismos, lo que implica la
generacion de distintos tipos y cantidades de residuos

procedentes de dichas labores de mantenimiento.
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Esta caracteristica hace dificil marcarse como objetivo la
minimizacion de los residuos, por este motivo lo que se
controla e intenta mejorar es la gestién de los mismos. En este
sentido mediante la informacién y sensibilizacién de los
trabajadores se fomenta la correcta gestion de los residuos,

minimizando los riesgos para la salud y el medioambiente.

En todos los casos se realiza una correcta gestion de los
residuos, procurando la correcta  manipulacién vy
almacenamiento para minimizar los riesgos para la salud y el

medioambiente.

A continuacién se detallan las cantidades de Residuos

Peligrosos gestionados.

GENERACION POR TIPOS DE RESIDUOS (kilogramos)

2008 2009 m2010

47071.428

=) L = Z 0 <=

é o U)LLI w = w Z< LL]D m
< E W =z < we < <
L x O - L > 2 zZ x

= = x W Z= o > B Z &
< FO W« %) z > wwo,0
o0 > < o i i oz >0 §JE
w O w o o o o

a o w< 5

< m = DI —

o < ™ w

$re,

JUL. 201

KILOGRAMOS
RESIDUOS

GESTIONADOS

6.265,34

12.673,65

12.481,98

2010 - 2009: 4 1,51 %

Pagina 42



h:

2010 -2009: 113,91 %

Declaracién Medioambiental Alfonso Benitez, S.A. / Grupo FCC

ACEITE USADO

Litros totales de aceite i

estionados por gestor 005 44 e 0,030 . —
gutorizado L 0,04 ?‘ 0,026 0,029
Horas totales  de 003 & [
funcionamiento de 22 =5 ‘ =
vehiculos. 0,01 £ |
QAo B R il

2008 2009 2010

LODOS
| Kg: Kilogramos totales | kg — r— —
’ de ° lodo 60.000 {meis.sjs_ 35.900
gestionados por ig'ggg %{ | ; 28.765
gestor autorizado. . 11 - | =-—-—--———_\m =
20000 ¥ | | B
. 10.000 i !
2010 - 2009: { 19,87 % 0 ..o MY
2008 2009 2010

Durante el 2010 la generacion de aceites usados ha
aumentado en un 13,91%, y el resto de residuos ha disminuido

en un 1,51%.

Los lodos gestionados proceden de los sistemas de depuracion
de agua (separadores de lodos) generados por el lavado de
los vehiculos, en las instalaciones de la Avda. Real de Pinto,
¢/ Tomas Redondo y Camino de Hormigueras. Este afo la
cantidad de lodos gestionada ha disminuido en un 19,87% a
pesar de que este afo si ha sido preciso realizar una retirada

en la instalacién de Camino de Hormigueras.

Estas variaciones en la generacion de residuos son debidas a
que las fechas de la retirada de los mismos puede coincidir con
el inicio o final del afio, por lo que las cantidades contabilizadas
anualmente no coinciden con el periodo real de generacion de
los residuos. Ademas, las cantidades retiradas son elevadas

debido a la forma de recoger los lodos ya que se esta

LITROS
GENERADOS DE
ACEITE USADO

8.772
9.590

9.931
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recogiendo un porcentaje muy alto de agua mezclada con

estos.

La generacion total anual de residuos peligrosos durante el afio
2010 es de 50,08 t. Mientras que la retirada de residuos no
peligrosos (asimilables a residuos sélidos urbanos) gestionada
a través del Servicio Municipal de Ayuntamiento, no se

cuantifica ya que la cantidad que se genera es minima.

Vertidos

En aquellas instalaciones donde las caracteristicas de vertido
lo requieren existen sistemas de depuracibn de aguas
residuales que disminuyen la carga contaminante vertida a la

red de saneamiento.

En todas las instalaciones, en las que existen vertidos de agua
a la red de saneamiento, se realizan las oportunas mediciones
por parte de Organismos de Control Autorizados, y en ningun
caso se superan los limites legales establecidos, disponiendo
todas ellas de los permisos de vertido que marca la legislacion

medioambiental vigente.

Las mediciones se realizan cada 3 afios, siempre que no
cambien las condiciones de la actividad, instalacion,
magquinaria o cualquier otro factor que pueda afectar al
resultado de las mismas. A continuacion se muestran los

resultados de las Uultimas mediciones realizadas.
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CIISLA C/ TOMAS
MAR C/ REAL C/ CAMINO DE CIpP°
LEGAL

mmmmm
| Temperatura | ‘¢ | < 12,5 13,2 217 22,6 24,6 19,6 19
DEHI RN 6-10 73 78 75 75 71 8.1 77
. pao || mgl | 1750 98 <30 163 63 51 <30 <30
DBEOII [OMN 1000 30 s 13 : : : =
P R o0 % s o 1 o s s
| Conductividad) iSiem|  7.500 249 137 1.047 1.034 1.045 123 120

: : _ - <0,2 <0,2 0.3 0,3 02 <0,2 <0,2

Los datos publicados corresponden a las ultimas mediciones realizadas debido a que la frecuencia establecida es de 3 afios si las condiciones de
la instalacién no cambian.

Ruidos

En todas las instalaciones susceptibles de producir
contaminacién aculstica se han realizado mediciones de ruido

por parte de Organismos de Control Autorizados.

Las mediciones se realizan cada 3 afos, siempre que no
cambien las condiciones de la actividad, instalacion,

maquinaria o cualquier otro factor que pueda afectar al
resultado de las mismas.

A continuacién se muestra un cuadro en el que figura el

resultado de las Ultimas mediciones realizadas:

SITUACION DE LA UNIDAD RESULTADO MEDICION
ACTIVIDAD (Realizadas durante el dia)

TIPO Iil: Area
tolerablemente dB(A)
ruidosa.

TIPO IlI: Area N e evaluacion Leq '
tolerablemente dB(A) =
ruidosa. 637 =

Valores limites obtenidos de la la Tabla de Influencia del Nivel de Fondo del Anexo 2 de la Ordenanza de Proteccién contra la
contaminacioén por formas de energia del Ayuntamiento de Madrid.

=
-]
N
3

3
D
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RESULTADO
MEDICION
(Realizadas
durante el dia)

’ LIMITE LIMITE
SITUACION DE LA ACTIVIDAD LEGAL LEGAL

Diurno Nocturno

- Zonae?c?:lzisviive:rita;t)éergisf;g:):cig? 480 CEIGY = 12 Sin emisién
B oy e e s 8 g
| WGl zorejoyuercesyedtcn doiso gy s a5 Snemén
G regeentmyetios om0y s 45 snemein
- TIPO IV: Area Ruidosa dB(A) 70 60 Sin emisién

“Sin emisién” significa que el nivel de emision de ruido ambiental es superior al nivel de ruido medido con las instalaciones en
funcionamiento, o bien, que la diferencia de ambos es inferior a tres decibelios (dB). En estos casos se considera que el nivel de ruido
generado por las instalaciones es practicamente nulo con respecto al ruido ambiental o de fondo, por lo que no se medira con
frecuencia trienal, a no ser que cambien las condiciones de la actividad, instalacién, maquinaria, o cualquier otro factor que pueda
afectar al resultado de las mismas.

Disponer de maquinaria que posea el marcado CE, garantiza
que las emisiones acusticas generadas estan dentro de los
limites legales. Aun asi, el correcto mantenimiento de los
equipos e instalaciones puede contribuir a disminuir, de forma

general, los niveles de ruido.

El ruido de los vehiculos se controla comprobando cada
trimestre que todos los vehiculos han pasado la ITV y el
resultado es satisfactorio, ademas de someterse a controles
especificos en los Centros Municipales de Contaminacion

Acustica.

Emisiones a la atmdsfera

Las emisiones de los vehiculos se controlan comprobando
cada trimestre que todos los vehiculos han pasado la ITV y el
resultado es satisfactorio, ademas de someterse a controles

especificos emisiones de humos de escape.

Pdgina 46



Declaracion Medioambiental Alfonso Benitez, S.A. / Grupo FCC

Al mismo tiempo, mediante el mantenimiento periédico de los
vehiculos se controlan y minimizan las emisiones producidas a

la atmoésfera.

A la caldera de gas existente en el parque de Limpieza Viaria
de Hormigueras se le realiza el mantenimiento adecuado para
controlar las emisiones a la atmésfera, segun marca el

Reglamento de Instalaciones Térmicas de los Edificios (RITE).

A continuacién se muestra un cuadro en el que figura el
rendimiento de los distintos generadores de la caldera de gas
en los meses mas criticos, resultado de las mediciones

realizadas por la empresa de mantenimiento.

RENDIMIENTO CALDERA DE GAS (%)

GENERADOR 1 GENERADOR 2

95,3 93,7 94,8 95,3 945 940

92,6 94,5 93,3 92,6 93,9 93,3

90,7 92,3 93,3 90,7 94,0 94,2
CO2 (%)

GENERADOR 1 GENERADOR 2

2008 m 2010 2008 2009 2010

7,09 5,78 7,08 7.31 6,86 6,63
6,35 6,57 5,16 6,12 5,72 5,95
5,61 5,04 6,01 7,80 6,29 6,69

La cabina de pintura existente en el Parque de Hormigueras
(puesta en marcha en enero de 2005) cumple con la
legislacién relativa a la contaminacién atmosférica industrial

existente en la Comunidad de Madrid.
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A continuacion se muestra el cuadro con el resultado de las

mediciones  correspondiente al autocontrol para la
determinacién del nivel de emisiones atmosféricas de la cabina

de pinturas del Parque de Hormigueras realizado en julio del

2009.
Unidad tlmlte C:glf\lc/; I13E FOCO 2
egal PINTURA QUEMADOR

mg/Nm <6,11

Escala

ppm 500 <8

ppm NO2 300 21
mg/Nm® 4.300 <29

Formacioén e Informacion

La Delegacién Madrid M.A. dispone de herramientas para
implantar acciones de formacién, motivacién y sensibilizacién
permanente sobre la proteccién del Medio Ambiente a sus

empleados.

|

ASISTENTES HORAS ACCIONES
‘ “
‘ 2010 - 2009: »L 73,10%

2008

zoos 49 840 16
m 1.038 226 27

En el parque de Limpieza Viaria de Hormigueras existe un aula
de formacion para impartir en ella cursos a los trabajadores
tanto de Medio Ambiente, como de Calidad o Prevenciéon de

Riesgos Laborales.

20 . A

Triptico de Compromiso con la
Calidad y el Medio Ambiente.

"~ TIERRA
2z de Abril aa%‘i&‘]




Declaracion Medioambiental Alfonso Benitez, S.A. / Grupo FCC

Durante el 2010 se han distribuido por todos los centros
carteles informativos con el fin de sensibilizar a los trabajadores
sobre temas medioambientales, y recordando que estan a
disposicion de todos los trabajadores los cauces habituales de
comunicacion con la empresa para que puedan establecer

sugerencias sobre estos temas.

Las actividades de formacion/informacion y sensibilizacion que

se han llevado a cabo son las que se enumeran a continuacion.

e Actividad formativa del Sistema de Gestién de Calidad y
Medio Ambiente.

o Sensibilizacién Medioambiental.

° Valorizacion de Residuos

. Funcionamiento de la aplicacién informatica de Gestién de
Calidad y Medio Ambiente GESCAL.

e Eliminacion de Pintadas

e  Transporte de Mercancias Peligrosas ADR
e  Conduccion Eficiente

. Reciclaje de Residuos Domésticos

o Entrega de triptico de compromiso con la Calidad y en
Medio Ambiente.

Mantenimiento de Maquinaria

El uso de la maquinaria genera emisiones de gases de
combustion contaminantes (CO2, CO, NOx), por lo que su
adecuado mantenimiento resulta fundamental para controlar las

emisiones de estos contaminantes a la atmosfera.

ﬂu'l‘rlfr v 108

‘ {4 o

\Ffﬁ‘ j!‘#ﬁl'v jf{ 24
—

21 de Outybre 42 2010
DIAMUADIAL Dfl
AWORRO DE ENERGIA

. - X e
N E T

Parque de Hormigueras
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MANTENIMIENTO MAQUINARIA

{h.m/hf)10
3

I . 10 -
h.m: Horas de mantenimiento | 8
preventivo de maquinaria ——3,65-4,02-4,76 — — HORAS
h.f:  Horas de funcionamiento : , PG VANTENIMIENTO
de la maquinaria 4 g U | (] WAQUINARIA
2 5 J - T P
0 . . . -
2010 - 2009: 1 18,30% - 2009 1.683
2008 2009 2010 l — : _I
W 16
Mediante el correcto mantenimiento preventivo de la
maaquinaria, se optimiza el consumo de energia, se evita el
sobre consumo de combustible, y se optimiza el consumo de
aceite de motor. ~ .

El indicador ha aumentado durante el 2010 en un 18,30%

debido al esfuerzo realizado por mejorar el mantenimiento

realizado a los vehiculos y evitar los retrasos en la realizacion

Taller de Tomas Redondo

de los mismos.

El indicador del mantenimiento de la maquinaria puede variar
en funcion del tipo de vehiculo a revisar y tipos de
mantenimiento que marca el fabricante segun las horas de

funcionamiento de cada vehiculo.

Impacto Paisajistico

La Delegaciéon Madrid M.A. define y aplica medidas correctoras
con el fin de evitar o reducir la incidencia de sus instalaciones
y actividades sobre el medio ambiente. Estas medidas se
definen en los estudios de impacto ambiental cuando proceda
o en las especificaciones técnicas medioambientales de
aquellos proyectos en los que, por su escasa entidad, no se

haya realizado estudio de impacto ambiental.
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En las instalaciones de nueva construccidon se intenta minimizar
al maximo el impacto paisajistico que pueden producir,
teniendo en cuenta la eleccibn de los materiales de
construccibn y mediante el ajardinamiento de las zonas

exteriores que sirven de pantallas visuales y acusticas.

El mantenimiento de las instalaciones se realiza de manera
sistematica. Las incidencias ambientales que puedan surgir se

detectan en las revisiones periddicas de las instalaciones.

Del mismo modo se cuida la imagen de los vehiculos y

maquinaria que prestan sus servicios en las calles de Madrid,

para que su impacto en el medio urbano sea el menor posible. Parque de Tomas Redondo

Evaluacién Cumplimiento Requisitos Legales

En base a los seguimientos trimestrales realizados en los
contratos, se comprueba que las instalaciones vinculadas a
ellos presentan total cumplimiento a toda la normativa legal
vigente, no habiéndose identificado ninguna novedad legislativa

relevante para nuestra actividad en el ultimo afo.

Los tramites legales realizados durante el afio 2010 (tanto los
gue ya han sido cerrados como aquellos que todavia estan en

curso) se indican a continuacion:

INSTALACION TRAMITES LEGALES 2009

Obtencién Licencia Funcionamiento.
Resolucién con fecha 09/08/2010
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CONCLUSIONES

En la Delegacion Madrid M.A. nos esforzamos dia a dia por
alcanzar los objetivos propuestos, encaminados en todo
momento al desarrollo de la mejor operativa y al empleo de las
tecnologias mas avanzadas disponibles, sin olvidar el
compromiso de la mejora continua del comportamiento
medioambiental, con vistas a reducir el impacto que producen

las distintas actividades en el entorno.

Siguiendo esta linea se ha elaborado esta Declaracion
Medioambiental, que deriva del objetivo propuesto de la
adhesion al Reglamento EMAS, y que refleja el buen hacer y

propésito de ir superandonos dia a dia.

DECLARACION MEDIOAMBIENTAL VALIDADA POR
AE NOR Asociacion Espanola de
Normalizacién y Certificacion

DE ACUERDO CON EL REGLAMENTO (CE) N° 1221/2009

N° DE ACREDITACION COMO VERIFICADOR MEDIOAMBIENTAL
ES-V-0001

Con fecha:

Firmay sello:

amon NAZ PAJARES
Direcior General de AENOR
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PRESENTACION _ =

El Grupo FCC con su empresa matriz Fomento de
Construcciones y Contratas, S.A. desarrolla su actividad en un
amplio abanico de sectores a través de mas de un centenar de

empresas.

El Area de Medio Ambiente es una de las unidades de gestion
en que se estructura el Grupo FCC, uno de cuyos objetos
principales es la prestacion de servicios relacionados con el
saneamiento urbano. En adelante nos referiremos de forma
global a todas las empresas de dicha unidad de gestion con el
término FCC Medio Ambiente.

Esta unidad de gestion desarrolla fundamentalmente sus

actividades a través de las siguientes empresas:
¢ Fomento de Construcciones y Contratas, S.A.
¢ FCC Medio Ambiente, S.A.
e Servicios Especiales de Limpieza, S.A. (SELSA)
e Servicios de Levante, S.A. (SELESA)

¢ Alfonso Benitez, S.A (ABSA)

Las empresas integradas en FCC Medio Ambiente tienen una
estructura organizativa que, dependiendo del Director General
de FCC MA, se concreta en tres Direcciones de Zona
estructuradas en un total de 17 Delegaciones entre las que se
encuentra la denominada Delegacion Madrid M.A. que
circunscribe su actuacién en la Comunidad Auténoma de
Madrid.

28 JUL 20m
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\bg.’ o

~-~ Organigrama de FCC Medio Ambiente

A continuacién se expone el organigrama de FCC Medio

Ambiente en el que se ubica la Delegacién de Madrid.

Director Director Servicios Director
Zona | Zonall Centrales Administracion
y Finanzas
Delegacion B Delegacion B Delegacién | ]
Aragén-La Rioja Andalucia | Centro Dpto. Estudios L1 —
Dpto. Servicios
Centrales Admon.
Delegacién B Delegacion — Delegacion L | Dpto. Gestion
Barcelona Capital Andalucia Il : Calidad y MA Dpto. Coordinacion
Castilla-Leén — P ‘
Administrativa
Delegacion u Delegacion B Delegacion | Dpto. Tratamiento — —
Barcelona Exterior Canarias Galicia de Residuos il Dpto. Administracion
Divisién
Delegacién 1 Delegacién B 'D'elegacién || Dpto. Coordinacién
Lérida-Tarragona Murcia-Almeria Guipuzcoa-Navarra y Desarrollo
B Delegacién - Dpto. Sistemas y
Levante | Tec. de Informacion
| Delegacion
Delegacion Norte —  Dpto. Servicios
Levante Il Técnicos
Delegacion
Vizcaya
o Dpto.
Aprovisionamiento
Dpto. Maquinaria
Pégina 2 >
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gL Actividades y Servicios de FCC Medio Ambiente

La Delegacién Madrid M.A. desarrolla en el ambito del
saneamiento urbano, entre otras, las siguientes actividades en
la ciudad de Madrid:

¢ Servicio de recogida de residuos sélidos urbanos

e Servicio de recogida selectiva de residuos

e Limpieza viaria

¢ Mantenimiento de zonas verdes

¢ Limpieza de edificios y locales

e Gestién de Puntos Limpios

Dichas actividades se prestan en Madrid a través de la
empresa matriz, Fomento de Construcciones y Contratas, S.A,,
y de las empresas participadas FCC Medio Ambiente, S.A.,
Alfonso Benitez S.A. y Servicios Especiales de Limpieza, S.A.

Mediante estas actividades se atiende a los habitantes que
residen en el municipio de Madrid desde los diferentes
contratos adjudicados, abarcando tanto a clientes privados

como a la administracion pubilica.

Mantenimiento de zonas
verdes

;gginq 3>
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= e ——

DECLARACION MEDIGAMBIENTAL
[

Con las Declaraciones Medioambientales presentadas por la
Delegacién Madrid M.A. de las empresas Alfonso Benitez S.A.
y Fomento de Construcciones y Contratas S.A., se pretende
evidenciar el mantenimiento del compromiso de desarrollar
nuestras actividades con el maximo respeto y protecciéon del
Medio Ambiente que adquirieron las Empresas del Area de
Medio Ambiente de dicho Grupo FCC en el afio 2000, cuando
se certific6 el Sistema de Gestibn Medioambiental ya
implantado de acuerdo con la norma UNE-EN I1SO 14001:1996,
y posteriormente adaptada a la revisidon de Noviembre 2004 de

dicha norma.

Este compromiso queda claramente reflejado en nuestra
Politica de Gestion y en el dia a dia, durante la prestacion de
nuestros servicios, ya que se utlizan todos los medios
disponibles para conseguir desarrollar una “actividad
sostenible”.

b."." ] “
‘"> Alcance de la Declaracion

Siguiendo con la linea de mejora continua dentro del Area de
Medio Ambiente del Grupo FCC, la Delegacién Madrid ha sido
pionera en la adhesion al “Sistema Europeo de Ecogestidon y
Ecoauditoria” (EMAS), Reglamento Comunitario CEE
761/2001, y su ultima modificacién “Reglamento 1221/2009”,
habiéndose inscrito en el 2006 la organizacion Fomento de
Construcciones y Contratas, S.A. con el niUmero de registro ES-
MD-000147. Esto servira de lanzamiento para la implantacion
del reglamento EMAS en el resto de Delegaciones y contratos

de la citada area de gestién del Grupo FCC, para de este modo

D. Raul Pérez Vega
Director Delegacion Madrid

EMAS

Gestion
ambiental
verificada

REG.NO. ES-MD-000147
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avanzar en el camino hacia la sostenibilidad. Asi mismo, este
nuevo hito ha de servir para fomentar aun mas el interés que
todo nuestro personal demuestra en el ambito de la proteccion
del Medio Ambiente e integrarlo en el desarrollo normal de su

trabajo.

En concreto, el alcance de esta Declaracion Medioambiental
corresponde al afio 2010 y se circunscribe a las actividades de:
Limpieza Viaria, Mantenimiento y Conservaciéon de
Jardines y Puntos Limpios en Madrid Capital. Dichas
actividades se llevan a cabo a través de la empresa del Grupo
FCC, Fomento de Construcciones y Contratas, S.A., y

comprende los siguientes contratos:

Contratos a los que abarca la informacion de esta

Deciaracion:

e Limpieza Viaria Distrito Retiro

e Conservaciéon de Zonas Verdes Municipales Zona 4 —
Distritos Carabanchel, Usera y Villaverde

e Limpieza de Restos en la Casa de Campo.

e Mantenimiento Integral del Parque Lineal del
Manzanares.

e Gestidon de Puntos Limpios Fijos de la Ciudad de Madrid
(Distritos Retiro, Arganzuela, Fuencarral, Usera,

Villaverde y Barajas)

En los planos insertados al margen se muestran los diversos
distritos del municipio de Madrid en los cuales prestamos

servicio, diferenciando las distintas actividades realizadas.

28 JUL 201

Limpieza viaria y Puntos
Limpios Fijos

-

Mantenimiento de zonas verde:

Parque Maquinaria de Jardines
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-~ Emplazamiento de las Instalaciones

A continuacion se indican las instalaciones pertenecientes a las

actividades de Limpieza Viaria, Mantenimiento y Conservacion

de Jardines y Puntos Limpios de la Delegacién Madrid M.A,,
gestionadas por Fomento de Construcciones y Contratas S.A. y EasetalRamqusicel Espinilla
situadas en el término municipal de Madrid durante el afio
2010, siendo las mismas instalaciones respecto a la

declaracion anterior.

> Parques Centrales (de maquinaria, talleres, etc.) de las
distintas actividades que dan cobertura a uno o varios

distritos: o
” Vi Superficie N° o AR
: Instalacion Actividad
| i el e Canton Huerto del Francés

Limpieza
Mantenimiento

» Pequefias instalaciones (cantones, casetas, etc.)

distribuidas estratégicamente por los distritos para una

mejor prestacion del servicio, que se resumen en:

e 36 Casetas de Jardineria, repartidas por los distritos de

Usera, Villaverde y Carabanchel y Casa de Campo. Cantén Cerro Negro
e 6 Cantones de Limpieza Viaria en el distrito de Retiro
¢ 5 Puntos Limpios

MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES ZONA 4

Superficie N°
CASETAS Trabajadores

Cantén Vicente Caballero
T e :
RN, - & M 63

A

3 TR ettty Asoclacien Erpatiola de
? 8 Jul 2[]“ LGA LY Rennalization y Cariijicaclon
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MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES ZONA 4

Superficie

11 8

141 17
95 5
13

~
({e]

94 13
61 20
41 11

Caseta Butarque

73 0 Caseta Colonia del Ahorro

130
135
135
130
136
135
130
108

o O ;0w N O © o

—_
o
o
-
o

Caseta San Fermin

=
=
3
i
N
>
s
>
)
>
S
7]
-
P
-
(o)
)
m
|
P
=

Gatén Corro Negra o/ CemoNegrocan L Peidts. @ 946

Ganton Gondo Cartagena o/Conde Cartagena, 13 @ o5 2
|Cantén Doce de Octiibre /Doce de Octibre,32 | 128 14
Cantén Huerto del Francés P*Duque FemanNinez M| 472 42
| Cantén Pilar Millan Astray of Plar Milan Astiay, s @] 713 L
| Cantén Viconte Caballers ¢/ Vicente Caballero, s @ 39 E

® Instalaciones cedidas por contrato.

NOTA: Las instalaciones de los distintos contratos pueden variar afo a afio, debido a que la
mayoria de las instalaciones estan cedidas por contrato y se pueden producir ampliaciones o
variaciones en los mismos.
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LIMPIEZA RESTOS CASA DE CAMPO

Superficie N°
CASETAS 0
300 5

3

GESTION PUNTOS LIMPIOS FIJOS CIUDAD DE MADRID Parque Central Limpieza

Viaria Hormigueras
Superficie N°
CENTROS © Trabajadores

1.879

2331
1.810,60
1.120.50

N N N N NI

1.361

GESTION INTEGRAL PARQUE LINEAL DEL MANZANARES

Superficie N°
CASETAS Trabajadores

144 38

|‘

O Instalaciones cedidas por contrato.

NOTA: Las instalaciones de los distintos contratos pueden variar afio a afio, debido a que la
mayoria de las instalaciones estan cedidas por contrato y se pueden producir ampliaciones o
variaciones en los mismos.

Las instalaciones que se enumeran a continuacién estan
legalizadas a nombre de la empresa matriz Fomento de
Construcciones y Contratas,S.A. y por ello apareceran en el
Certificado de EMAS para esta sociedad, aunque en la
actualidad las actividades prestadas desde las mismas se

realizan a nombre de la empresa filial Alfonso Benitez, S.A.

/l;iéinq 8‘:;»
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STSTEMA.DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

En el momento de tomar la decisién de afrontar la implantacidon
de un Sistema de Gestion Medioambiental en la Divisién de
Medio Ambiente del Grupo FCC, se optd por crear un unico
sistema para todas las empresas de la citada Divisién a las que
se denomina FCC Medio Ambiente, tomando cada Contrato
como unidad de gestion para la implantacién. Ademas, desde
julio de 2010, dicho Sistema de Gestion Medioambiental esta
integrado con el Sistema de Gestion de Calidad y el Sistema de
Gestion Energética, en lo que denominamos Sistema de
Gestion.

\*“* Ppolitica Medioambiental de la Empresa.

La Direccion de nuestra empresa ha definido una Politica de
Gestion en la que se plasman los compromisos establecidos en
materia de Medio Ambiente, ademas de los de calidad, gestion
energética y prevencion de riesgos laborales. Esta politica se

encuentra desarrollada en nuestro Manual de Gestion.

Esta politica se ha difundido a toda la organizacién quedando
expuesta en todos los centros de trabajo para su conocimiento
por parte de todo el personal, y se encuentra a disposicion de

cualquier persona que se interese por ella.

Mediante la Politica de Gestibn se hacen publicas las
prioridades e intenciones medioambientales de la Empresa,
siendo apropiada a la naturaleza de las actividades
desarrolladas. Contiene los compromisos que se indican a
continuacion, dirigidos a reducir el impacto que producen las

diferentes actividades al entorno.
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e El cumplimiento de la legislacion medioambiental.

e Plantear estrategias que incorporen la mejor tecnologia
disponible que minimice los impactos medioambientales
y promuevan la eficiencia energética y el

aprovechamiento de energias renovables y excedentes.

e La mejora continua del comportamiento medioambiental,
a través del establecimiento de objetivos que mantengan
y mejoren el desempefio medioambiental y la eficiencia
energética, poniendo especial atencién en el control de
los aspectos medioambientales significativos y en la
reduccion de las emisiones de gases de efecto

invernadero.

e La prevencion de la contaminacién, a traves de la
identificacion y  evaluacibn de los  aspectos
medioambientales y energéticos en orden a controlarlos,

prevenirlos y minimizarlos.

En la siguiente pagina se presenta la Politica de Gestion de
FCC Medio Ambiente.
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ecre
1 W% MEDIO AMBIENTE
POLITICA DE GESTION

Siendo FCC Medio Ambiente lider en las aclividades relacionadas con el saneamiento urbano
adopta sus decisiones teniendo siempre en cuenta a sus clientes, a sus trabajadores y a la sociedad en
general.

La voluntad de FCC Medio Ambiente de mejorar permanentemente las actividades que desarrolla
obliga a garantizar una eficaz prestacion de los servicios a nuestros Clientes, teniendo en cuenta la
sequridad y salud de sus Trabajadores, la mejora de la eficiencia energética de los procesos y Sus
instalaciones, siendo respetuosa con el Medio Ambiente. Con este objetivo se desarrollan los Sistemas de
Gestion de Calidad, Medioambiental, Energética y de Prevencion de Riesgos Laborales en los que se
regulan las actividades desarrolladas por las empresas del 4rea de Medio Ambiente del Grupo FCC.

Por todo lo anterior esta Direccién General asume el compromiso del obligado cumplimiento por todo
el personal de o establecido en los Sistemas de Gestion, a fin de conseguir los objetivos declarados
mediante esta Politica de Gestién que se resume en los siguientes puntos:

1. Garantizar la satisfaccién del cliente mediante la prestacion de los setvicios contratados de
acuerdo a los requisilos suscritos y los establecidos por la organizacion, ademas de los legales o
reglamentarios que afecten a las actividades desarrolladas y en particular los referidos a la
seguridad y salud de sus trabajadores y a la interaccion con el Medio Ambiente.

2. Plantear estralegias que tengan en cuenta la satisfaccion de nuestros clientes, garanticen la
sequridad y salud de los trabajadores e incorporen la mejor tecnologla disponible que minimice los
impactos medioambientales y promuevan la eficiencia energética y el aprovechamiento de energias
renovables y energias excedentes propias o de lerceros.

3. Establecer objetivos de forma que se mantengan y mejoren. los niveles de prestacién de los
servicios contratados, los niveles de seguridad y salud en el trabajo, el desemperio medioambiental
y la eficiencia energética. Se debe realizar un particular esfuerzo en reducir la siniestrabilidad
laboral, ya que todo accidente puede y debe ser evitado asegurando la proteccién de las personas,
los equipos de trabajo y los procesos productivos, y poniendo especial atencién en el control de los
aspectos medioambientales significativos asi como el control y reduccion de las emisiones de gases
de efecto invernadero (GE).

4. Revisar los Sistemas de Gestion de forma periédica para favorecer la mejora continua.

5. Planificar y ejecutar, de manera coordinada y progresiva, las labores permanentes de formacion

y sensibilizacion del personal de la Empresa, de acuerdo a fas caracteristicas de su puesto de

trabajo y a sus expectativas de promocion profesional, teniendo en cuenta los temas de: calidad en

la prestacién de los servicios, prevencion de riesgos laborales y gestion energética y

medioambiental.

6. Promover la sequridad y salud de los trabajadores mediante la adecuacion de los puestos de

trabajo y la evaluacion de riesgos laborales; asi como tener en consideracion la proteccion del

Medio Ambiente identificando y evaluando los aspectos medioambientales y energéticos en orden a

controlarios, prevenirlos y minimizarios. Para todo ello se requerira una correcta planificacion de las

actividades preventivas laborales y medioambientales, asi como el correcto mantenimiento de las
instalaciones.

La Direccion anima a todo el personal para que realice cualquier aportacién que juzgue valiosa para la
aplicacién y mejora de los Sistemas de Gestion y agradece el esfuerzo integrado de toda la Empresa, con
lo cual esta sequra de lograr los objetivos enunciados.

Con el fin de asegurar que los Sistemas de Gestién son entendidos e implantados en todos los niveles
la Organizacioén en los que se desarrollan las actividades del area de Medio Ambiente, los responsables
de cada unidad organizativa deberan asumir la responsabilidad de cumplirtos y hacerios cumplir, déndose
a conocer a todo el personal a su cargo.

En Madrid, a 30 de Enero de 2.009

Fde:!
Director General fle FCC Medio Ambiente
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Liag Descripcion del Sistema de Gestion

El Sistema de Gestion Medioambiental es la parte del sistema
general de gestiéon de la Empresa con el que se garantiza
alcanzar y mantener el funcionamiento de la Organizacion
conforme a los objetivos medioambientales establecidos. Asi
mismo, favorece una respuesta eficaz a las transformaciones
tecnolégicas, legislativas, reglamentarias, sociales vy
financieras, asi como a las situaciones de riesgo que puedan

producirse.

La preocupaciéon por el Medio Ambiente en el mundo
empresarial crece dia a dia, considerandose estratégicas las
decisiones y politicas llevadas a cabo sobre esta materia. Es
por esta razén que desde el afio 2000, tanto en la Delegacion
Madrid M.A. como en el resto de FCC Medio Ambiente, esta
implantado un sistema de gestion medioambiental, de acuerdo
con los requisitos de la Norma UNE-EN I1SO 14001. Ademas,
como ya se ha comentado, desde julio de 2010 dicho sistema
esta integrado con el sistema de gestién de calidad y de
gestion energética en lo que hemos denominado Sistema de

Gestion.

Nuestro Sistema de Gestién ha sido auditado por AENOR,
obteniendo para Fomento de Construcciones y Contratas S.A,,
el certificado GA-2000/0107 para las actividades de: recogida
de residuos solidos urbanos; recogida selectiva de residuos;
gestion puntos verdes, puntos limpios, centros de recogida y
reciclaje; limpieza de contenedores; limpieza viaria; eliminacion
y tratamiento de residuos soélidos urbanos; limpieza y
conservaciéon de parques, jardines y zonas verdes;
mantenimiento de mobiliario urbano y de juegos infantiles;
limpieza y mantenimiento de edificios, limpieza de aviones;

limpieza de playas, costas y aguas litorales; limpieza vy

Certificado del
Slsterna de Gestion Ambiental

AENCH

»

S pstat

FOMENTO DE CONSTRUCCIONES Y CONTRATAS,
SA

AENOR &=iineie.

Certificado del
Sisterna de Gestion Ambiental

AR |

®

GA 200010107

Anexo al Certificado

Certificado del
Slstema de Gestion Ambiental

AFNOH

&

G130

Anexo al Certlficado
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conservacion de alcantarillado; y limpieza y conservacion de

fuentes.

Mediante el correcto funcionamiento de nuestro Sistema de

Gestidn se puede asegurar que:

» La Empresa cumple con las leyes y reglamentos

comunitarios, estatales, autonédmicos y locales.

+ La politica y los procedimientos medioambientales han
sido definidos de forma clara y se han hecho llegar a

toda la organizacion.

» Los aspectos medioambientales actuales y potenciales

son conocidos y controlados.

e La Empresa dispone de los recursos y personal
adecuado para hacer frente a las tareas

medioambientales.

El Sistema de Gestion aporta la base necesaria para encarrilar,
medir y evaluar el funcionamiento de la Empresa con el fin de
asegurar que las operaciones que realiza se lleven a cabo de
una manera consecuente con la  reglamentacion
medioambiental aplicable y con la politica corporativa,
contribuyendo de esta forma a que la gestion de la

organizacion sea sostenible.
La aplicacion adecuada del sistema permite a la Empresa:

e Confirmar un alto nivel de proteccibn del Medio

Ambiente.

* Mejorar continuamente el comportamiento

medioambiental.

« Obtener una ventaja competitiva gracias a estas

mejoras.

Pégina 14>
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» Comunicar los progresos a las partes interesadas, bien a
peticibn de éstas o bien por iniciativa de la propia
Empresa, que les hara participes de los esfuerzos

realizados.

El objetivo de nuestra Gestion Medioambiental supone prevenir
o minimizar los efectos no deseados de nuestras actividades y
controlar las interacciones que las mismas produzcan en el
Medio Ambiente.

b7 ., ) .,
*"“* Documentacién del Sistema de Gestion

Medioambiental

El Sistema de Gestion implantado en la Delegacién Madrid
M.A. es comun a FCC Medio Ambiente, y se basa en una
documentacién que da cumplimiento a los apartados de la
Norma de referencia UNE-EN ISO 14001:2004 y al reglamento

EMAS, y esta estructurado de la forma siguiente:

> Manual de Gestion. Constituye el mas alto nivel dentro de
la jerarquia de la documentacién del Sistema de Gestion. El
Manual de Gestion hace referencia a los procedimientos
generales del Sistema y a las lineas generales de la

documentacién utilizada.

Procedimientos Generales. Representan el segundo nivel
dentro de la jerarquia de la documentacién del Sistema de
Gestién. Los Procedimientos Generales establecen las formas
de actuacion (qué se tiene que hacer, quién debe hacerlo y
cémo se registran los resultados de lo que se hace) para llevar
a cabo las actividades que afectan directamente al
comportamiento medioambiental.
Ej. PG 34 Identificacion y Evaluacion de Aspectos Medioambientales y
Energéticos.
PG 80 Formacion y Sensibilizacién del personal

PG 38 Gestion de los Residuos
PG 39 Control de Vertidos
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> Procedimientos Especificos. Representan el tercer nivel
dentro de la jerarquia de la documentaciéon del Sistema de
Gestion. Los Procedimientos Especificos definen como se

desarrolla una actividad.

Ej.: PEM 04.65 Control Operacional de Plantas
PEM 04.66 Control Operacional de Vertederos

> Instrucciones Técnicas. Constituyen los documentos que
sirven de complemento a los procedimientos para aquellas

operaciones que lo requieren.

Ej.: IT 09.41.09 Transporte de Residuocs Peligrosos.
IT 09.45.02 Triple Enjuague de Envases Contaminados.

> Plan de Contrato. El Sistema de Gestidn se aplica a cada
contrato de la organizacion mediante un “Plan de Contrato” en
el que se particulariza el sistema de gestiéon, adaptandolo a las

peculiaridades de cada uno de ellos.

Manual de Gestion ———

Nivel 1
Procedimientos Generales e Nivel 2

Procedimientos Especificos wmmmme-- Nivel 3

Instrucciones Técnicas wwmmmm -

. — l . Nivel 4
Plan de Contrato  _____________&
: | Nivel 5

/

& “P;ié_ina 1
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FCC Medio Ambiente cuenta con aplicaciones informaticas

para apoyar la implantacién del Sistema de Gestion:

e GESCAL: cuyo objetivo es gestionar algunos de los
registros que se generan en la aplicacién del Sistema de

Gestion.

¢ SharePoint: plataforma informatica a través de la cual se
gestiona la documentacién del Sistema de Gestidn
EY Organizacion respecto al Sistema de Gestion
En el ambito de FCC Medio Ambiente existe un Comité del
Sistema de Gestién, presidido por el Director General, que

realiza un seguimiento periédico y revisa anualmente los

sistemas de gestion.

Incluido dentro de los Servicios Centrales de dicha area, el
Departamento de Gestién de Calidad y Medio Ambiente apoya
a la Delegaciéon Madrid M.A., informando e identificando los
requisitos medioambientales comunitarios, nacionales, etc.,
aplicables a las actividades. Este departamento también es
responsable de preparar y mantener actualizada Ila
documentacién del Sistema de Gestion y preparar y llevar a

cabo los Planes de Auditoria, entre otras funciones.

El Director de la Delegacién, como representante legal de la
organizacion, es el responsable de la implantacién del Sistema
de Gestidon dentro de su ambito de actuacién, designando a los
Responsables de cada Contrato para desarrollar y efectuar el
seguimiento oportuno del Sistema de Gestion mediante los

diferentes Planes de Contrato.

Estos planes son establecidos con la implicacién de todos los
niveles de la organizacién, ya que tanto los Departamentos de

la Delegacién como el colectivo de los trabajadores, son
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conscientes de la necesidad de participacidn para integrar de
forma efectiva la gestion medioambiental en el desarrollo de

huestras tareas y actividades diarias.

Ademas, en la Delegacién existe una coordinacion técnica que
impulsa y colabora en la implantacién y seguimiento de los

sistemas de gestidén en la misma.

Organigrama de la Delegacion Madrid

A continuacién, se incluye el organigrama general de la
Delegacion Madrid M.A., en el cual se sefialan aquellas areas

de produccién a las que alcanza esta Declaracién.
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-nfspscms. MEDIOAMBIENTALES

Identificacion de Aspectos Medioambientales

Se han identificado todos los aspectos medioambientales
originados en el desarrollo de las actividades que pueden
interactuar con el Medio Ambiente produciendo algun tipo de
impacto negativo o positivo, tanto en condiciones normales de
operacion (aspectos actuales), como los que se pudieran
generar como consecuencia de incidentes, accidentes o
situaciones de emergencia, o de otras situaciones no previstas

y no planificadas que puedan producir un dafio en el medio ‘
receptor (aspectos potenciales). i
|

En cada Contrato se identifican los aspectos medioambientales
tanto de la actividad principal como de actividades de
mantenimiento, actividades subcontratadas y actividades
auxiliares. Esta identificacién alcanza a todas las instalaciones
en las que tiene actividad cada contrato, y se evallan en base
a criterios objetivos e iguales para todos ellos, realizandose
aparte una evaluacién del Parque de Hormigueras debido a su

relevancia.

De entre todos los aspectos identificados y evaluados se
seleccionan aquellos cuyo impacto en el medio es mas
importante, denominandolos aspectos significativos. Y
posteriormente se tienen en cuenta a la hora de plantear

objetivos y metas medioambientales.

A continuacion, se muestra un diagrama en el que se
identifican todos los factores que se tienen en cuenta para
determinar los impactos ambientales que generan nuestras

actividades.
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852, L : :
Y Valoracién de Aspectos Medioambientales
Para evaluar los aspectos medioambientales actuales

identificados se utilizaran los criterios siguientes:

o Naturaleza: se tendran en cuenta las caracteristicas del

aspecto, en particular su peligrosidad.

¢ Incidencia en el medio receptor: se tendra en cuenta
el destino final del aspecto y/o el entorno al que pueda

afectar.

¢ Magnitud: se debe expresar en términos de cantidad,
extension, intensidad o frecuencia de generacién, de
acuerdo con las caracteristicas y estado de presentacion
del aspecto, y debe, en lo posible, referirse a un periodo de
tiempo concreto, preferiblemente a un afo, y a unidades de

produccién.

Al evaluar cada aspecto medioambiental se le asigna una
puntuacion a cada criterio segun lo indicado en una tabla de
Criterios de Evaluacion de Aspectos Medioambientales

Actuales.

Para evaluar un aspecto como significativo se sumaran las
puntuaciones de los tres criterios anteriores correspondientes a
dicho aspecto, considerandose como significativos el 10% de

los aspectos que posean la mayor puntuacion.

Tras la identificacibn y evaluacion de los aspectos

medioambientales actuales segun los criterios indicados

anteriormente, en las actividades objeto de esta declaracién se
consideran significativos en el ejercicio del 2010, en algunos de
los contratos incluidos en esta Declaracion, los siguientes
aspectos medioambientales actuales que es encuentran |

ordenados de mayor a menor puntuacion:
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¢ Consumo de combustible (gasolina)
e Consumo de combustible (gasoil)
e Consumo de decapante

e Consumo de fitosanitarios

e Emisiones de gases de combustion de vehiculos

e Emisibn de compuestos organicos volatiles (COV’s)

cabina pintura

e Consumo de agua procedente de la red

e Ruido en la via publica

e Emisiones de gases de combustién de caldera

e Aceite usado de vehiculos

Se observa que tras la evaluaciéon anual han dejado de ser
significativos el consumo de aceite de motor, el consumo de
detergente y la generacion de lodos, pasando a serlo el
consumo de decapante, el ruido en la via publica, la emisién de
gases de combustion de la caldera y el aceite usado de

vehiculos.

Esto es debido a que el consumo de aceite de motor, el
consumo de detergente y la generacion de lodos han
disminuido en este afio y el consumo de decapante y la
generacion de aceite usado de vehiculos ha aumentado. El

resto de aspectos que pasan a ser significativos, tienen la

misma magnitud que en afnos anteriores, pero las variaciones

en otros aspectos han hecho que pasen a serlo. '
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Los aspectos medioambientales potenciales se evaluan en
funcién de la gravedad del impacto que causaria el aspecto

identificado. Para evaluar dicha gravedad, se tienen en cuenta:

e Probabilidad de que se produzca un accidente o

situacion de emergencia que generaria el aspecto.

e Severidad de los dafos que puede ocasionar en el |
Medio Ambiente.

Se considera que un aspecto potencial es significativo cuando
se obtiene un factor de gravedad medio, alto o intolerable. En
caso de que la gravedad de un aspecto potencial sea
intolerable se debe establecer un plan de actuaciéon inmediata

para disminuir su gravedad.

Las situaciones identificadas asociadas a los aspectos

potenciales son las siguientes:

> Incendios:

e Residuos
e Vertidos
¢ Emisiones de gases

» Accidentes de trafico

e Derrame de residuos
e Derrame de productos

> Incidentes o accidentes en las instalaciones:

e Derrame accidental de productos

e Fuga de gasoil al terreno
Para todos los aspectos potenciales identificados se han
establecido medidas preventivas y se han documentado las
actuaciones necesarias que se han de llevar a cabo en caso de
que ocurra un accidente o situacibn de emergencias. No
considerandose significativo ninguno de ellos en el afio 2010, ni

en afos anteriores.
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Las actividades asociadas a los contratos implicados en la
Declaracién conllevan una serie de aspectos
medioambientales Indirectos sobre los que no se tiene una
incidencia directa. A continuacién se indican los aspectos
indirectos que resultan del analisis de la actividad desarrollada,
no considerandose significativo ninguno de ellos en el afio
2010.

- Neumaticos fuera de uso generados en la revision

realizada por empresa externa.

- Residuos peligrosos derivados del mantenimiento de los
vehiculos, realizados en talleres externos y otras

instalaciones de la Delegacién Madrid.

- Consumo de agua y energia en instalaciones (vestuarios

y aseos) gestionadas por el cliente.

- Consumo de agua de baldeo y riego por la prestacion de

los servicios.

\w’ Parametros de Desempeiio Ambiental

En la tabla que se muestra a continuacién se han identificado
todos los aspectos medioambientales actuales, identificando
cuales son las actividades asociadas generadores del aspecto,
el impacto que producen, y los parametros de desempefo
ambiental utilizados para el seguimiento de los objetivos y el

comportamiento medioambiental.

Se han estudiado los parametros de desempefio ambiental
propuestos, estando todos aquellos en los que las condiciones
particulares del servicio lo permiten, relativizados a la

produccién.
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ASPECTO

ACTIVIDAD
ASOCIADA

IMPACTO

PARAMETROS DE DESEMPENO
AMBIENTAL

Vehiculos y maquinaria
(Prestacion de los
servicios)

Lavado de vehiculos
Instalaciones

Instalaciones
(iluminacién, calefaccién
y otros aparatos
eléctricos)

Oficinas

Consumo Aceite de
Motor de vehiculos
Productos Tratamientos
Fitosanitarios

Mantenimiento de los
vehiculos y maquinaria
Oficinas

Separador de grasas

Lavado de vehiculos
Instalaciones

Vehiculos y maquinaria
Instalaciones

Vehiculos y maquinaria
(Prestacién de los
servicios)

Calderas de calefaccion
y agua caliente

Cabina de Pintura

8 Jut. 201

oA

Agotamiento de recursos
no renovables

Contaminacién atmosférica

Agotamiento de recursos
no renovables

Generacion de vertidos de

aguas residuales

Agotamiento de recursos
no renovables

Agotamiento de recursos
no renovables
Ocupacién de vertedero

Vertidos accidentales
Ocupacion de vertedero
Contaminacidn de aguas
Contaminacién
Atmosférica

Ocupacién de vertedero

Ocupacién de vertedero
Contaminacién de aguas

Contaminacién de aguas

Contaminacién acdstica

Contaminacion Atmosférica

. - . . e

litros/hora de funcionamiento vehiculos (gasoil)
m*/hora de funcionamiento vehiculos (GNC)
m’/hora de funcionamiento instalaciones (GNC)
(litros/hectarea tratada)/n® maquinas (gasolina)
MWHh/N® trabajadores equivalentes

littos/numero jornadas trabajadas equivalentes
m?/Ne trabajadores

MWh /m? superficie equivalente
MWh/NP° trabajadores

n° folios consumidos /n° jornadas trabajadas
toneladas/N® trabajadores

litros/horas de funcionamiento vehiculos(para el
aceite de motor)

litros/hectarea tratada (para los productos
fitosanitarios)

toneladas/NP trabajadores equivalente

litros / hora funcionamiento vehiculos (para el
aceite de motor)

kilogramos (para el restos de los residuos)
toneladas/ N° trabajadores

kilogramos
toneladas/ N® trabajadores

Temperatura (°C)

pH

DQO (mg/)

DBO; (mg0:/l)

Sdlidos Suspension (mgfl)
Aceites y grasas (mg/l)
Conductividad (uS/cm.)
Detergentes Ani6nicos (mg/l)

Decibelios (dB A)

% horas funcionamiento de vehiculos que
utilizan energias limpias

% vehiculos incorporados en nuevas
adjudicaciones.

% rendimiento caldera

Concentracion emisién particulas (mg/Nm®)
Concentracién emisiones COT (mgC/Nm®)
Concentracién emisiones CO (ppm)
Concentracion emisiones NOx (ppm NO,)
Concentracién emisiones SO, (mg/Nm®)
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OBTETLVOS MEDTOAMBIENTALES

Ano tras afno, desde que implantd su Sistema de Gestion
Medioambiental, la Empresa ha definido objetivos orientados a
satisfacer el compromiso adquirido para obtener una mejora

continua de su comportamiento medioambiental.

Desde la Direccion se impulsan y promueven las acciones de
mejora, dando pautas a través de la Politica de Gestion y de

las revisiones anuales de la misma y del sistema de gestion.

El Director de la Delegacion establece un programa de
objetivos y metas que se desarrolla en cada uno de los
Contratos, teniendo en cuenta, entre otras cosas, los aspectos

medioambientales significativos identificados previamente.

Para cada uno de los objetivos se establecen pautas y plazos,
y se asignan los medios necesarios y los responsables para su
consecuciéon y seguimiento, y se definen los parametros de
control a través de los cuales se puede evaluar su

cumplimiento.

Se establece la diferencia entre Objetivos de Mejora y

Objetivos de Control entendiendo por:

e Objetivos de Mejora: aquellos que conlleva una mejora

objetiva del comportamiento medioambiental.

e Objetivos de Control: aquellos que nos ayudan a
controlar el comportamiento medioambiental de

nuestras actividades.
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A continuacién se presenta un cuadro con los diferentes objetivos
establecidos para el afio 2010, indicando el grado de cumplimiento de

los mismos, asi como los objetivos establecidos para el afio 2011.

\b.g: ¢

ASPECTO

OBJETIVO

PLAZO

GRADO DE
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE

INSTALACIONES

AFECTADAS

PAUTAS DE
ACTUACION

ANALISIS

Declaracién Medioambiental Fomento de Construcciones y Contratas, S.A. / Grupo FCC

Objetivos de Mejora

Reducir en un 2% el consumo de agua (litros/n°
jornada trabajo equivalente).

2010

Responsables de Contrato

Todas las instalaciones
Ver p4ginas 6,7,8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

Incrementar los mecanismos de ahorro de agua
existentes en las instalaciones.

Fomentar el uso de agua reciclada en las
operaciones que sea viable.

Mantenimiento adecuado de las instalaciones.

Realizar carteles para sensibilizar a los
trabajadores sobre el uso racional de estos
recursos.

Durante el 2010 el indicador del consumo del agua

ha aumentado en un 1,71%.

A pesar de haber llevado a cabo las pautas de
actuacion planificadas, no se alcanza el objetivo
establecido.

Ver pagina 38

Reducir enun 1% el consumo de agua (litros/n°
jornada trabajo equivalente).

2011

Responsables de Contrato

Todas las instalaciones
Ver péaginas 6,7,8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

Incrementar en un 2% los mecanismos de ahorro
de agua existentes en las instalaciones.

Fomentar el uso de agua reciclada en las
operaciones que sea viable.

Mantenimiento adecuado de las instalaciones.

Realizar carteles para sensibilizar a los
trabajadores sobre el uso racional de estos
recursos.

PENDIENTE [} NoLoGrapo [ inicioo [ LOGRADO
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_
OBJETIVO Reducir en un 1% consumo de electricidad Reducir en un 1% consumo de electricidad
(Kwh./m? superficie equivalente). {Kwh./m? superficie equivalente).
GRADO DE .
CUMPLIMIEN =
Responsables de Contrato Responsables de Contrato

Todas las instalaciones Todas las instalaciones
INSTALACIONES . !
AFECTADAS Ver paginas 6,7, 8 y9 Verpéginas 6,7,8 y9
"Emplazamiento de las Instalaciones” “Emplazamiento de las Instalaciones”
Incrementar los mecanismos de ahorro energético Incrementar en un 1,5% los mecanismos de
existentes en las instalaciones. ahorro energético existentes en las instalaciones.
PAUTAS DE Mantenimiento adecuado de las instalaciones. Mantenimiento adecuado de las instalaciones.
ACTUACION Realizar carteles para sensibilizar a los Realizar carteles para sensibilizar a los
trabajadores sobre el uso racional de estos trabajadores sobre el uso racional de estos
recursos. recursos.

Durante el 2010 ha disminuido en un 15,6% el
ANALISIS indicador del consumo eléctrico. .

Ver pagina 40

NDIENTE e NoioGrADO [ INICIADO [ > LOGRADO
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ASPECTO

OBJETIVO

PLAZO

GRADO DE
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE

INSTALACIONES
AFECTADAS

PAUTAS DE
ACTUACION

ANALISIS

ASPECTO

OBJETIVO

PLAZO

GRADO DE
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE

INSTALACIONES
AFECTADAS

PAUTAS DE

ACTUACION

PENDIENTE [} NOLOGRADO [ iNiciADO [ LOGRADO

ANALISIS
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Objetivos de Control

Optimizar el uso del papel interno

_—

Todo el personal

2010

Todas las instalaciones
Ver paginas 6,7,8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

Implantacién de buenas practicas en el consumo de
papel.

Utilizar papel usado por una cara para borradores,
originales a dos caras, etc

Adgquirir impresoras que permitan la impresién a
doble cara.

Distribucién de copias controladas, informes, notas
internas y documentos de los sistemas de gestion
en soporte informatico.

Durante el 2010 el consumo de papel ha
aumentado en un 5,2% a pesar de las buenas
practicas implantadas.

Ver pagina 41

Optimizar el uso del papel interno

2011

Todo el personal

Todas las instalaciones

Ver paginas 6,7, 8 y9

“Emplazamiento de las Instalaciones”
Implantacién de buenas practicas en el consumo
de papel.

Utilizar papel usado por una cara para borradores,
originales a dos caras, etc

Adquirir impresoras que permitan la impresion a
doble cara.

Distribucion de copias controladas, informes,
notas internas y documentos de los sistemas de
gestion en soporte informatico.

Minimizar la contaminacién por vertido accidental de
productos peligrosos

2009-2010

Director Delegacién / Jefes de Produccion.

Instalaciones Nuevas

Tener en cuenta en el disefio de las nuevas
instalaciones medidas que disminuyan el riesgo del
vertido accidental de productos peligrosos.

Durante el 2010 no se han incorporado
instalaciones de nueva construccion.

Minimizar la contaminacién por vertido accidental
de productos peligrosos

2011-2012

Director Delegacion / Jefes de Produccion.
Instalaciones Nuevas
Tener en cuenta en el disefio de las nuevas

instalaciones medidas que disminuyan el riesgo
del vertido accidental de productos peligrosos.
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OBJETIVO Minimizar la contaminacién por vertido accidental de  Minimizar la contaminacién por vertido accidental
residuos peligrosos. de residuos peligrosos.
PLAZO 2009-2010 2011-2012
GRADO DE
CUMPLIMIENTO
e Y1l Director Delegacién / Jefes de Produccion. Director Delegacion / Jefes de Produccion.
LAWY N [nstalaciones Nuevas Instalaciones Nuevas
AFEC
ATl Se tendra en cuenta en el disefio de las nuevas Se tendra en cuenta en el disefio de las nuevas
ACTUACION instalaciones la creacion de zonas especificos para instalaciones la creacion de zonas especificos
el almacenamiento de residuos peligrosos. para el almacenamiento de residuos peligrosos.

Durante el 2010 no se han incorporado
ANALISIS instalaciones de nueva construccion.

ASPECTO

Fomentar el reciclaje de residuos domésticos entre

OBJETIVO » 3
los trabajadores de las oficinas de los contratos.

PLAZO 2010-2011

GRADO DE .
CUMPLIMIENTO e

Director Delegacion
RESPONSABLE Jefes de Produccién.
Responsable de Contrato

INSTALACIONES
AFECTADAS

Parques Centrales
Ver péaginas 6,7,8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

Se elaborara material formativo para entregar a los
PAUTAS DE trabajadores junto con bolsas disefiadas
ACTUACION especificamente para el reciclaje de vidrio, envases
y papel y cartén.

Durante el 2010 mediante la accién formativa
ilevada a cabo a 68 trabajadores se ha

ANALISIS sensibilizado sobre la correcta gestion de residuos
domésticos.

Ver pagina 50
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ASPECTO

Mantener el 2% de las horas de funcionamiento de
vehiculos que utilizan como combustible GNC o

hibridos.
=== *-Q

Director Delegacién /Jefes de Produccién /
Responsable de Contrato

OBJETIVO

PLAZO 2010

GRADO DE
CUMPLIMIENTO

Cantones Limpieza Viaria (Distrito Retiro)
Verpaginas 6,7,8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

INSTALACIONES
AFECTADAS

Potenciar el uso de los vehiculos que utilizan como
combustible energias limpias (GNC, hibridos,
depésitos de urea, etc. )

Tener en cuenta en las nuevas incorporaciones de
vehiculos la disposicion de tecnologias
encaminadas a reducir las emisiones atmosféricas.

PAUTAS DE
ACTUACION

Durante el 2010 se ha alcanzado el 2,38% de horas
de funcionamiento de vehiculos que utilizan como
combustible GNC.

Ver pagina 49

ANALISIS

ASPECTO

OBJETIVO Minimizar las emisiones de gases a la atmésfera.

PLAZO 2009-2010

GRADO DE
CUMPLIMIENTO

Director Delegacion / Jefes de Produccion.
RESPONSABLE

INSTALACIONES
AFECTADAS

Instalaciones nuevas

Se tendra en cuenta en el diseno de las nuevas
instalaciones el uso de energias renovables.

Durante el 2010 no se han
instalaciones de nueva construccion.

incorporado
ANALISIS

53
o
oy~
ZzMm

Mantener el 2% de las horas de funcionamiento
de vehiculos que utilizan como combustible GNC
o hibridos.

2011

Director Delegacion /Jefes de Produccion /
Responsable de Contrato

Cantones Limpieza Viaria (Distrito Retiro}
Ver paginas 6,7, 8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

Potenciar el uso de los vehiculos que utilizan
como combustible energias limpias (GNC,
hibridos, depésitos de urea, etc. )

Tener en cuenta en las nuevas incorporaciones de
vehiculos la disposicién de tecnologias
encaminadas a reducir las emisiones
atmosféricas.

Minimizar las emisiones de gases a la atmdsfera.

2011-2012

Director Delegacién / Jefes de Produccién.

Instalaciones nuevas

Se tendré en cuenta en el disefio de las nuevas
instalaciones el uso de energias renovables.

PENDIENTE [__JJ) NOLOGRADO |eee @ NiCiADO [ > LOGRADO
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ASPECTO
OBJETIVO

PLAZO

Declaracién Medioambiental Fomento de Construcciones y Contratas, S.A./Grupo FCC

Aumentar en un 5% el nimero de trabajadores
que reciben formacién/informacién especifica
medioambiental.

2010

GRADO DE
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE

INSTALACIONES
AFECTADAS

PAUTAS DE
ACTUACION

ANALISIS

ASPECTO
OBJETIVO

PLAZO
GRADO DE
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE

INSTALACIONES
AFECTADAS

PAUTAS DE

ACTUACION

ANALISIS

PENDIENTE [__JJ) NOLOGRADO [P iNiciADO [ > LOGRADO

Responsable de Contrato / Departamento
Relaciones Industriales.

Todas las instalaciones

Ver paginas 6,7,8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

Sensibilizacién medioambiental a los trabajadores.
Aprovechar los distintos cursos formativos para
dar formacioén medioambiental, siempre que sea
posible.

Durante el 2010 ha aumentado en un 0,71% el
numero de trabajadores que han recibido
formacion/informacién este afio.

No se ha logrado alcanzar el objetivo establecido,
pero las horas de formacién impartidas por
trabajador han aumentado en un 36,12%
respecto al afio anterior.

Ver péagina 50

Campafia de sensibilizacioén sobre temas
medioambientales, y sociales para canalizar las
inquietudes y sugerencias de los trabajadores

2010

sobres estos temas

Director Delegacién
Jefes de Produccion.
Responsable de Contrato

Todas las instalaciones
Ver pédginas 6,7,8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

Elaboracion de carteles informando de los dlas
significativos medioambientales para distribuirlos
por todos los centros

Durante el 2010 se han realizado 10 carteles
informativos para sensibilizar a los trabajadores
sobre temas medioambientales, y sociales.

Ver pagina 50

28 JiL. 20m

Aumentar en un 2% el nimero de trabajadores que
reciben formacion/informacion especifica
medioambiental.

2011

Responsable de Contrato / Departamento
Relaciones Industriales.

Todas las instalaciones
Verpaginas 6,7,8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

Sensibilizacion medioambiental a los trabajadores.

Aprovechar los distintos cursos formativos para dar
formacién medioambiental, siempre que sea posible.

Campaiia de sensibilizacion sobre temas
medioambientales, y sociales para canalizar las
inquietudes y sugerencias de los trabajadores
sobres estos temas

2011

Director Delegacién

Jefes de Produccion.

Responsable de Contrato

Todas las instalaciones

Ver paginas 6,7,8 y9
“Emplazamiento de las Instalaciones”

Elaboracion de 10 carteles informando de los dias
significativos medioambientales para distribuirlos
por todos los centros
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s s enm—— =
SEGUIMIENTO DEL-COMPORTAMIENTO ~ - -
MEDIOAMBIENT AL

A continuacion se realiza el seguimiento del comportamiento
medioambiental del afio 2010 de las actividades incluidas en el
alcance de esta declaracion que se prestan con la titularidad de
Fomento de Construcciones y Contratas S.A. en la Delegacion
Madrid M.A.,, mediante el andlisis de los aspectos
medioambientales identificados, incluyendo datos de los tres

ultimos arios.

Dentro de este apartado también se encuentra el analisis de los
objetivos establecidos, asi como la relacion de otros factores

que influyen en el comportamiento medioambiental.

Como informacién previa y complementaria para el correcto
analisis del comportamiento medioambiental, a continuacion se
facilita el nimero de jornadas trabajadas en las distintas

actividades, con objeto de ver el peso que tiene cada una de

ellas.
JORNADAS TRABAJADAS
Trabajadas 120000 .
total 80000
~
asno boe 2008 - 47.976  109.653 3.254
prosg 65 = 2009
om0 1 22010 - 48814 113680  3.305
20000 4
Bt # - 43420 102550  3.231
LIMPIEZA JARDINES PUNTOS
VIARIA LIMPIOS
873
\b..". s

- Indicadores Basicos EMAS.

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento CE N°
1221/2009 (EMAS ll) se recogen a continuacion los

:,Pé-gina 34%H\2
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indicadores basicos correspondientes al afio 2010.El numero
de trabajadores utilizado en cada indicador es el

correspondiente al alcance de cada uno de los numeradores.

T T
CONSUMO 258 640 MWh
TRABAJADORES 1,081 N° trabj. eq.
CONSUMO 532,050 MWh
TRABAJADORES 135,040 N® trabj.
CONSUMO 3.916,440
TRABAJADORES 82,051 Ne trabj. eq.
CONSUMO 482,130 MWh
TRABAJADORES 1.210,517 N® trabj. eq.
CONSUMO 5.223,330
TRABAJADORES 1.293,650 N° trabj,
CONSUMO 325,549
TRABAJADORES 1,293,650 Ne trabj
CONSUMO 0,256
TRABAJADORES 3.582,000 N° trabj
CONSUMO 1,819
TRABAJADORES 1.210,517 N° trabj eq.
CONSUMO 1,554
TRABAJADORES 45,52 N° trab]. eq.
HORAS MANTENIMIENTO
PREVENTIVO 484,400 h
TRABAJADORES 4552 N° trabj. eq.
HORAS IMPARTIDAS 1.270,500
TRABAJADORES 1.293,650 N° trabj.
CANTIDAD GESTIONADA 6,560
TRABAJADORES 1.293,650 N° trab] eq.
SUPERFICIE 33,090,000
TRABAJADORES 1,293,650 Ne trabj.

* Datos calculados a través de http.//www.shec-labs.com/calc/fuel_energy_equivalence.php
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\* " Consumo de GNC (Gas Natural Comprimido)

El GNC aplicado a vehiculos presenta innegables ventajas
medioambientales en relacion a otros combustibles fosiles,
como una mayor durabilidad de los motores, un menor ruido
medioambiental, reduce las emisiones de COz, NOx y CO a la

atmésfera y no contiene ni plomo ni trazas de metales pesados.

CONSUMO GNC VEHICULOS
%: porcentaje de horas de o,
funcionamiento de 10 -
vehiculos de GNC frente
a otros combustibles 8 -
6 -
2010 - 2009: 15,3 % 30 2324
4 -
g I i —
0 « " 1 ‘,W

2008 2009 2010

Respecto al 2009 el porcentaje de horas de funcionamiento de
los vehiculos que consumen GNC sobre el total de la flota ha
aumentado en un 5,3%, debido al esfuerzo realizado por
potenciar el uso de vehiculos que utilizan como combustible

energias limpias.

CONSUMO GN INSTALACIONES

| m*: metros cubicos de GN m3 A 48.368
consumidos en caldera 50.000 - :
; . 36.366
y cabina de pintura. a0000 p1 33707 I sy
30000 11
|
20,000 '
2010 - 2009: 133 % 10000 bt e
n
0 - ‘ - -
2008 2009 2010

28 JUL. 20m

m
CONSUMIDOS DE
GNC EN
VEHICULOS

23.782

17.402
23.513

m
CONSUMIDOS DE

GNC EN
INSTALACIONES

33.707
36.366
48.368

—
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En el Parque de Hormigueras se ha tenido en cuenta el uso de
energias renovables, como la instalacion de paneles solares
para calefaccién y agua caliente, que hara que el consumo de

combustible de la caldera sea menor.

Durante el 2010 se observa un aumento de un 33% del
consumo de GN, debido a que las temperaturas durante el
invierno han sido muy bajas, y al incremento de las horas de
funcionamiento de la cabina de pintura.

s ,
W

~- Consumo de Gasoil

El consumo de gasoil procede de los vehiculos utilizados para
realizar el servicio en las actividades de Limpieza Viaria y

Conservacion y Mantenimiento de Jardines.

CONSUMO GASOIL

I: litros de gasoil 'h
consumido 10 ¢
h: horas de
funcionamiento de los
vehiculos ‘

& M 3,28
3,03 2,82

2010 - 2009: 4 7,11 % ‘ 2 ¥ f ' '
: 0 (ANNN.........o i A

2008 2009 2010

Durante el 2010 se puede observar una disminucion del
indicador del consumo de gasoil en un 7,11% respecto al afio

anterior.

Los cursos impartidos de Conduccion Eficiente favorecen la
reduccion del consumo de combustible de los vehiculos que

prestan el servicio.

28 du, 20m

Paneles solares para calefaccion

Surtidores de gasoil

LITROS
CONSUMIDOS DE
GASOIL

414.251
388.345

366.023

Hora

funcionamiento
vehiculos gasoll

126 .179,71

128.097,60

129.969,28
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.~ Consumo de Gasolina

El consumo de gasolina tiene en cuenta unicamente el
consumido por la pequefia maquinaria de los contratos de

Mantenimiento y Conservacion de Jardines.

CONSUMO GASOLINA
I: litros de gasoil (IlHa)/
consumido n° magq
Ha: hectareas de superficie -
tratada
n° magq: n® maquinas 08 -
06 1 0,347 0,3170,32"
2010 - 2009: T4,5% 04 -
0,2 -
0 ¥
2008 2009 2010

En el 2010 el indicador del consumo de gasolina ha aumentado
en un 4,5%. El envejecimiento progresivo de la maquinaria
hace que el consumo aumente ligeramente en relacién al afio

anterior.

Durante este afio se han impartido varios cursos sobre el
correcto uso y mantenimiento de vehiculos y maquinaria con
lo que se logra optimizar los consumos de combustibles,
aceites de motor, y energia.

\b?.‘e ]

Consumo de Agua

El consumo de agua de las instalaciones incluye la utilizada

para el lavado de vehiculos y el agua de los aseos y vestuarios.

Desde la Delegacion Madrid se intenta sensibilizar a los
trabajadores sobre el uso racional y buenas practicas para
evitar en la medida de lo posible el derroche de agua, tanto en

su aseo personal, como en la prestacion de los servicios.

28 gt 20

Mantenimiento de jardines

LITROS
CONSUMIDOS DE

GASOLINA

53.883

51.885

49.705

HECTAREAS

TRATADAS

598,768

637,090

641,075

* Dato corregido de la
declaracion anterior.  Se
detecta un error de
escritura.

Tunel de lavado de vehiculos
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Para realizar un adecuado control y seguimiento del consumo

de agua el indicador elegido relaciona los m®> de agua
consumidos con el n° de jornadas equivalentes, en las que se

tiene en cuenta el que en algunas instalaciones ademas del

uso habitual en los aseos y vestuarios existe también una 4,,,«1 S
EARRR AN Ir'--_ a ‘.’ ."’I
importante fuente de consumo que proviene del lavado de los ! iy
vehiculos. Barredora mecanico manual
trabajando

A través de esta sensibilizacibn de los trabajadores y la
instalacién de mandos automaticos de cortes de agua en
duchas y aseos, y pistolas a presién de lavadores, se intenta

evitar el consumo innecesario de agua.

CONSUMO DE AGUA

m’: itros de  agua I "'s’e'?" i e
consumida
n%.t eq: nimero de jornadas 5.739
trabajadas .
equivalentes i 5.677
5.223

| 1
2010 - 2009: 11,71 % | e

JORNADAS

TRABAJADAS
EQUIVALENTES

No se incluye el dato del

279,66
consumo de las casetas de
la actividad de jardineria 257,04
debido a que el recurso lo
proporciona la  entidad 233,17

adjudicataria.

Durante el 2010 se contintia incidiendo en la sensibilizacion
medioambiental, el correcto mantenimiento de las
instalaciones, y el incremento de las medidas de ahorro de
agua existentes en las instalaciones, aumentando del 17% al
18% la instalacion de duchas con temporizador. El porcentaje
mecanismos de ahorro en cisternas y lavabos no se ha

incrementado durante el 2010.
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A pesar de estas medidas se observa un aumento del indicador
del consumo de agua en un 1,71%. Este aumento se debe a
una incidencia producida en el contrato de Limpieza Viaria de
Retiro por la que se utilizé agua de la red para el lavado de

vehiculos en lugar de agua reciclada.

Desde los Servicios Centrales se ha realizado la campana
“Cuidemos el Agua”, en la que se han dado consejos practicos
y sencillos con el fin de reducir el consumo de agua que se
pueden aplicar tanto en el ambito laboral como en el

domeéstico.

El consumo de agua de baldeo (agua regenerada) se considera
aspecto indirecto, controlandolo mediante la compra de

equipos con tecnologia adecuada.

En la actividad de Limpieza Viaria el agua utilizada en los
servicios de baldeo es agua reciclada procedente de las
depuradoras municipales.

?,
\64‘": ,

.~ Consumo de Electricidad

El consumo de energia eléctrica se produce en la iluminacion y
calefaccion general de las instalaciones, la generacion de agua

caliente sanitaria, y la utilizacion de la maquinaria de taller.

Para realizar un correcto control y seguimiento del consumo
eléctrico el indicador elegido relaciona los MWh totales
consumidos en las instalaciones, con la superficie equivalente,
en la que se tiene en cuenta el uso que se le da a la misma
(como puede ser la existencia de talleres, vestuarios y aseos,
oficinas o aparcamiento de vehiculos) y el numero de

trabajadores.

28 Ju. 20m

LA [DEA DE LA SEMANA
Cierra la ducha mientras le
enjabnnas o te lavas la
wabeza

LA IDEA DE LA SEMANA:
Asepurate de cerrar siempre
ulen los grifos

m’ CONSUMIDOS
DE AGUA BALDEO

64.516
61.104

42.904

Paneles solares
Parque de Hormigueras

Paneles solares
Parque de Hormigueras
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‘MWh.: total de  MWh

| consumidos
m” eq: superficie
equivalente

l 2010 - 2009: | 15,6%

No se incluye el dato del
consumo de las casetas de
la actividad de jardineria
debido a que el recurso lo

CONSUMO DE ELECTRICIDAD

MWh/m2 eq
0,05

0,04

— o ———————————|

0,03

002

001

5
00205 517

2008 2009 2010

proporciona

la entidad

adjudicataria.

Durante el 2010 se ha logrado reducir el indicador del consumo

eléctrico en un 15,6%.

Se continlla realizando actuaciones de mejora, instalando
bombillas de bajo consumo hasta el 32,32%, programadores
que han pasado del 6% al /%, lo que ha hecho que se reduzca

el consumo eléctrico.

La sensibilizacién de los trabajadores sobre el uso racional de
los recursos, es otro factor importante que también influye en

esta disminucion del indicador del consumo eléctrico.

82,
*" Consumo de Papel

Para el estudio del consumo de papel se tiene en cuenta el
consumo de toda la Delegacion Madrid, en el que se incluye el
consumo de otras actividades y contratos no incluidos en el
alcance de esta declaracion, debido a que el control de esto

consumo esta centralizado en la Delegacion.

28 L 701

MWh
CONSUMIDOS DE

ELECTRICIDAD

572,0
400,0

326,0

SUPERFICIE

EQUIVALENTE

15.030
19.551

18.840

ol e oA b o Y
{B('® EQUIPOS Y APARATOS ELECTRICOS

RN R

AGUA

CLIMATIZACION
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El indicador establecido para analizar este aspecto relaciona el
namero total de folios consumidos con el promedio de horas

trabajadas en la Delegacion.

Los objetivos marcados no se refieren a la reduccion del
consumo, sino a mejoras medioambientales o la implantacidn

de buenas practicas que optimizan su uso.

Desde la Delegacién Madrid se intenta sensibilizar a los
trabajadores sobre el uso racional de todos aquellos recursos
no renovables de nuestro planeta, para que puedan ponerlo en

practica a la hora de realizar su trabajo, y en su vida personal.

CONSUMO PAPEL

N° folios: total de folios n° folios /
consumidos. n° j.t. 3 2,39
N°J.T:  namero 2,5 o W3
jornadas 2 4 —1:64
trahaiadas 1.5 ¥
1 - il
2010 - 2009: T 5,2% 0,5 -
' I e o e a———
2008 2009 2010

En el 2010 aumenta el indicador de consumo de papel en un
5,2% a pesar de las buenas practicas implantadas como la
utilizaciéon de papel usado por ambas caras, los mensajes
advirtiendo de la importancia de este recurso, y la adquisicion

de tres impresoras que permiten la impresién a doble cara.

=" Consumo de Aceite de Motor

Tanto a los vehiculos como a la maquinaria se les realiza el
adecuado mantenimiento preventivo desde los talleres propios
para evitar de esta forma posibles averias y sobre consumos
de aceite de motor, aceite hidraulico, etc., alargando asi, su

vida util.

28 gt 261

N° FOLIOS

2.447.500
1.630.000

1.597.500

N° JORNADAS
TRABAJADAS

1.024.856

993.608

925.862

w

Dato corregido de la
declaracion anterior.  Se
detecta un error en la
procedencia de los datos.
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2009 - 2008: T 4,01%

Litros totales de ' Ilh
aceite consumido. 0,1
Horas totales de 0.08
funcionamiento  de ) 0.031
vehiculos. 0,06 )
LA 0,023 - 0,024 e
0,04 :
| ey
— e u‘ | | M
Datos del Contrato de 0 ’ )
Viaria  Distrito 2008 2009 2010

Limpieza
Retiro.

fitosanitarios
consumidos
‘ Ha: hectareas de superficie

‘ I:  litros de productos I/Ha

tratada

| 2010 - 2009: 4 39,1 %
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CONSUMO DE ACEITE DE MOTOR

Durante el 2010 se observa un aumento de un 4,01% del
indicador del consumo de aceite de motor. El envejecimiento
progresivo de la maquinaria hace que el consumo aumente

ligeramente en relacion al afio anterior.

Durante este afio se han impartido varios cursos sobre el
correcto uso y mantenimiento de vehiculos y maquinaria con
lo que se logra optimizar los consumos de combustibles,
aceites de motor, y energia.

,
\ 6%l

- Consumo de Fitosanitarios

En los contratos de Mantenimiento y Conservaciéon de Zonas
Verdes en las que se aplican tratamientos fitosanitarios se
estudia la evolucién de la cantidad de fitosanitarios aplicada en

funcién de las hectareas tratadas.

CONSUMO FITOSANITARIOS

565

- 3,87

2,36

O=aaNOARAOANNNOWO

2008 2009 2010

28 Ji 20

LITROS
CONSUMIDOS DE
ACEITE DE MOTOR

1.915

1.621

1.746

TOTAL HORAS
FUNCIONAMIENTO
VEHICULOS

62.684

69.605

72.107

LITROS
CONSUMIDOS DE
FITOSANITARIOS

4.845

3.352

1.522

HECTAREAS
TRATADAS

857,768
866.090

646,005

—

—
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En el 2010 el indicador del consumo de fitosanitarios ha
disminuido en un 39,1% debido a que la eliminacién de malas
hierbas se ha realizado fundamentalmente de manera manual
frente al uso de tratamientos quimicos.

S . . :
“.* Generacion de Residuos Peligrosos

Los residuos se generan como consecuencia del

mantenimiento de los vehiculos e instalaciones.

Los residuos procedentes del mantenimiento de vehiculos no
se generan cada ario en igual proporcién. Esto es debido a que
las actividades realizadas cada afio varian con el desarrollo de
las areas urbanas donde se prestan los servicios, y dan lugar a
gue los mantenimientos no sean los mismos, lo que implica la
generacion de distintos tipos y cantidades de residuos

procedentes de dichas labores de mantenimiento.

Esta caracteristica hace dificil marcarse como objetivo la
minimizacion de los residuos, por este motivo lo que se
controla e intenta mejorar es la gestién de los mismos. En este
sentido mediante la informacion y sensibilizacion de los
trabajadores se fomenta la correcta gestiéon de los residuos,

minimizando los riesgos para la salud y el medioambiente.

En todos los casos se realiza una correcta gestion de los
residuos, procurando la correcta  manipulacion y
almacenamiento para minimizar los riesgos para la salud y el

medioambiente.

A continuaciéon se detallan las cantidades de Residuos

Peligrosos gestionados.
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2400
2250
2100
1950
1800
1650
1500
1350
1200
1050
900
750
600
450
300
150

h:

2010 -

. Kg:
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GENERACION POR TIPOS DE RESIDUOS (kilogramos)

2008 m2009 m2010

1.424
562
174
182 320
9 21 217 143
1M 15
[ o = o i a = Z0 =
<( —3
x < @B ER = o  EE pf 2«
u o o m z =S w S >2 zzZ o x
= - o w < = z 3z ww 2
= - o< o= 0 w D 2hc 3E
_ i o 208 J0 z
[} w O w o =) [ xF
o g o S 2F 5
= < o - i
ACEITE USADO
Litros totales de I/h
aceite  gestionados 012 ({080
por gestor 0,1 |
autorizado. 0,08
Horas totales de %ﬁ 2 0,017 0,018 o]
funcionamiento de 0'02
vehiculos. "o le— B
N N 2008 2009 2010
2009: 16.43%
LODOS
Kilogramos totales kg 9.500
de lodo 8.000 -%.. 4045 S B
gestionados por '-1=1 Tz 2.375 .
gestor autorizado. K111 ¢ S N A——
2000 Ty Eoml e
-1.000
200820092010
28 5. 201 A i

KILOGRAMOS
RESIDUOS

GESTIONADOS

1.381
1.765

2.326

‘ 2010-2009: 1 31,76%

e

LITROS
GENERADOS DE
ACEITE USADO

2.728

2.010

2.089
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En el 2010 la generacién de aceites usados ha aumentado un
6,43% vy la generacion del resto de residuos peligrosos ha

aumentado en un 31,76%.

Los lodos gestionados proceden de los sistemas de depuracion
de agua generados por el lavado de los vehiculos, en las
instalaciones de Camino de Hormigueras. Este afo ha sido
preciso realizar una retirada de lodos, por lo que la cantidad de

lodos gestionada ha aumentado.

Mediante el correcto mantenimiento preventivo de la
magquinaria se optimiza el consumo de aceite de motor durante

el periodo de vida Util de los vehiculos.

Estas variaciones en la generaciéon de residuos son debidas a
que las fechas de la retirada de los mismos puede coincidir con
el inicio o final del afio, por lo que las cantidades contabilizadas
anualmente no coinciden con el periodo real de generacion de

los residuos.

La generacion total anual de residuos peligrosos durante el afio
2010 es de 6,56 t. Mientras que la retirada de residuos no
peligrosos (asimilables a residuos sélidos urbanos) gestionada
a través del Servicio Municipal del Ayuntamiento no se

cuantifica ya que la cantidad que se genera es minima.

Vertidos

En aquellas instalaciones donde las caracteristicas de vertido
lo requieren existen sistemas de depuracibn de aguas
residuales que disminuyen la carga contaminante vertida a la

red de saneamiento.

MEdgina, 86
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En todas las instalaciones, en las que existen vertidos de agua
a la red de saneamiento, se realizan las oportunas mediciones
por parte de Organismos de Control Autorizados, y en ningun
caso se superan los limites legales establecidos, disponiendo
todas ellas de los permisos de vertido que marca la legislacién

medioambiental vigente.

Las mediciones se realizan cada 3 afos, siempre que no
cambien las condiciones de Ila actividad, instalacion,
maquinaria o cualquier otro factor que pueda afectar al

resultado de las mismas.

A continuacion se muestran los resultados de las Ultimas

mediciones realizadas.

LIMITE
LEGAL
(R.D.57/2005)

PARQUE DE
MAQUINARIA DE C/ CAMINO DE C/ CERRO

JARDINES HORMIGUERAS NEGRO
¢/ Antonio Lépez, 253

<40 18,2 26 11,9
[ [ 5o 82 788
T 750 3 s o
DB o oo s : 2
_ - 1.000 264 16 63
| Condutivigad | [TESEmEY|  7.500 143 1.034 307

Los datos publicados corresponden a las tltimas mediciones realizadas debido a que la frecuencia establecida es de 3 afos si
las condiciones de la instalacién no cambian.

2.
\0.9.” .

Ruidos

En todas las instalaciones susceptibles de producir
contaminacién acustica se han realizado mediciones de ruido

por parte de Organismos de Control Autorizados.
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Las mediciones se realizan cada 3 afios, siempre que no
cambien las condiciones de la actividad, instalacion,
magquinaria o cualquier otro factor que pueda afectar al

resultado de las mismas

A continuacién se muestra un cuadro en el que figura el

resultado de las ultimas mediciones realizadas:

SITUACION DE LA URIBAD tg‘g;‘i RESULTADO MEDICION
ACTIVIDAD : (Realizadas durante el dia)
(Diurno)
TIPO IV: Area Ruidosa dB(A) 70 : = ; =
Sin emision Sin emision

“Sin emisién” significa que el nivel de emision de ruido ambiental es superior al nivel de ruido medido con las instalaciones en
funcionamiento, o bien, que la diferencia de ambos es inferior a tres decibelios (dB). En estos casos se considera que el nivel de ruido
generado por las instalaciones es practicamente nulo con respecto al ruido ambiental o de fondo, por lo que no se medira con
frecuencia trienal, a no ser que cambien las condiciones de la actividad, instalacién, maquinaria, o cualquier otro factor que pueda
afectar al resultado de las mismas.

SITUACION DE LA
ACTIVIDAD

= = Valor limite de ruido en
Punto Nivel deeﬁv;étzit):lon L horario diurno de emisién
TIPO lil: Area exterior en dB(A
tolerablemente dB(A) _ l
ruidosa. gt &

* Valores limites obtenidos de la Tabla de Influencia del Nivel de Fondo del Anexo 2 de la Ordenanza de Proteccion contra la
contaminacion por formas de energfa del Ayuntamiento de Madrid.

RESULTADO MEDICION
(Realizadas durante el dia)

Disponer de maquinaria que posea el marcado CE, garantiza
que las emisiones acusticas generadas estén dentro de los
limites legales. Esto, unido al correcto mantenimiento de los
equipos e instalaciones contribuye a disminuir de forma general

los niveles de ruido.

El ruido de los vehiculos también se controla, comprobando
cada trimestre que todos los vehiculos han pasado la ITV y el

resultado es satisfactorio.

§P§ging 48
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852, . )
‘"> Emisiones a la Atmdsfera

Las emisiones de los vehiculos se controlan comprobando
cada trimestre que todos los vehiculos han pasado la ITV y el
resultado es satisfactorio, ademas de someterse a controles

especificos emisiones de humos de escape.

Al mismo tiempo, mediante el mantenimiento periédico de los
vehiculos se controlan y minimizan las emisiones producidas a

la atmosfera.

A la caldera de gas existente en el parque de Limpieza Viaria
de Hormigueras se le realiza el mantenimiento adecuado para
controlar las emisiones a la atmoésfera, segun marca el

Reglamento de Instalaciones Térmicas de los Edificios (RITE).

A continuacion se muestra un cuadro en el que figura el
rendimiento de los distintos generadores de la caldera de gas
en los meses mas criticos, resultado de las mediciones

realizadas por la empresa de mantenimiento.

RENDIMIENTO CALDERA DE GAS (%)

GENERADOR 1

2008 m 2010

GENERADOR 2

95,3 93,7 94,8 95,3 94,5 94,0

92,6 94,5 93,3 92,6 93,9 93,3

90,7 92,3 93,3 90,7 94,0 94,2
CO2(%)

GENERADOR 1

GENERADOR 2

7,09 5,78 7,08 7,31 6,86 6,63
6,35 6,57 5,16 6,12 5,72 5,95
5,61 5,04 6,01 7,80 6,29 6,69
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La cabina de pintura existente en el Parque de Hormigueras
(puesta en marcha en enero de 2005) cumple con la
legislacién relativa a la contaminacion atmosférica industrial

existente en la Comunidad de Madrid.

A continuacion se muestra el cuadro con el resultado de las

mediciones correspondiente al autocontrol para la
determinacion del nivel de emisiones atmosféricas de la cabina

de pinturas del Parque de Hormigueras realizado en julio del

2009.
Legal BNTiRK QUEMADOR
_ mg/Nm® 150 <6,11
- :
_ ppm NO, 300 21
_ mg/Nm?® 4.300 <29

G .. -
~- Formacion e Informacién

La Delegacién Madrid M.A. dispone de procedimientos para
implantar acciones de formacién, motivacién y sensibilizacién

permanente sobre la proteccion del Medio Ambiente a sus

empleados.
e
| 464 393 32
| | 2000 I 280 23
| 2010 [EEEPI 282 29

28 Jul. 20m

Triptico de Compromiso con la
Calidad y el Medio Ambiente.

S~
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Las actividades de formacién/informacién y sensibilizacion que

se han llevado a cabo son las que se enumeran a continuacién.

e Actividad formativa del Sistema de Gestion de Calidad y
Medio Ambiente.

° Valorizacion de Residuos

° Funcionamiento de la aplicacién informatica de Gestidén de
Calidad y Medio Ambiente GESCAL.

° Riego automatico.

e Sistemas de riego, reparacion.

e  Eliminacién de Pintadas

. Reconocimiento de Plagas y Enfermedades.

e  Sensibilizacion Medioambiental.

e Recordatorio de manipulacion de plaguicidas.

e Mantenimiento de maquinaria en obras publicas.
e Abono y plan de abono

e  Conduccién Eficiente

° Reciclaje de Residuos Domésticos

) Entrega de triptico de compromiso con la Calidad y en
Medio Ambiente.

En el parque de Limpieza Viaria de Hormigueras existe un aula
de formacién para impartir en ella cursos a los trabajadores
tanto de Medio Ambiente, como de Calidad o Prevencién de

Riesgos Laborales.

28 JUL. 201

Wi
§ DE JU 10
DIA MU L
MEDIO E
ST
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h.m: Horas de mantenimiento (h'm’;‘-mo
preventivo de maquinaria L
Horas de funcionamiento Ly 6,32 6,72
de la maquinaria z p— — 4,26
| ‘Ut B S
2010 - 2009: 1 57,6% 2 ; '
: 0 — e

h.f:
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Durante el 2010 se han distribuido por todos los centros
carteles informativos con el fin de sensibilizar a los trabajadores
sobre temas medioambientales, y recordando que estan a
disposicion de todos los trabajadores los cauces habituales de
comunicacion con la empresa para que puedan establecer
sugerencias sobre estos temas.

z
G

Mantenimiento de Maquinaria

El uso de la maquinaria genera emisiones de gases de
combustiébn contaminantes por [o que su adecuado
mantenimiento resulta fundamental para controlar las

emisiones de estos contaminantes a la atmosfera.

Mediante el correcto mantenimiento preventivo de la
maquinaria, se optimiza el consumo de energia, se evita el
sobre consumo de combustible, y se optimiza el consumo de

aceite de motor.

MANTENIMIENTO MAQUINARIA

2008 2009 2010

En el 2010 ha aumentado en un 57,6% el indicador del
mantenimiento preventivo de los vehiculos, debido al esfuerzo
realizado por mejorar el mantenimiento realizado a los

vehiculos y evitar los retrasos en la realizacidén de los mismos.

28 JiL 70m

Barredora de calzadas Limpieza
Viaria

HORAS
MANTENIMIENTO

PREVENTIVO
MAQUINARIA

396,06

296,76

484,40
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I3
\b‘-": .

Impacto Paisajistico

La Delegacion Madrid M.A. define y aplica medidas correctoras
con el fin de evitar o reducir la incidencia de sus instalaciones
y actividades sobre el medio ambiente. Estas medidas se
definen en los estudios de impacto ambiental cuando proceda
o en las especificaciones técnicas medioambientales de
aquellos proyectos en los que, por su escasa entidad, no se

haya realizado estudio de impacto ambiental.

En las instalaciones de nueva construccién se intenta minimizar
al maximo el impacto paisajistico que pueden producir,
teniendo en cuenta la eleccion de los materiales de
construccion y mediante el ajardinamiento de las zonas

exteriores que sirven de pantallas visuales y acusticas.

El mantenimiento de las instalaciones se realiza de manera
sistematica. Las incidencias ambientales que puedan surgir se

detectan en las revisiones periddicas de las instalaciones.

Del mismo modo se cuida la imagen de los vehiculos vy
maquinaria que prestan sus servicios en las calles de Madrid,
para que su impacto en el medio urbano sea el menor posible.

‘¥ Evaluacién Cumplimiento Requisitos Legales

En base a los seguimientos trimestrales realizados en los
contratos, se comprueba que las instalaciones vinculadas a
ellos presentan total cumplimiento a toda la normativa legal
vigente, no habiéndose identificado ninguna novedad legislativa

relevante para nuestra actividad.

28 JuL. 7011

Parque de Hormigueras

Parque de Hormigueras
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Los tramites legales realizados durante el afio 2009 (tanto los
que ya han sido cerrados como aquellos que todavia estan en

curso) se indican a continuacién:

INSTALACION TRAMITES LEGALES 2009

Obtencion Licencia Funcionamiento.
Resolucién con fecha 09/08/2010
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CONCLUSTONES=—_  —

L=

En la Delegacion Madrid M.A. nos esforzamos dia a dia por
alcanzar los objetivos propuestos, encaminados en todo
momento al desarrollo de la mejor operativa y al empleo de las
tecnologias mas avanzadas disponibles, sin olvidar el
compromiso de la mejora continua del comportamiento
medioambiental, con vistas a reducir el impacto que producen

las distintas actividades en el entorno.

Siguiendo esta linea se ha elaborado esta Declaracién
Medioambiental, que deriva del objetivo propuesto de adhesion
al Reglamento EMAS, y que refleja el buen hacer y propésito

de ir superandonos dia a dia.

DECLARACION MEDIOAMBIENTAL VALIDADA POR
AE NOR Asociacion Espanola de
Normalizacién y Certificacion
DE ACUERDO CON EL REGLAMENTO (CE) N° 1221/2009

N° DE ACREDITACION COMO VERIFICADOR MEDIOAMBIENTAL
ES-V-0001

Con facha:

28 ML 20M

Firmay sello:

Ramén NAZ PAJARES
Director General de AENOR
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